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“Essa avaliacdo ela acontece todo dia, toda hora.
Entdo vocé ta avaliando o aluno em todos o0s
aspectos, na questdo do comportamento, na
aprendizagem, € o retorno que ele te da, é uma fala
dele com vocé...entdo essa avaliacdo ela é
continua. [...] e infeliz de quem pensa que a
avaliacao é s6 no papel . (P5)

“A salde mental... a mente € tudo! Se vocé esta
bem com a sua mente vocé vai cuidar do seu corpo,
vocé vai cuidar da sua interacdo com o0 grupo,
vocé vai ter saude, vai ter disposicdo, vai ter
animo [...]”. (P10)

(Trechos da entrevista)



RESUMO

Em fevereiro de 2020, surgia, no Brasil, os primeiros casos da doenga Covid-19, que em pouco
tempo se tornou uma pandemia que assolou varios paises. Téo logo, as escolas interromperam
suas atividades presenciais e o Ensino Remoto Emergencial (ERE) foi implantado
temporariamente para garantir a continuidade da educagdo, pois o distanciamento social foi
uma das medidas sanitarias recomendadas para conter o avanco do virus. Dentre os varios
desafios impostos pelo ensino remoto ao campo educacional, estava a avaliacdo da
aprendizagem, que precisou adotar novas configuracGes para ocorrer remotamente, exigindo
muito dos professores, que ndo estavam preparados para o ensino virtual, assim como da saude
mental docente, que também foi afetada por essa modalidade educativa, impactando a
organizagio e as condic@es de trabalho do professor. A vista disso, esta pesquisa teve como
objetivo compreender quais foram os desafios de avaliar a aprendizagem vividos pelos
professores dos anos iniciais do ensino fundamental durante o periodo de ERE em uma escola
municipal localizada no Sul de Minas Gerais, bem como investigar as implicacdes das
atividades remotas na salde mental desses profissionais. Ao longo desta pesquisa, autores de
referéncia, que discutem a avaliacdo da aprendizagem, como Luckesi (2014), Depresbiteris e
Tavares (2017), Hoffmann (2015), Esteban (2013) e Both e Brandalise (2018), assim como
Cruz etal. (2010), Esteve (1999), Diehl e Marin (2016), Tostes et al. (2018), Souza et al. (2021)
que abordam a saude mental docente, dentre outros, trouxeram contribui¢fes importantes para
o desenvolvimento deste estudo. Para alcancar os objetivos estabelecidos, prop6s-se como
metodologia a pesquisa qualitativa por meio de um estudo de caso que teve como participantes
onze professoras que lecionaram nos anos iniciais do ensino fundamental durante o periodo
remoto. Os instrumentos utilizados para coletar dados foram questionarios e entrevistas
semiestruturadas, sendo os materiais obtidos nas entrevistas submetidos & Analise de Contetdo.
Conclui-se que a maior dificuldade para avaliar as aprendizagens foi devido ao distanciamento
social, pois este prejudicou o retorno das atividades, trouxe incertezas sobre quem resolvia as
avaliacdes enviadas para a casa, e restringiu o contato fisico com as criancas e com as familias.
Acerca da saude mental docente frente as atividades remotas, vimos que a sobrecarga e a
precarizacdo do trabalho durante o periodo de pandemia geraram sofrimento e/ou adoecimento
psiquico em todas as participantes, sendo as principais queixas relacionadas a alteracfes do
sono, sindrome do panico, esgotamento, cansaco mental, estresse, ansiedade, irritabilidade,
sintomas psicossomaticos, angustia e esquecimentos. Espera-se que este estudo possa contribuir
com a literatura fomentando discussfes e impulsionando outras investigagdes no campo da
avaliacdo e da saude mental docente durante o periodo de pandemia. Pretende-se, também,
colaborar com a instituicdo onde a pesquisa se desenvolveu por meio de um curso de formagéo
continuada, que ira promover reflexdes sobre avaliacdo e salde mental docente. Esta proposta
é apresentada em forma de produto educacional, que € um requisito dos programas de mestrado
profissional, e tem como proposito oferecer retorno a comunidade escolar, unindo o
conhecimento cientifico com as praticas profissionais para promover uma educacdo de
qualidade.

Palavras-chave: Ensino Remoto Emergencial. Praticas Avaliativas. Saude Mental Docente.
Ensino Fundamental.



ABSTRACT

In February 2020, the first cases of Covid-19 appeared in Brazil, which in a short time became
a pandemic and devastated several countries. As soon as, schools stopped their face-to-face
activities and Emergency Remote Teaching (ERE) was temporarily implemented to ensure the
continuity of education, as social distancing was one of the recommended health measures to
contain such virus’ spread. Among the various challenges imposed by remote teaching on the
educational field, was the assessment of learning, which had to adopt new configurations to
occur remotely, demanding a lot from teachers, who were not prepared for virtual teaching, as
well as from teachers' mental health, which also was affected by this educational modality,
impacting the school organization and teachers’ working conditions. So, this research aimed to
understand the challenges that were inside the evaluating learning experienced by teachers in
the early years of elementary school during ERE period in a municipal school located in the
south of Minas Gerais, as well as to investigate the implications of these remote interventions
on such professionals’ mental health. Throughout this research, authors who discuss learning
assessment, such as Luckesi (2014), Depresbiteris and Tavares (2017), Hoffmann (2015),
Esteban (2013) and Both and Brandalise (2018), as well as Cruz et al. (2010), Esteve (1999),
Diehl and Marin (2016), Tostes et al. (2018) and Souza et al. (2021), that address teachers'
mental health, among other researchers, who brought important contributions to the
development of this study. To achieve such objectives, qualitative research was proposed as a
methodology, through a case study that had as participants eleven teachers who taught in the
early years of elementary school during the remote period. The instruments used to collect data
were questionnaires and semi-structured interviews, and the material obtained in the interviews
were submitted to Content Analysis. It is concluded that the greatest difficulty in assessing
learning was due to social distancing, as this hindered the return of activities, brought
uncertainty about who solved the activities sent to the house, and restricted physical contact
with children and families. Regarding the mental health of teachers caused by the remote
activities, we saw that the overload and precariousness of work during the pandemic period
generated suffering and/or psychological illness in all participants, with the main complaints
related to sleep disorders, panic syndrome, exhaustion, mental fatigue, stress, anxiety,
irritability, psychosomatic symptoms, anguish and forgetfulness. It is hoped that this study can
contribute to the literature by fostering discussions and boosting other investigations in the field
of evaluation and teacher mental health during the pandemic period. It is also intended to
collaborate with the institution where the research was developed through a continuing
education course unit, which will promote reflections on teacher assessment and mental health.
This proposal is presented in the form of an educational product, which is a requirement of
professional master's programs, whose purpose is to offer a return to the school community,
uniting scientific knowledge with professional practices to promote quality education.

Keywords: Remote Emergency Teaching. Assessment Practices. Teachers Mental Health.
Elementary School.
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1 INTRODUCAO

A avaliacdo educacional é um campo complexo que inclui a avaliacdo da aprendizagem,
além de outras modalidades de avaliacdo, como avaliacdo dos professores, avaliacao
institucional das escolas, avaliagdo dos sistemas educativos, avaliagdo de programas e projetos
e a avaliacdo de politicas (AFONSO, 2014). Cabe pontuar, que apesar das diferentes
modalidades supracitadas, o interesse desta pesquisa se concentra em discutir e investigar
especificamente a avaliacdo da aprendizagem, que é um dos dominios do vasto campo da
avaliacdo educacional, especificamente no periodo de Ensino Remoto Emergencial (ERE), bem
como os efeitos das atividades docentes remotas na satde mental dos professores.

Ao longo da nossa vida, mesmo que ndo percebamos, o ato de avaliar esta presente, uma
vez que estamos frequentemente avaliando e sendo avaliados (SILVA; SILVA; COUTINHO,
2020). Nesta logica, segundo Chueiri (2008), o julgamento, a comparac¢éo e a avaliacdo fazem
parte do nosso cotidiano, seja por meio de reflexdes sistematicas e formais, que sdo organizadas
de modo a nos orientar na tomada de decisfes, seja por reflexdes informais, que nos auxiliam
a fazer escolhas no dia a dia. Assim sendo, a préatica de avaliar pode ser vista em diversos
campos da atividade humana.

Associada a area da educacdo, como aponta Luckesi (2014), o conceito de avaliagdo, no
que se refere a aprendizagem, possui uma historia contemporanea quando comparada a
historicidade do termo exame escolar, considerando que este ultimo conta com uma trajetéria
mais ampla. No Brasil, a avaliacdo da aprendizagem ganhou destaque no final dos anos 1960 e
no inicio dos anos 1970, o que demonstra que esta tematica como préatica educativa é tratada
aproximadamente ha 40 anos. Antes disso, falava-se em exame escolar, sendo este o0 ato de
examinar caracterizado pela classificacdo e seletividade do aluno.

Com o passar das décadas, o didlogo sobre avaliagdo sofreu um processo evolutivo,
aparecendo de maneira mais especifica em normas educacionais. No entanto, foi somente com
0 estabelecimento da Lei n. 9.394/96 que aprovou a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional (LDB), que a expressdo “avaliagdo”, relacionada ao desempenho e rendimento, foi

incluida a um documento regular da educacéo nacional, como disposto no fragmento abaixo:

V - A verificagdo do rendimento escolar observara os seguintes critérios:

a) avaliacdo continua e cumulativa do desempenho do aluno, com prevaléncia
dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos resultados ao longo do
periodo sobre os de eventuais provas finais;

b) possibilidade de aceleracdo de estudos para alunos com atraso escolar;

c) possibilidade de avango nos cursos e nas séries mediante verificacdo do
aprendizado;
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d) aproveitamento de estudos concluidos com éxito;

e) obrigatoriedade de estudos de recuperacdo, de preferéncia paralelos ao
periodo letivo, para os casos de baixo rendimento escolar, a serem
disciplinados pelas instituicbes de ensino em seus regimentos (BRASIL,
1996).

No contexto escolar, mesmo a legislacdo educacional conseguindo instituir novas
premissas quanto as concepcdes de avaliacdo, Luckesi (2014) afirma que, em diversos niveis
de ensino, os exames escolares ainda sdo mais recorrentes do que a avaliacdo da aprendizagem,
sendo uma pratica desfavoravel por contribuir com o fenémeno de exclusdo dos educandos.

Por outro lado, a avaliacdo da aprendizagem deve configurar-se como um processo
investigativo, quando a pratica avaliativa passa a ser vista como objeto de diversas pesquisas,
por ser um dos instrumentos mais complexos realizados pelos professores no ambito
educacional (PASCHOALINO; RAMALHO; QUEIROZ, 2020). O processo avaliativo pode
ser considerado como uma estratégia de ensino que possibilita ao professor conhecer teorias
elaboradas pelos alunos, falhas construtivas que estes cometem na resolucéo de tarefas, além
de identificar os saberes que foram aprendidos. Desta forma, essa estratégia permite que o
docente aplique intervencbes pedagdgicas com o objetivo de ajustar as praticas didaticas as
capacidades de aprendizagem dos discentes (BOGGINO, 2009).

Segundo Hoffmann (2003), a metodologia avaliativa deveria caracterizar o
compromisso do professor de pesquisar e acompanhar o percurso de aprendizagem do aluno no
seu dia a dia de maneira continua e gradativa, com a finalidade ndo s6 de compreender e
participar da trajetoria do educando, mas intervir de modo que possa gerar provocagdes
intelectuais, que os tornem capazes de expressar suas ideias.

Nessa perspectiva, avaliar a aprendizagem deve ser visto como uma estratégia que
busque contribuir com a formacao do sujeito, de modo a considerar suas diferencas e suas
particularidades. Luckesi (2000), destaca que “em sintese, avaliar a aprendizagem escolar
implica estar disponivel para acolher nossos educandos no estado em que estejam, para, a partir
dai, poder auxilid-los em sua trajetoria de vida” (p. 6).

Para isso, a avaliagdo da aprendizagem precisa ir além da prética tradicional que controla
o0 aluno através de notas, ndo se resumindo ao julgamento a respeito de sucessos e fracassos,
mas interpretada como um conjunto de praticas que orienta e sustenta a acdo pedagogica
(BRASIL, 1997). Nessa perspectiva, a avaliagdo também ndo deve ser uma intervencdo
eventual que ameaca o educando, mas um processo diario e permanente que tenha como
resultado o fortalecimento do projeto educativo (DEMO, 1996 apud GONCALVES, 2010).
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Frente a toda relevancia exposta acerca da avaliacdo da aprendizagem, ressalta-se que
este processo foi encarado com preocupacao apds o fechamento das instituicdes escolares em
marco de 2020, pois em fevereiro daquele mesmo ano a midia divulgou que o Brasil apresentava
0s primeiros casos da Covid-19, doenca causada pelo novo coronavirus, desencadeando uma
pandemia que teve inicio na China e se tornou uma situa¢do de emergéncia publica mundial
devido ao rapido e expressivo avanco de contaminacdo que assolou varios paises. Desde ent&o,
o0 isolamento social foi determinado pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) como uma
importante medida de protecdo, e este contexto obrigou o sistema educacional a interromper as
aulas presenciais a fim de minimizar a proliferagdo do virus. Em consonéancia a isso, as escolas
precisaram se reinventar para atender as novas formas de ensinar, bem como as diversas areas
da sociedade que buscaram meios para se adaptarem a realidade presente.

Como alternativa para gque a educacao ndo fosse interrompida, surgiu o Ensino Remoto
Emergencial (ERE) que ocasionou a ruptura dos processos de ensino presenciais e deu lugar a
modalidade educativa virtual. Nesse limiar, os recursos tecnoldgicos se tornaram uma estratégia
viavel para 0 momento, mas trouxeram muitos desafios para o contexto educacional. Assim, as
praticas pedagogicas que antes eram delimitadas, passaram a ser limitadas, pois o professor
precisou modificar a organizacao do seu trabalho, adaptando-o ao ensino remoto. Frente a isso,
a avaliacdo da aprendizagem, que é uma ferramenta importante e que faz parte de todas as
etapas do processo de ensino e aprendizagem, também precisou adotar novas configuracdes,
pois deveria ocorrer remotamente. Esse fator exigiu que o professor fosse cuidadoso na escolha
dos instrumentos e procedimentos para avaliar de maneira consciente, uma vez que, segundo
Libaneo (2017), todas as atividades avaliativas contribuem para o desenvolvimento intelectual,
social e moral dos alunos.

Assim como 0s processos avaliativos, a salde mental docente, que ndo é um assunto
inédito, também foi negativamente afetada devido as circunstancias impostas pelo ensino
remoto emergencial, que impactou a organizacao e as condicOes de trabalho do professor. A
tematica acerca da saude mental docente e os primeiros casos de adoecimento psiquico desta
classe devido as alterages no trabalho, remontam & década de 1980 nos paises europeus. De
acordo com Cruz et al. (2010), dentre as principais manifestagdes entre professores naquela
época, o estresse e a sindrome de burnout se destacavam, resultando no absenteismo em fungéo
da doenga e no abandono da profissao.

Mesmo antes do ensino remoto, a satide mental docente ja era um aspecto preocupante

e vinha se tornando objeto de interesse, como mostram 0s estudos de Esteve (1999 apud
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Reinhold, 2004), Reis et al. (2006), Souza e Leite (2011), Diehl e Marin (2016), Tostes et al.
(2018), dentre outros, que investigaram fatores que relacionam agravos a satde mental com o
trabalho docente. Estas pesquisas apontam alguns aspectos que podem levar ao sofrimento e
possivelmente ao adoecimento mental dos professores, sendo eles; a desvalorizagdo social,
exigéncias profissionais, violéncias e indisciplinas, auséncia de vinculos empregaticios
consistentes, sobrecarga de trabalho e, consequentemente, a inexisténcia de tempo para
descanso, além das condic¢des de trabalho precarizadas.

Todavia, com a implantacdo do ensino remoto, situacdes ja existentes, como as
mencionadas no excerto anterior, ficaram ainda mais acentuadas e outras acabaram surgindo, o
que exigiu novas habilidades do professor para supera-las, como, por exemplo, auséncia do
ambiente escolar, alteracdo da rotina, adaptacéo imediata para as aulas online e falta de suporte
para lecionar no ensino remoto, exclusao digital, problemas relacionados a conexdao com a
internet, dificuldades para uso das tecnologias aplicadas ao ensino, desmotivacao e queda no
comprometimento dos alunos, aumento da carga horéria, precarizacdo do trabalho docente e
exigéncias na qualidade do desempenho do professor, dados apontados nos trabalhos de
Stevanim (2020), Costa et al. (2020), Cordeiro (2020), Pontes e Rostas (2020), Zaidan e Galvao
(2020), Ferreira, Ferraz e Ferraz (2021), Souza et al. (2021) e Souza, A. et al. (2021).

Percebe-se, até aqui, que nesta pesquisa 0 eixo que liga a temética da avaliacdo da
aprendizagem com a satde mental docente é o contexto pandémico, especialmente o ERE, uma
vez que este trouxe varios desafios e exigiu muito da categoria docente, pois as modificacdes
imediatas nas rotinas, a auséncia da interacdo fisica com os alunos e a reinvencgdo constante de
praticas pedagogicas, inclusive avaliativas, dentre outras, refletiram na saide mental do
professor. Todo este contexto de incertezas e desafios colocaram muitos docentes sob situagdes
gue podem contribuir com o sofrimento e adoecimento psiquico desta classe. Logo, diante das
adversidades que surgiram no campo educacional devido ao ERE, faz-se necessario entender
como ocorreram 0s processos de avaliagdo da aprendizagem no ensino remoto e como este
periodo de instabilidades e fragilidades na educacéo afetou a saide mental dos professores.

Desse modo, considerando que a salde e a educagdo tém um papel fundamental em
nossa sociedade, pois sdo condic¢des imprescindiveis para o desenvolvimento humano e social,
este trabalho tem como problema de pesquisa a seguinte pergunta: quais foram os desafios de
avaliar a aprendizagem dos estudantes no periodo de ERE enfrentados pelos professores do
ensino fundamental de uma escola municipal do Sul de Minas Gerais, e como este periodo

afetou a salde mental dessa classe?
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Com relacdo & questdo norteadora, o presente trabalho tem como objetivo geral
compreender quais foram os desafios de avaliar a aprendizagem vividos pelos professores dos
anos iniciais do ensino fundamental durante o periodo de ERE em uma escola municipal
localizada no Sul de Minas Gerais, bem como investigar as implicacdes das atividades remotas
na salde mental desses profissionais.

No que diz respeito aos objetivos especificos, esses sdo: a) compreender como
ocorreram 0s processos avaliativos no ERE e quais os efeitos das atividades remotas na saude
mental docente; b) expor os dados de uma revisdo bibliografica sobre a producdo de
conhecimentos, com recorte nos anos de 2020 e 2021, a respeito da avaliagdo da aprendizagem
no ERE; c) discutir a temética da avaliacdo da aprendizagem na concepg¢do dos autores de
referéncia, bem como descrever o panorama do contexto educacional na pandemia e os efeitos
do ERE nos processos avaliativos e na saude mental docente; d) analisar, discutir e apresentar
dados acerca dos desafios de avaliar a aprendizagem de maneira remota e dos efeitos do ERE
na salde mental docente; €) elaborar um produto educacional que esteja alinhado com o campo
de desenvolvimento profissional docente e com a proposta de pesquisa apresentada no presente
estudo, a fim de contribuir de forma didatica reflexiva com os processos de ensino e
aprendizagem no &mbito da educacfo e com a promocao da satide mental docente (APENDICE
A).

Frente ao exposto, a justificativa para a realizacdo desta pesquisa se da pela necessidade
de oportunizar reflexdes aos professores sobre a avaliacdo da aprendizagem, principalmente
como esta ocorreu no ERE, e sua importancia no processo educativo; incentivar os professores
a buscarem sempre uma qualificacéo profissional que favoreca a construcdo de conhecimentos
que possibilitem escolhas pertinentes aos procedimentos e instrumentos avaliativos que seréo
aplicados; fomentar discussbes acerca da relacdo trabalho docente e salde mental,
possibilitando a elaboracdo de a¢bes que ndo tornem a atividade laboral prejudicial, mas que
promovam e fortalecam a sadde coletiva no &mbito da educacdo, uma vez que a pratica docente
é considerada desgastante e, por isso, muitos profissionais necessitam de apoio e cuidado neste
campo da salde.

Além disso, esperamos contribuir com a instituicdo escolar do municipio, sendo a Unica
que oferece o ensino fundamental (anos iniciais), de modo que esta contribuigéo se dara através
da proposta de um produto educacional resultante desta pesquisa e que foi desenvolvido com o
intuito de melhorar a prética profissional docente, a qualidade da educacdo e orientar 0s

profissionais que atuam na escola quanto as a¢des preventivas no ambito da saide mental. Por
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fim, ansiamos colaborar com o desenvolvimento de outros estudos sobre satde mental docente
e principalmente sobre avaliacdo da aprendizagem no ensino remoto, visto que, apos realizar
buscas em bases de dados com recorte nos anos de 2020 e 2021, poucos trabalhos foram
encontrados com a tematica avaliacdo, sendo o Google Académico a base que forneceu maior
namero de publicagdes.

O interesse em pesquisar a avaliagdo da aprendizagem no ensino fundamental se da por
entender gque esta é uma fase fundamental, como o0 nome ja diz, para a crianca, e por ser neste
estagio que o processo de alfabetizacdo é reforcado, preparando os educandos para a trajetoria
académica e estimulando o desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias para a
vida. Sendo a avaliacdo um processo importante que deve ocorrer no dia a dia, no contexto das
salas de aula, de maneira a acompanhar a evolugdo do aluno, torna-se ainda mais relevante
pesquisar como foi avaliar perante a todos os obstaculos impostos pelo ERE, principalmente,
frente ao distanciamento social, sem a presen¢a do ambiente escolar.

Assim como a avaliacdo da aprendizagem, a saude mental docente também sofreu
efeitos negativos com as atividades remotas, logo, diante da minha formacgdo em psicologia e
atuacdo na area da satde mental, ndo poderia deixar de voltar a atencao para uma situacao tdo
recorrente nesta classe, que é o sofrimento e o adoecimento psiquico. Condicdes estas que
trazem prejuizos severos para a vida pessoal e profissional do professor, de modo que a temética
“saude mental docente” relacionada com o periodo de ERE se manifestou de forma expressiva
durante as etapas de coleta de dados para a elaboracédo deste estudo.

Assim sendo, a avaliacdo da aprendizagem reconhecida como um processo e hdo como
um ponto final, deve assumir um caréter transformador colocando o aluno como sujeito desta
transformac&o. Para isso, os docentes precisam ter condi¢des de trabalho que favorecam a salde
fisica e mental, para que possam contribuir com o desenvolvimento integral dos estudantes e
com outros fatores que promovam uma educacdo de qualidade.

Quanto a metodologia empregada, a partir dos interesses descritos nos objetivos,
realizou-se uma pesquisa de carater qualitativo, por meio de um estudo de caso que investigou
as concepgdes de onze (11) professoras que lecionaram nos anos iniciais do ensino fundamental
(1° ao 5° ano) durante o ERE, em uma escola da rede publica localizada no Sul de Minas Gerais.
Os instrumentos utilizados para a coleta de dados foram o questionario, com objetivo de tracar
o perfil das participantes, e a entrevista semiestruturada, que teve seus materiais submetidos a

técnica da Analise de Conteudo (AC), que, segundo Bardin (2016), é um conjunto de
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instrumentos metodoldgicos que estdo em constante aperfeicoamento e que se aplicam aos
discursos e aos conteudos diversos.

Por isso, faz-se necessario compreender como o0s processo de avaliacdo da
aprendizagem ocorreram, considerando o ERE, e como esse periodo afetou a saude mental de
professores, para que se possa pensar em novos meios de ressignificar algumas préticas
pedagogicas ap6s o periodo de pandemia e viabilizar a elaboracéo de estratégias preventivas no
campo da saude mental docente, a fim de que essas garantam uma educacao de qualidade que
reflita nos alunos e professores, buscando sempre a transformacéo da realidade social.

Em suma, considera-se relevante descrever como este trabalho estd organizado, sendo:
a apresentacdo dos resultados de uma revisdo bibliografica acerca da producdo de
conhecimentos sobre avaliacdo da aprendizagem no periodo de ERE; o referencial tedrico com
relacdo a tematica da avaliacdo abordada por autores de referéncia, bem como o cenario da
educacdo no Brasil frente a pandemia, com énfase nos processos avaliativos e na salude mental
docente durante o periodo de ERE; o percurso metodolégico da pesquisa; os resultados e

discussao; por fim, as consideracdes finais.
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2 A PRODUCAO DE CONHECIMENTOS ACERCA DA AVALIACAO DA
APRENDIZAGEM NO PERIODO DE ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

Este capitulo tem por objetivo apresentar os resultados de uma revisdao de trabalhos
cientificos feitos por meio de uma pesquisa bibliografica acerca da avaliacdo da aprendizagem
no ensino fundamental durante o periodo de ensino remoto emergencial, com recorte temporal
que contemplou os anos de 2020 e 2021.

O interesse pela avaliacdo da aprendizagem no ensino fundamental da-se por
compreender que essa etapa se constitui em uma fase primordial no desenvolvimento da crianca
e por ser neste estagio que se reforca a acdo pedagdgica com foco no processo de alfabetizagéo,
sendo este tdo importante na vida dos educandos, uma vez que auxilia ndo s6 no desempenho
escolar, mas cria condi¢bes para que o sujeito tenha autonomia para exercer sua cidadania
entendendo seus direitos e deveres na sociedade. Acerca da alfabetizacdo, a Base Nacional
Comum Curricular (BRASIL, 2018) aponta que aprender a ler e escrever possibilita aos
estudantes algo novo, pois favorece a construcdo de conhecimentos nos diferentes
componentes, promove a inser¢do na cultura letrada e possibilita que o aluno participe com
maior autonomia e protagonismo na vida social. Em face disso, justifica-se a escolha por
investigar a producdo cientifica sobre o processo de avaliacdo da aprendizagem no ensino
fundamental no limiar do ensino remoto.

Apesar da relevancia no que concerne a pratica da avaliacdo da aprendizagem
educacional e principalmente ao fato de como ela tem sido realizada no periodo de pandemia
da Covid-19, poucos trabalhos foram encontrados dentro desta tematica especifica em funcgéo
de ser um assunto emergente do contexto atual.

No que se refere ao tipo de pesquisa proposta, Pizzani et al. (2012) aponta que pesquisa
bibliogréfica é a revisao de literatura sobre as teorias mais importantes que perpassam o trabalho
cientifico, sendo esta investigacdo uma etapa fundamental que precede o desenvolvimento ou
a elaboracéo de um trabalho. Assim sendo, o estudo bibliografico, de acordo com Lima e Mioto
(2007), € um instrumento metodoldgico importante na produgdo do conhecimento cientifico,
sendo capaz de provocar em temas pouco discutidos a interpretacéo e formulacéo de hipdteses
que dardo subsidios para o desenvolvimento de outras pesquisas.

Assim sendo, este capitulo esta organizado de forma a apresentar desde o0s
procedimentos de coleta de dados para a revisdo bibliogréafica, até a analise de conteido das

producdes selecionadas.
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2.1 Procedimentos de coleta de dados e caracterizagdo dos estudos selecionados

Para a coleta do material, foram realizadas pesquisas na base de dados do Google
Académico (GA), utilizando como descritores de buscas os termos ‘“avaliagdo da
aprendizagem”, “ensino fundamental”, “ensino remoto emergencial” e “pandemia”, que
resultaram em um total de 171 produgdes. Em outro momento, utilizou-se também como
descritores 0s termos “avaliagdo de aprendizagem no periodo de pandemia” e “procedimentos
avaliativos em meio a pandemia”, gerando uma producdo para cada descritor.

Vale ressaltar que a escolha pelo GA se deu pelo fato de ser a base que ofereceu maior
namero de produgdes comparada a outras plataformas de buscas, utilizadas durante a revisao,
como BDTD, Scielo e Portal de Periédicos CAPES, além de conter estudos amplos que
abordam a avaliacdo da aprendizagem no ensino fundamental durante o periodo remoto.

Frente ao exposto, Mugnaini e Strehl (2008) apontam 0 GA como um instrumento que
permite a recuperacgdo de publica¢des cientificas e tem como vantagem o nivel de abrangéncia
das pesquisas. Compreende-se, entdo, que o GA se mostra como um dispositivo Util para
resgatar artigos sobre o assunto investigado, por ter maltiplas funcionalidades que auxiliam os
pesquisadores.

Ao final das buscas realizadas através dos descritores mencionados, encontram-se um
total de 173 trabalhos, contudo, apds leitura minuciosa, 8 desses achados foram selecionados
para constituir esta revisdo, por apresentarem especificidades relevantes acerca da avaliacao da
aprendizagem no ensino remoto e por conterem informacGes recentes possibilitando assim a
elaboracdo deste material. De modo sintético, os trabalhos excluidos tratavam da avaliagdo da
aprendizagem nos anos finais do ensino fundamental, no ensino médio, nos cursos técnicos, no
ensino superior e na educacao a distancia, ndo sendo considerados pertinentes a esta pesquisa.

O Quadro 1, exposto a seguir, apresenta as 8 producgdes selecionadas no levantamento
bibliogréfico e informa o ano de publicacéo, o titulo do trabalho, autoria, o tipo da producéo e

0 numero de citacoes.



19

Quadro 1 — Apresentacao das producgdes de acordo com o ano, titulo, autoria, tipo de producéo

e numero de citacoes.

Ano Titulo Autoria Tipo de Numero de

producéo citacOes

2020 | A avaliacdo da aprendizagem | Maira Ap. Souza | Artigo (Revista
durante a pandemia de COVID- | Engue;  Edilene | Cientifico
19 Ap. Simé&o Freitas. | Eletronica de 1

Ciéncias
Aplicadas da
FAIT).

2020 | Atividades escolares: | Aleide Macedo da | TCC (FACED)
instrumentos/procedimentos Cruz Santos: 0
avaliativos em meio a pandemia ’
do Covid-19

2021 | Como avaliar os alunos do | Natélia Avilla | Artigo  (Revista
ensino fundamental durante o | Andrade Educar e Evoluir) 3
periodo de ensino remoto

2021 | Avaliacdo da aprendizagem em | Négila Lira | Artigo (Revista
tempos de pandemia: um relato | Amorim Olimpio; | de Instrumentos,
de experiéncia no ciclo de | Alessandra de | Modelos e
alfabetizacdo Oliveira Maciel; | Politicas em

Maria Lima | Avaliacdo 0
Sampaio; Educacional).

Francisca Revia

Cavalcante de

Morais.

2021 | Avaliacdo da aprendizagem no | Erica Dantas da | Artigo (Revista
contexto do ensino remoto: | Silva; Maria da | Devir Educagéo) 0
desafios e possibilidades Conceicdo Costa;

Adriana Moreira
de Souza Corréa.

2021 | Avaliacéo da aprendizagem nos | Maria  Vanderly | TCC (Centro de
anos iniciais durante o ensino | Silvino Educacéo da 0
remoto: um olhar para o Universidade
municipio de Pedra Branca — PB Federal da

Paraiba).

2021 | Os desafios da avaliagcdo | Marcia Maria | Artigo (Revista
formativa no ensino remoto das | Nogueira Lima; | Educacdo e
escolas publicas do municipio de | Maria Neilza | Ensino).

Quixada, Ceara Lima Vieira 0
Pinheiro;  Silvia
Leticia Martins de
Abreu

2021 | Praticas avaliativas do 1° ano do | Victéria Beatriz | TCC
ensino fundamental da Escola de | Costa Pinto. 0
Educacdo Basica da UFPB no
ensino remoto

Fonte: Da autora (2023).
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Conforme apresentado no Quadro 1, as producdes selecionadas se concentram nos anos
de 2020 e 2021, resultando em 8 trabalhos, sendo 5 artigos publicados em revistas e 3 Trabalhos
de Concluséo de Curso (TCC). O TCC foi contabilizado dentre as publicacfes selecionadas,
uma vez que “é uma produgdo de conhecimento ¢ de experiéncias formativas em que o aluno
se relaciona com diferentes pontos de vista e com estudos realizados anteriormente sobre o seu
tema de pesquisa” (PEREIRA; SILVA, 2011, p. 2). Sendo assim, optou-se por considerar esse
género de trabalho por reconhecer que este faz parte do processo de ensino aprendizagem de
discentes e, portanto, contribui com sua formacdo e com a disseminacdo de conhecimentos
cientificos.

De acordo com o Quadro 1, a reviséo acerca da producdo de conhecimentos dentro do
campo de estudo eleito, mostra claramente, até 0 momento de escrita deste trabalho, a existéncia
de poucos estudos, 0 que sugere o desenvolvimento de mais pesquisas voltadas para a
investigagdo de como ocorreram e vém ocorrendo 0s processos avaliativos no periodo de
pandemia instalada pela Covid-19. Sendo este assunto téo relevante para o campo da avaliacéo
e das politicas educacionais, justifica-se essa revisdo bibliografica sobre tal contetdo.

No que diz respeito ao nimero de citacdes, o trabalho de Andrade (2021) se destaca por,
até o presente momento, ter sido a produgdo mais utilizada como referéncia, com um total de
trés (3) citagcOes, apresentando assim maior visibilidade e relevancia para desenvolvimento de
outros estudos. Ja o trabalho de Engue e Freitas (2020) conta com uma (1) citagdo, e os demais

estudos ndo resultam em nenhuma citacao até o0 momento.

2.2 Andlise de conteddo: o que as producdes selecionadas revelam sobre avaliacdo da

aprendizagem

O objetivo desta secdo foi investigar, entender e descrever, por meio da técnica de
Anédlise de Conteldo, os trabalhos encontrados no levantamento bibliografico. Bardin (1977)
discute a andlise de contedo como um mecanismo que se concentra na manipulacdo de
mensagens para destacar os indicadores que possibilitam fazer inferéncias acerca de uma
realidade distinta que ndo a da mensagem. Este género de analise, de acordo com Caregnato e
Mutti (2006), trabalha especificamente com materiais textuais escritos, ou seja, com a
materializacdo linguistica por meio de colocagdes empiricas do texto, de modo a estabelecer
categorias para a sua interpretacao.

Logo, quatro categorias consideradas relevantes foram selecionadas para a analise,

sendo elas: o conceito de avaliacdo da aprendizagem sob a 6tica dos autores; 0s instrumento e
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procedimentos avaliativos utilizados no periodo de ensino remoto; os desafios da avaliacdo
durante o ensino remoto; e 0s impactos da pandemia na préatica e na saide mental docente. A
escolha destas trés primeiras categorias de andlises se deu, como sugere Ludke e André (2018),
a partir das leituras sucessivas dos trabalhos onde verificou-se a recorréncia desses temas, sendo
possivel fazer a divisdo de elementos que se destacaram e, portanto, a codificacdo, que tem por
finalidade classificar os dados em categorias descritivas. A categoria que trata da satde mental
docente ndo foi um assunto que emergiu em todos os trabalhos, mas diante da relevancia da
tematica, principalmente no periodo de pandemia, optou-se por apresenta-la, mesmo de maneira
sucinta, a fim de chamar a atencdo para esta questdo que é imprescindivel para a trajetoria
pessoal e profissional do professor. Além de incentivar o desenvolvimento de outros estudos
que discutam a relacdo entre a saude mental e o trabalho docente.

Com o objetivo de extrair essas informacdes das producdes, foi utilizado como
estratégia 0 método de fichamento, ou seja, fichas de leituras como ferramentas que
possibilitaram captar determinados elementos dos trabalhos e, entdo, sintetizar e ordenar 0s
dados mais relevantes. O fichamento, de acordo com Francelin (2016), € um método de
pesquisa e um recurso essencial para pesquisadores, por ser considerado uma etapa de
investigacdo académico-cientifica que tem por objetivo a organizacdo das ideias a partir da
analise do material que esta sendo estudado. Por fim, apds o fichamento, os aspectos captados
foram transcritos em categorias que dialogam com outros autores e com as pesquisas que
envolvem a avaliacdo da aprendizagem.

Portanto, torna-se necessario evidenciar quais sdo 0s autores das producdes
selecionadas, a fim de que o leitor possa compreender os didlogos construidos nos textos
seguintes.

Quadro 2 — Apresentacdo das categorias de analises e 0s autores responsaveis pela produgdo de
conhecimentos acerca da avaliacdo da aprendizagem no periodo de ensino remoto
emergencial (Continua).

O conceito de avaliacdo da aprendizagem sob a 6tica dos autores
Autor/Ano

Andrade (2021); Dantas da Silva, Costa e Moreira de Souza Corréa (2021); Lima, Pinheiro e Abreu
(2021); Pinto (2021); Engue e Freitas (2020); Silvino (2021); Olimpio et al. (2021); Santos (2020).

Dos instrumentos e procedimentos avaliativos
Autor/Ano
Olimpio et al. (2021); Silvino (2021); Engue e Freitas (2020); Santos (2020); Andrade (2021);
Dantas da Silva, Costa e Moreira de Souza Corréa (2021); Lima, Pinheiro e Abreu (2021); Pinto
(2021).
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Dos desafios do processo de avaliagdo da aprendizagem no ensino remoto
Autor/Ano

Olimpio et al. (2021); Lima, Pinheiro e Abreu (2021); Silvino (2021); Engue e Freitas (2020);
Santos (2020); Dantas da Silva, Costa e Moreira de Souza Corréa (2021); Andrade (2021).

Impactos da pandemia na pratica e na satde mental docente
Autor/Ano

Santos (2020); Olimpio et al. (2021); Lima, Pinheiro e Abreu (2021).
Fonte: Da autora (2023) (Conclus&o).

2.2.1 Dos conceitos de avaliacdo da aprendizagem sob a 6tica dos autores

A avaliacdo € uma ferramenta que ocupa um espaco importante em todas as etapas do
processo de ensino e aprendizagem, e no periodo do ensino remoto, ela tem possibilitado a
relacdo entre alunos, professores e atividades desenvolvidas pelos estudantes, de modo a
orientar os docentes para que possam proporcionar as aprendizagens essenciais (ROTHEN;
BORGES, 2021). Desta forma, sendo um procedimento indispenséavel, faz-se necessario
apresentar um panorama da dimensao conceitual acerca da avaliacdo da aprendizagem na fala
de autores dos estudos selecionados, ou seja, como estes compreendem a avaliacdo no contexto
escolar.

Em face a relevancia deste tema, Andrade (2021) compreende a avaliacdo da
aprendizagem como um instrumento que o professor dispde para guiar a sua pratica. A autora
completa ao afirmar que avaliar é um processo que tem por objetivo a aprendizagem e auxilia
na reflexdo acerca das estratégias pedagogicas adequadas com foco na promocdo do
conhecimento.

Assim, a avaliacdo da aprendizagem deve ser entendida como uma ferramenta da acdo
docente que vai possibilitar que o professor conheca as condicdes referentes as aprendizagens
de cada aluno no que se refere aos conteudos trabalhados, bem como as habilidades e
competéncias que também precisam ser desenvolvidas durante o ensino (DANTAS DA SILVA,;
COSTA; MOREIRA DE SOUZA CORREA, 2021). A BNCC, em seu capitulo introdutdrio,
propde que a educagdo no Brasil tenha um viés integral que contemple todas as dimens@es do
desenvolvimento humano, ou seja, a educacdo deve contribuir ndo s6 com o aprendizado de
contetidos, mas desenvolver nos alunos as habilidades e competéncias gerais, para que saibam
lidar com os desafios do mundo contemporaneo de maneira critica (BRASIL, 2018).

Considerando o ensino com foco na totalidade, Marinho (2012 apud Monteiro, 2020),

apresenta concordancia com as ideias supracitadas quando afirma que a educacdo deve
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considerar aspectos que néo se restringem somente ao ambiente escolar, mas com a vida afetiva,
intelectual e social do aluno.

Sabemos hoje que educar ndo é apenas estar preparado para 0 mercado de
trabalho e acumular informacGes e conhecimento. Pelo contréario, o mundo
exige pessoas com uma visdo ampla, o que engloba autoconhecimento, desejo
de aprender, capacidade de tratar com o imprevisivel e a mudanca, capacidade
de resolver problemas criativamente, aprender a vencer na vida sem derrotar
o0s demais, aprender a gostar de progredir como pessoa total e crescer até o
limite de nossas possibilidades, que sdo infinitas (MARINHO, 2012 apud
MONTEIRO, 2020, p. 22).

Compreende-se, portanto, que estes autores se assemelham quando revelam que a
educacdo vai muito além de ensinar conteludos estabelecidos, uma vez que é dever da escola
formar cidad&@os conscientes, reflexivos e desenvolver neles o pensamento critico, tornando-os
questionadores e agentes de transformacdes.

O trabalho de Lima, Pinheiro e Abreu (2021) apresenta o conceito de avaliacdo
formativa que se mostra distinta da avaliacdo tradicional por colocar o aluno como uma peca
importante na construgdo do préprio conhecimento. Nesta dimensdo de avaliacdo, considera-se
relevante o acompanhamento das aprendizagens para que se possa direcionar as acOes
pedagdgicas que serdo empregadas pelo professor. De acordo com as autoras, a avaliacao
formativa se sustenta na ideia de que os conhecimentos estdo em construcdo e estes devem
nortear a pratica docente, centralizando o processo avaliativo em uma perspectiva formativa. A
concepcao de avaliacdo formativa foi elucidada por Fernandes (2006), e “[...] trata-se de uma
avaliacdo interactiva, centrada nos processos cognitivos dos alunos e associada aos processos
de feedback, de regulagdo, de auto-avaliacdo e de auto-regulacdo das aprendizagens”
(FERNANDES, 2006, p. 23).

No que concerne aos estudos de Pinto (2021), a avaliacdo deve acontecer em todos 0s
momentos da trajetdria de ensino-aprendizagem, sendo parte integrante do processo educativo,
uma vez que, em todas as etapas da educacdo, deve haver a constante avaliacao, tanto dos alunos
quanto do proprio professor, com a finalidade de constatar os avancos, as dificuldades e o que
ainda precisa ser desenvolvido. Compreende-se, no paragrafo anterior, que quando se fala de
avaliacdo do proprio professor, fala-se de avaliacdo da préatica docente, sendo este um aspecto
importante, pois a reflex&o sobre o trabalho possibilita a melhora da a¢do educativa.

[...] ndo é possivel praticar sem avaliar a pratica. Avaliar a préatica € analisar o
qgue se faz, comparando os resultados obtidos com as finalidades que
procuramos alcangar com a pratica. A avaliacdo da pratica revela acertos,

erros e imprecisdes. A avaliacdo corrige a pratica, melhora a pratica, aumenta
a nossa eficiéncia (FREIRE, 1997 apud SAUL, 2008, p. 31).
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Observa-se, desta forma, que realizar a avaliacdo requer uma autorreflexdo constante da
préxis, a fim de reorienta-la para contribuir com uma aprendizagem significativa e,
consequentemente, com o desenvolvimento dos educandos.

Seguindo a concepcdo de avaliagdo que busca investigar 0s processos do
desenvolvimento no que se refere a aprendizagem, Engue e Freitas (2020) ressaltam que este
procedimento tem grande relevancia, pois consiste em uma estratégia valiosa de modo que
oferece informacdes em relagdo ao nivel de conhecimentos e habilidades adquiridos pelos
alunos. Permitindo, assim, um reajuste na metodologia de ensino para que 0s objetivos
educativos, especificamente, o aprendizado, sejam alcancados.

Reforcando esta ideia, Silvino (2021) entende que a avaliacdo € considerada como o
procedimento pedagogico mais complexo e requer que o professor tenha habilidades para
identificar os avancos apresentados pelos estudantes, ndo como forma de classifica-los, mas,
sim, como um modo de acompanhar o seu desenvolvimento educativo.

No que tange a avaliacdo como forma de punigdo ou como estratégia classificatoria,
autores, como Olimpio et al. (2021), apontam que avaliar deve ser visto como parte do processo
educacional, isto &, a favor da aprendizagem e ndo como uma pratica punitiva. Nesse ponto de
vista, Silvino (2021) concorda que a avaliacdo ndo deve se ancorar em acdes de exclusdo, mas
ser incorporada aos objetivos do ensino, de modo a contribuir com a aprendizagem.

Nesse sentido, Pinto (2021) discute que a avaliagdo da aprendizagem deve ser uma
pratica continua e processual, visto que o contrario é denominado como exame e se caracteriza
como um método classificatorio e seletivo.

Em conformidade ao exposto, Santos (2020) considera que por meio da avaliagdo é
possivel acompanhar a construgdo dos saberes, com interesse na promogao das aprendizagens
dos diversos sujeitos implicados no processo de ensino e aprendizagem, e destaca ainda que,
“[...] o exame possui carater excludente e classificatdrio, tendo como énfase a verificacdo da
aprendizagem e servindo de base para aprovacgdo/reprovacéo [...]” (SANTOS, 2020, p. 49).

Cabe, aqui, uma pontuacdo com a finalidade de fazer uma distingdo entre os conceitos
de avaliar e examinar, uma vez que, de acordo com Luckesi (2014), o ato de examinar se
caracteriza pela classificacdo do educando, enquanto a acdo de avaliar deve se pautar no
diagnostico e na inclusdo. O autor complementa afirmando que ““[...] o educando ndo vem para
a escola para ser submetido a um processo seletivo, mas sim para aprender [...]” (LUCKESI,
2014, online).
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Frente a ideia de avaliagcdo enquanto estratégia classificatoria, Meneghel e Kreisch
(2009) afirmam que essa estratégia € heranca da educagdo tradicional, em que o método de
ensino € baseado na reproducdo dos conhecimentos, de modo que nao se considerava 0 processo
de reflexdo autbnoma por parte do aluno. A respeito do entendimento da educacdo como ato de
transferir valores e conhecimentos, Freire (1986) considera que nessa concepgao o professor,
ao invés de se comunicar, emite comunicados e depositos que os alunos recebem de forma
passiva, memorizam e se tornam reprodutores. Esse método é denominado por este autor como
educacdo bancéria, em que a Unica opcdo que se oferece ao educando € a de receber a
informac&o e arquiva-la, contribuindo assim com a alienagéo do sujeito.

Diante disso, Leite e Kager (2009) acrescentam que essa pratica com fim classificatério
acaba gerando conseguéncias negativas, como 0 preconceito e o estigma, uma vez que 0
julgamento de valor visa rotular o sujeito de acordo com um padrdo estabelecido.

Por fim, discorrendo sobre a temética da avalia¢do, Santos (2020) traz o conceito de
avaliacdo para a aprendizagem e considera que avaliar, para a aprendizagem, € colocar o
professor na condicdo de mediador do conhecimento, a fim de contribuir com o
desenvolvimento continuo do educando. A avaliacdo, nessa concepcao, leva em conta a tomada
de decistes que irdo viabilizar os processos de aprendizagens, sem focar exclusivamente
naquilo que ja foi aprendido, conforme destaca o excerto a seguir:

Compreende-se entdo que avaliar para aprendizagem é perceber o0 que o/a
educando/a ja da conta, o que ele/a apresenta como indicios de aprendizagem,
e viabilizar as condigdes para producdo dos saberes que ele/a ainda precisa dar
conta, que ainda necessita construir como conhecimento. O centro do processo
avaliativo, dentro desta perspectiva, é a aprendizagem; ndo podendo ocorrer

por meio da verificacdo, mas da orientacdo e mediagdo (SANTOS, 2020, p.
24).

A concepcéo de uma avaliagdo mediadora encontra-se pontuada por Hoffmann (1994),
que caracteriza este tipo de avaliacdo como aquela que se op8e ao paradigma classificatério.
Para a autora, o sentido mediador vai de encontro a estratégia de transmitir e verificar o
conhecimento e assume uma acgao de evoluir/favorecer o processo avaliativo, para que ele seja
reflexivo e desafiador para o aluno, com o propésito de “[...] contribuir, elucidar, favorecer a
troca de ideias entre e com seus alunos, num movimento de superacdo do saber transmitido a
uma producdo de saber enriquecido, construido a partir da compreensdo dos fendmenos
estudados]...]” (HOFFMANN, 1994, p. 51).

Deste modo, Santos (2020) enfatiza que é normal as escolas realizarem a semana de

provas, mas é preciso fazer ponderacgdes a respeito dessa estratégia de avaliacdo, uma vez que
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ela deve ser entendida como um processo continuo no que concerne a aprendizagem. Logo,
avaliar ndo se resume a um Unico momento e a um Unico instrumento, pois essas condutas ndo
sdo capazes de investigar o que foi construido durante todo o periodo letivo.

Em sintese, os autores referenciados até o presente momento reconhecem e
compreendem a avaliagdo como um mecanismo fundamental, complexo e indispensavel para a
educacdo, pois permite investigar o quanto foi aprendido acerca de um determinado contetdo,
e as habilidades e as competéncias que precisam ser desenvolvidas. Avaliar € um recurso que
viabiliza que o professor participe do processo de aprendizagem do aluno e sinaliza mudancas

que devem ser feitas na metodologia de ensino.

2.2.2 Dos instrumentos e procedimentos avaliativos

De acordo com Depresbiteris e Tavares (2009), no contexto da sala de aula, a avaliacao
esta sob a responsabilidade do professor e refere-se a aprendizagem dos alunos. Conforme estas
autoras, no processo de avaliar, os instrumentos a serem aplicados requerem cuidados na
elaboracdo, uma vez que resultados confiaveis permitem que, posteriormente, o professor adote
melhores decisbes pedagdgicas. Frente a relevancia em compreender o processo de avaliagao,
faz-se necessario conhecer quais instrumentos e procedimentos avaliativos foram utilizados no
periodo de ensino remoto e discutidos nos estudos selecionados para compor a revisao
bibliografica do presente estudo.

Acerca dos procedimentos e instrumentos avaliativos, Olimpio et al. (2021) apresentam
resultados da pesquisa realizada com uma turma do 2° ano do ensino fundamental, que mostrou
0 uso de videochamada como procedimento de avaliacdo, principalmente com foco na leitura e
escrita, uma vez gque nos anos iniciais a acdo pedagogica deve priorizar a alfabetizacdo. Os
autores discorrem que a videochamada era iniciada com uma conversa bem descontraida, a fim
de acolher a crianca e logo era feita a avaliacdo diagnostica. Além destas avaliacOes realizadas
por meio das videochamadas, os professores utilizaram também como recurso avaliativo o
aplicativo WhatsApp para envios de atividades e a plataforma do Google Forms.

A pesquisa de Silvino (2021) revelou que, como procedimentos avaliativos, 0S
professores também utilizaram a tecnologia, através do WhatsApp, Google Meet e 0 Google
Forms, sendo o dltimo para elaboracdo de atividades e provas. Além disso, as apostilas
impressas foram um mecanismo de acompanhamento da aprendizagem dos alunos, uma vez
que estas eram entregues para que fossem respondidas e logo devolvidas aos professores e

professoras para corre¢des. A autora traz um dado relevante a respeito do modelo de avaliagao
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usado no ensino remoto, que tem sido de carater mais quantitativo do que qualitativo, acrescenta
que este fato se difere da LDB — 9394/96, pois o documento aponta que a avaliagcéo deve ser
continua e cumulativa de maneira que os aspectos qualitativos tenham mais destaque em relagédo
aos aspectos quantitativos.

Contudo, é valido destacar que a adaptagdo repentina ao ERE trouxe muitos desafios
quanto ao planejamento da acdo didatica e, principalmente, quanto aos procedimentos
avaliativos. Logo, diante de uma situacdo emergencial em que os professores nao eram
capacitados para 0 uso de recursos digitais aplicados ao ensino, sendo a tecnologia o principal
mecanismo de contato com os alunos e familiares, € compreensivel que os processos de
avaliacdo da aprendizagem, assim como a educagdo, também tenham ficado fragilizados.

As autoras Engue e Freitas (2020) apresentaram um estudo que descreveu como 0S
professores que lecionam no ensino fundamental avaliaram a aprendizagem dos alunos durante
a pandemia e verificou-se que eles foram avaliados através de atividades impressas, videos,
participacdo e comprometimento na realizagéo das tarefas.

A pesquisa de Santos (2020), realizada no ensino fundamental da rede publica, também
indica que a avaliacdo da aprendizagem dos alunos no periodo de ensino remoto foi através de
atividades impressas disponibilizadas pela escola.

Andrade (2021) discorre em seu estudo sobre algumas estratégias que permitiram que o
professor avaliasse durante o periodo de suspensdo das aulas presenciais e explana que através
das plataformas digitais & possivel propor atividades avaliativas capazes de fornecer

informac@es acerca das dificuldades dos alunos em relagdo aos exercicios propostos. Observe:

Propor atividades diversificadas, de maltipla escolha, questfes dissertativas,
de interpretagdo, de localizag&o, de produgdo, de pesquisa sdo possibilidades
viaveis e possiveis remotamente. S0 maneiras democraticas do ensino, que
auxiliam no avanco e crescimento do educando, em termos de apropriagéo do
conhecimento e de habilidades minimas necessarias (ANDRADE, 2021, p. 9).

Frente ao exposto, a autora completa dizendo que para garantir 0 acesso a um ensino
democratico, por meio de atividades diversificadas, é imprescindivel que o professor tenha
habilidades quanto ao uso das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacdo e deve
buscar utilizar variados instrumentos de avaliacdo que atendam as demandas dos alunos de
forma inclusiva e igualitaria.

Assim como os autores citados anteriormente, Dantas da Silva, Costa e Moreira de
Souza Corréa (2021) apresentam também um estudo que investigou possibilidades para a

avaliacdo da aprendizagem no contexto de ensino remoto. Eles explicitam, ainda, sobre
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maneiras diversas de avaliar, sendo algumas destas através de ““[...] questdes dissertativas,
pesquisas, construcdo de Webfolio, mapas cognitivos, produgdo de videos, construcdes de
blogs, podcasts, memoriais, jogos virtuais, textos interativos, projetos coletivos” (DANTAS
DA SILVA; COSTA; MOREIRA DE SOUZA CORREA, 2021, p. 284-285).

Lima, Pinheiro e Abreu (2021) apresentam uma pesquisa tedrica, bibliogréfica e
quantitativa apontando que o processo de avaliacdo da aprendizagem no ensino remoto se deu
através do uso de questionarios via WhatsApp e Google Forms, provas disponibilizadas pelo
WhatsApp, Google Meet, participacdo e retorno as atividades escolares.

No trabalho de Pinto (2021), a forma de avaliacdo da aprendizagem apresenta carater
diagnostico e mediador, de modo que as atividades avaliativas eram realizadas durante as aulas
remotas através do Google Meet e tinham como objetivo investigar a situacdo dos alunos quanto
a leitura e a escrita, a fim de saber em qual nivel os alunos se encontravam, quais as habilidades
adquiridas e o que ainda necessitava ser desenvolvido. A avaliacdo diagndstica ocorria em todas
as aulas, porém, a professora utilizou, em algumas situacdes, jogos por meio da plataforma
WordWall, bem como o Jamboard do Google, o que possibilitou uma préatica avaliativa mais
didatica e ladica por meio da mediacdo pedagdgica.

Em relacdo a avaliacdo diagnostica, Perrenoud (1999) pontua que “o diagndstico ¢é
inatil se ndo der lugar a uma agdo apropriada” (p. 15). Nesse sentido, Santos e Varela (2007)
discorrem que essa funcdo da avaliacdo tem como propdésito diagnosticar para determinar,
posteriormente, uma tomada de decisdo em favor do ensino e se baseia em uma pedagogia que
visa a transformacdo social. Entende-se, portanto, que a avaliacdo diagndstica é capaz de
fornecer informacoes a respeito do aprendizado dos estudantes, de modo que o professor avalie
a efetividade do processo de ensino e aprendizagem.

Sobre o carater mediador da avaliacdo, Hoffmann (2009) assegura que a pratica
avaliativa mediadora se desenvolve em beneficio do aluno e da-se, fundamentalmente, pela
proximidade entre quem educa e quem € educado. Neste excerto, compreende-se que a acao
mediadora valoriza a relagdo entre o professor e o aluno e que esta interacdo favorece a
construcdo do conhecimento e o desenvolvimento da autonomia do educando.

Pdde-se perceber, nesta se¢do, que a tecnologia por meio da internet possibilitou o uso
de ferramentas que se tornaram indispensaveis para a educacéo e, principalmente, para realizar
a avaliacéo da aprendizagem durante o periodo de ensino remoto emergencial ocasionado pela

pandemia. Os estudos mostram que a avaliacdo ocorreu de diversas formas, ou seja, por meio
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de instrumentos e procedimentos variados. Sendo assim, mesmo que de maneira limitada, este

processo tdo importante ndo deixou de acontecer.

2.2.3 Dos desafios do processo de avaliagéo da aprendizagem no ensino remoto

Todo sistema educacional sofreu mudangas significativas com a chegada da pandemia,
e a necessidade do distanciamento social impossibilitou o ensino presencial, afetando os
processos avaliativos de aprendizagem que exigiram novas configuragdes. Esta se¢éo se dedica
a apresentar os desafios da avaliagdo da aprendizagem vivenciados pelos professores no periodo
do ensino remoto descrito nos trabalhos.

Na pesquisa de Olimpio et al. (2021), foi explicitado, acerca dos desafios da avaliacdo
da aprendizagem na pandemia, que os professores reconhecem que diversos recursos,
ferramentas e préaticas se tornaram necessarios para avaliar o desempenho dos alunos, porém, o
acesso as tecnologias era restrito para a maioria das familias. Em consonancia, o estudo de
Lima, Pinheiro e Abreu (2021) também mostrou que um dos desafios foi a falta de acesso a
internet dos estudantes para 0 acompanhamento das aulas virtuais, o que dificultava a interacéo
professor-aluno durante o processo de ensino e aprendizagem.

Nesse sentido, Silvino (2021) trouxe dados que apontaram desafios da avaliacdo no
periodo remoto relacionados a falta de equipamentos tecnoldgicos por parte da maioria dos
alunos, o que dificultou a realizacdo das atividades. A medida adotada nesses casos era 0 envio
das tarefas impressas, porém, esta forma foi desafiadora em dois sentidos, o primeiro, de acordo
com os professores, era que os alunos recebiam as atividades sem nenhuma orientacdo e
mediacdo, e o segundo era que o ato de avaliar se tornou dificil, uma vez que no momento da
correcdo das atividades os docentes ndo tinham certeza se estas haviam sido feitas pelos alunos.
Surge entdo o questionamento pertinente de uma professora: “Como entdo possibilitar que os
alunos avancem na aprendizagem, se ndo ha um diagndstico com fontes confidveis para
possiveis ajustes no processo?

Sobre os desafios mencionados até agora, dados do IBGE (2021) apontaram que 4,1
milhdes de estudantes brasileiros da rede pablica de ensino entraram na pandemia sem acesso
a internet, fato este que se tornou um obstaculo para a educagao no periodo remoto, refor¢cando
as desigualdades educacionais e sociais.

Outro problema destacado nos trabalhos selecionados foi a desmotivacdo dos alunos
durante o ensino remoto, essa constatacdo aparece no trabalho de Engue e Freitas (2020). Os

autores salientam que houve pouca motivacdo e comprometimento por parte dos alunos em
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participar das aulas, bem como para realizarem as atividades propostas. Com relacéo ao fato
supracitado, pesquisas também mostram que em maio de 2020 o percentual de alunos sem
motivacao saiu de 46%, chegando em setembro deste mesmo ano em 54%. Estes dados foram
obtidos pelo Instituto DataFolha em uma pesquisa que ouviu 1.021 pais ou responsaveis de
alunos de escolas da rede publica (FUNDAGCAO LEMAN, 2020).

Em trés pesquisas, pdde-se observar que avaliar a aprendizagem foi desafiador devido
a fragilidade na comunicacdo e no contato com os alunos e familiares em funcdo das
recomendacdes de distanciamento social e das aulas ndo presenciais. Essas informacfes podem
ser vistas nos trabalhos de Santos (2020), Silvino (2021) e Lima, Pinheiro e Abreu (2021),
estudos em que os professores relatam a falta de acompanhamento da familia no processo
educativo e a dificuldade do contato com os familiares e com os estudantes. Assim sendo, a
privacdo do convivio tornou o processo avaliativo mais complexo, uma vez que €é inviavel
praticar a avaliagdo sem conhecer de perto a realidade dos alunos. No que concerne ao valor da
relacdo familia e escola, Polonia e Dessen (2005) apontam que quando estas duas instituicdes
mantém uma boa conexdo, geram beneficios relacionados a evolu¢do nos campos cognitivos,
afetivos e sociais, bem como na personalidade dos alunos. Mas € preciso realcar que a pandemia
causou impacto negativo na vida pessoal e profissional da maioria das pessoas, modificando
suas rotinas e afetando muitas vezes a participacdo da familia nos processos educativos
referentes ao periodo remoto devido ao trabalho, tarefas de casa e falta de didatica para
acompanhar e ensinar as atividades.

O estudo de Silvino (2021) aponta que o tema avaliacdo, no contexto escolar pandémico,
foi visto com bastante atengéo pelos professores, pois quando questionados se tal assunto era
discutido nas reunifes pedagdgicas, todos os profissionais relataram que este era o contetido
principal, sendo o aspecto mais dificil a ser realizado no ensino remoto.

Nos trabalhos de Lima, Pinheiro e Abreu (2021) e Olimpio et al. (2021), aparecem
como desafios a falta de dominio em relacdo ao uso de tecnologias digitais por parte dos
professores, exigindo novas aprendizagens para atender a modalidade de educacéo imposta pela
pandemia a fim de atingir as metas definidas pelo planejamento educacional. Dantas da Silva,
Costa e Moreira de Souza Corréa (2021) também apresentam em seu estudo os desafios dos
professores quanto ao uso das tecnologias, principalmente a pouca habilidade para utilizar
instrumentos avaliativos no meio digital, bem como definir critérios de avaliacdo. Pinto (2021),
de forma convergente, menciona a dificuldade quanto a escolha de instrumentos avaliativos que

possam mediar a aprendizagem com qualidade.
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Santos (2020) e Dantas da Silva, Costa e Moreira de Souza Corréa (2021) destacam em
suas pesquisas os desafios de lidar com as condicGes de precariedade nas quais o trabalho
docente € desenvolvido e a auséncia de materiais adequados, como computador e uma internet
de qualidade. Além disso, Santos (2020) expbe que trabalhando em casa, a rotina dos
professores principalmente das professoras, acaba interferindo na vida doméstica e vice-versa,
0 que torna ainda mais dificil o ato de ensinar durante a pandemia.

Ainda referente ao trabalho de Santos (2020), € citado como desafio de avaliar o fato
dos alunos e/ou familias ndo receberem um feedback sobre o processo de aprendizagem do
educando, uma vez que a autora compreende a avaliagdo como um ato coletivo, faz-se
necessario que esse retorno sobre o desenvolvimento do aluno se torne uma préatica pedagdgica
fundamental.

Por fim, Andrade (2021) afirma que o trabalho de avaliar a aprendizagem de forma nédo
presencial é desafiador, porém, se o professor compreender a concepcao de avaliacao no sentido
de acompanhar o progresso dos alunos, a fim de orientar as praticas educativas, ndo terdo
problemas para mensurar o que 0s estudantes estdo aprendendo, uma vez que sao inumeras as
possibilidades para avaliar a aprendizagem no contexto de ensino remoto.

Vimos que os desafios de avaliar a aprendizagem durante o periodo de ensino remoto
foram muitos. A maioria dos métodos praticados nas aulas presenciais se tornaram inviaveis e
ineficazes diante das condicdes enfrentadas pelo sistema educativo neste periodo de pandemia.
Além de fragilizar o processo avaliativo, algumas situacdes se tornaram mais evidentes, como
as desigualdades sociais, a falta de capacitacdo para o ensino por meio das tecnologias digitais

e a precarizacdo do trabalho docente.

2.2.4 Impactos da pandemia na pratica e na saude mental docente

O inicio da pandemia causou alteracGes em varios setores e na area da educagdo houve
a necessidade de uma reorganizacdo para, entdo, conseguir dar continuidade as aulas que
passaram a ser ndo presenciais. Como consequéncia direta desse cenario, 0s professores
precisaram se adaptar rapidamente a nova modalidade de ensino. O trabalho docente na
modalidade home office mesclou-se com a vida pessoal e com as atividades cotidianas. As
dificuldades com o uso das tecnologias, o desinteresse por parte de alguns alunos e a
impossibilidade do contato e da convivéncia entre 0s participantes que constituem o ambiente
escolar séo alguns desafios descritos nas pesquisas analisadas que podem acarretar desgastes,

contribuir com o sofrimento e o adoecimento psiquico desta classe profissional. Logo, pretende-
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se, nesta secdo, explanar os aspectos referentes ao trabalho docente durante o ensino remoto
que podem afetar a saude mental desta classe, implicando no sofrimento psiquico e podendo
levar ao adoecimento mental.

O trabalho de Santos (2020) apresentou como uma das dificuldades de educar neste
contexto de pandemia, as condicOes precarizadas nas quais se desenvolve o trabalho docente, a
desvalorizacdo social e de carreira destes profissionais frente as demandas do processo
educacional no ensino remoto.

Nesse sentido, Olimpio et al. (2021) também aborda, em seu estudo, as condicdes do
trabalho docente e salienta que com a pandemia muitos obstaculos surgiram no campo da
educacao revelando que héa falta de estrutura capaz de atender as necessidades e despreparo de
muitos professores no que concerne as atividades remotas. Os autores mencionam ainda que o
aspecto emocional, tanto dos professores quanto dos alunos, dificultou 0 acompanhamento e a
contribuicdo para o desenvolvimento dos estudantes. Acerca da precarizacdo do trabalho
docente durante o ensino remoto, Ferreira, Ferraz e Ferraz (2021) mencionam que com 0 avango
da pandemia surgiram novas formas de precarizacdo da préatica docente, como o0 aumento da
carga horéaria, 0 aumento das despesas para os trabalhadores em home office, imposi¢cdo do
ensino remoto e as condi¢Oes que acompanham este formato de educacéo.

Frente a esse cenario desafiador e de muitas mudancas, Lima, Pinheiro e Abreu (2021)
apresentaram em seu estudo que a saude mental dos professores e demais profissionais da
educacdo também foi alvo de preocupacéo, sendo o acolhimento socioemocional uma estratégia
priorizada, a fim de preparar e acompanhar a equipe frente aos obstaculos impostos pelo
contexto pandémico. O acolhimento socioemocional torna-se extremamente importante no
ambiente educacional durante a pandemia, bem como apés o fim dela, uma vez que o periodo
de isolamento e as condi¢bes em que foram desenvolvidos o trabalho docente afetaram, de
maneira significativa, a saide mental dos professores. Logo, deve-se considerar no retorno as
aulas presenciais a necessidade de acolhimento dos estudantes em relagdo aos aspectos
socioemocionais, assim como 0s traumas emocionais que podem ter acometido estudantes e
professores durante a crise sanitaria (BRASIL, 2020c).

Apesar dos trabalhos ndo abordarem especificamente a salde mental docente, alguns
apresentaram consideraces breves no que se refere a esta tematica de forma geral. Vale
destacar os dados de uma pesquisa feita pela Fundacdo Leman (2022), nela, é apresentado que
72% dos professores precisaram de ajuda profissional, ja que tiveram a saude mental afetada

durante o periodo de pandemia devido as pressdes e a rotina de trabalho. Logo, a saide mental
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destes profissionais deve se tornar uma pauta coletiva, principalmente no ambiente escolar. H&
também a necessidade deste tema ser inserido nos Projetos Politicos Pedagdgicos (PPP), bem
como a criacao de estratégias de prevencdo e promogao da saude mental docente.

Dado o exposto, vimos que a educagdo passou por um processo de ressignificacdo
devido as restri¢cbes impostas pela pandemia da Covid-19, exigindo dos professores inovacdes
pedagogicas e uma rapida adaptacdo no que se refere ao ensino remoto e ao uso de tecnologias
digitais. Desta forma, a avaliacdo da aprendizagem face a este contexto, também precisou adotar
uma nova configuracdo para que os professores continuassem realizando essa pratica tao
importante para o ensino e aprendizagem. E notério que a concepgéo de avaliagio extraida das
producdes evidencia uma compreensdo de que avaliar € um processo que busca acompanhar a
construcdo de saberes, orientando a tomada de decisbes pedagdgicas e com foco na promogéo
do ensino, o que difere, como pontuado anteriormente, da perspectiva dos exames.

Os procedimentos avaliativos precisaram estar adaptados a nova realidade, e o0s
trabalhos analisados mostraram que os professores utilizaram, por meio da tecnologia, vérias
estratégias para que a avaliacdo ndo deixasse de acontecer. Muitos foram os desafios, pois
aspectos como as desigualdades sociais, dificuldades no uso da tecnologia para 0 ensino,
desmotivacdo dos alunos, auséncia da familia no processo educativo, falta de acesso a internet,
dentre outros, vieram & tona.

Mesmo diante de tantas modificagdes, pressoes e precarizacao do trabalho docente no
contexto de ERE, os professores ndo deixaram de se reinventar todos os dias para que a
educacdo continuasse a ser garantida. Com isso, a saude mental desses profissionais foi um
assunto que emergiu, necessitando de atencao redobrada, visto que as condi¢des de trabalho no
ERE podem causar efeitos negativos na vida do professor, 0 que pode resultar sofrimento e

adoecimento psiquico.

O lugar que antes era ocupado pela proximidade pedagdgica que envolve a
relacdo professor-aluno, da qual a socializa¢do, o corpo, 0 movimento, o olhar
estdo presentes e a servico do processo formativo, cedeu espaco para um
encontro virtual, limitado e isolado, com a implantacdo das aulas remotas,
podendo gerar insatisfacdo, tristeza e ansiedade entre o(a)s professore(a)s
(SOUZA et al., 2021, p. 6).

Por fim, essa reviséo bibliografica mostrou que em funcdo da pandemia ser algo recente,
os estudos acerca da avaliagdo da aprendizagem no ensino fundamental durante o periodo
remoto ainda sdo escassos. Este fato sinaliza para a necessidade de mais producdes cientificas
dentro desse campo de conhecimento que possam investigar como ocorreram as avaliacOes de

modo geral, como também evidenciar os desafios desse processo, visando contribuir com as



34

discussdes sobre avaliacdo e com a criagdo de politicas, pdés-pandemia, que promovam a

qualidade dos aspectos que compde a acao educativa.
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3 ENSINO REMOTO, AVALIACAO DA APRENDIZAGEM E SAUDE MENTAL
DOCENTE: IMPLICACOES DA PANDEMIA NA EDUCACAO BRASILEIRA

A avaliacdo da aprendizagem no contexto escolar faz parte da pratica pedagdgica
docente, e apesar de muitas vezes ser usada de maneira equivocada, como instrumento de
selecdo e classificacdo, ela deve ocorrer de forma continua e exercer a fungdo de orientar as
aprendizagens dos educandos, na busca por contribuir com o processo formativo e promover
um ensino de qualidade para todos, sem nenhuma excecao. Contudo, a partir da implantacao
do ERE como alternativa temporaria para a educacéo, acompanhar e avaliar as aprendizagens
dos alunos se tornou um desafio para a maior parte dos professores, devido ao distanciamento
social imposto pela pandemia, que substituiu aulas presenciais pelo formato online. Sendo
assim, ndo sO 0s processos avaliativos foram afetados com as atividades remotas, mas também
a salde mental docente, uma vez que professores se viram obrigados a exercerem suas funcdes
sob condic@es inimaginaveis, desconhecidas e sem capacitacao, seja no que compete ao suporte
material, seja na compreensdo tecnoldgica necessaria para desempenhar esta nova modalidade
de ensino.

Desta forma, sendo a avaliagdo um componente de extrema importancia, este capitulo
tem por objetivo discorrer sobre alguns aspectos que constituem o campo da avaliacdo da
aprendizagem. Para tal, pautou-se em alguns autores de referéncia neste assunto, como Cipriano
Luckesi, Léa Depresbiteris, Marialva Rossi Tavares, Benigna Villas Boas, Jussara Hoffmann,
Regina Celia Haydt, Maria Teresa Esteban, Ivo Both, Bernadete Gatti, José Carlos Libaneo,
Mary Angela Brandalise, dentre outros. Eles se propuseram a pesquisar sobre esta tematica e
serao responsaveis por sustentar as discussdes tedricas aqui elencadas. Acerca da salde mental
docente, autores como Cruz et al. (2010), Esteve (1999), Souza e Leite (2011), Diehl e Marin
(2016), Tostes et al. (2018), Souza et al. (2021), assim como outros, também trouxeram
contribui¢bes importantes sobre esse assunto, principalmente associado ao periodo de ensino
remoto.

A organizacdo deste capitulo inicia-se com a apresentagdo do percurso historico dos
exames escolares e perpassa pela avaliacdo da aprendizagem, as concepcdes de avaliacdo e suas
finalidades. Por fim, se faz necessario explanar o contexto educacional no Brasil durante a
pandemia, ressaltando medidas e orientagdes para as atividades educacionais frente as
restri¢Oes sanitarias, tal como apresentar a distin¢do entre ERE e EaD, os impactos do ERE nos

processos de avaliacdo da aprendizagem, no trabalho e na satde mental docente.
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Assim sendo, o referencial tedrico objetiva nortear esta pesquisa fundamentando
perspectivas acerca de estudos sobre a avaliagdo da aprendizagem e a sade mental docente no
periodo de aulas remotas, oferecendo suporte conceitual e articulando-se com a tematica e com

0s objetivos propostos neste trabalho.

3.1 A avaliacéo da aprendizagem no processo educativo

3.1.1 Percurso historico: do exame escolar a avaliacdo da aprendizagem

Antes de abordar os conceitos acerca da avaliacdo da aprendizagem, faz-se necessario
compreender as modificacBes que esta sofreu ao longo da histéria e como se constituiu no
sistema educacional. Portanto, esta secdo ira apresentar um breve panorama do percurso dos
exames até a efetivagdo do termo “avaliagdo da aprendizagem” aplicado atualmente.

Conforme aponta Luckesi (2014), a trajetdria da avaliacdo da aprendizagem é recente,
ao contrario da historia dos exames que vém de longa data. Os exames escolares que ainda sao
praticados em muitas escolas foram sistematizados no decorrer dos séculos XV1 e XVII, tendo
aproximadamente quinhentos anos de existéncia. Estes exames, de acordo com o autor, eram
conhecidos e utilizados ha milénios, na China, 3.000 anos antes do periodo cristdo, com a
finalidade de selecionar soldados para o exército. O autor destaca um ponto muito importante
guando menciona que a forma que estes exames sao praticados atualmente, possui formato que
remete a época supracitada.

Depresbiteris e Tavares (2017) também discorrem sobre os primérdios da avaliacdo e
relatam a existéncia de uma lenda sobre a pratica de avaliar ter surgido na Grécia Antiga,
quando a Esfinge fez a Edipo o seguinte questionamento: o que anda pela manha com quatro
patas, a0 meio-dia com duas, e a noite anda com trés? Esta pergunta pode ter sido uma forma
pioneira de teste oral. De uma maneira mais formal, as autoras mencionam que as provas podem
ter sido usadas por Shun que, em 2.205 a.c., analisava seus oficiais com o objetivo de promoveé-
los ou demiti-los. A vista disso, 0os exames nasceram como ferramenta de controle social e
permaneceram com esta fungdo por muito tempo.

Ainda conforme Depresbiteris e Tavares (2017), no Brasil, os exames escolares foram
estruturados pelos jesuitas no século XVI e XVII, através de um documento que ficou
conhecido como Ratio Studiorum. Este documento, de acordo com Luckesi (2005), era
responsavel por normatizar as praticas pedagdgicas das escolas jesuitas de modo que
preconizava gue 0s alunos, ao serem examinados, ndo poderiam fazer questionamentos, além

disso, o tempo para realizacdo das provas era mantido de forma rigorosa.
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De acordo com Luckesi (2014), nas primeiras décadas do século XX, os métodos
escolares utilizados para mensurar as aprendizagens e eram baseados em mera aplicacdo de
teste. A avaliacdo da aprendizagem comecou a ser compreendida e divulgada somente a partir
de 1930, quando Ralph Tyler ressaltou esta expresséo para abordar o cuidado que os professores
precisam ter com as aprendizagens de seus alunos.

Depresbiteris (1989 apud Santos, 2020) reforca que Tyler, naquela época, ja se
colocava a favor de diversificar as estratégias avaliativas, visto que através delas era possivel
coletar informacGes a respeito do desenvolvimento dos educandos, sinalizando que a avaliacdo
deveria contemplar ndo um Unico momento, mas fazer parte de situacBes continuas que

pudessem acompanhar as aprendizagens.

Tyler provocou grande impacto na literatura ao propor atividades avaliativas,
como escalas de atitude, inventarios, questionarios, fichas de registro de
observacao e outras formas de coletar evidéncias sobre os desempenhos para
avaliar a qualidade dos curriculos. Para ele, a avaliagdo ndo podia ser
considerada simplesmente sindnimo de aplicacdo de testes escritos. Apesar de
acha-los extremamente importantes, pois permitiam determinar a habilidade
dos alunos em alguns assuntos, Tyler defendia a deia de que existiam outras
maneiras de avaliar o alcance dos objetivos, principalmente aqueles que
envolvem atitudes, préaticas e interagdes sociais do aluno (DEPRESBITERIS;
TAVARES, 2017, online).

No que se refere ao Brasil, Luckesi (2014) aponta que as primeiras falas sobre avaliacdo
da aprendizagem surgiram no final dos anos de 1960 e inicio de 1970, século XX. Antes, s se
falava em exames escolares. Segundo o autor, foi a partir da Lei 5.692/71 que o sistema de
ensino foi redefinido e a expressdo “exames escolares” foi substituida por “aferi¢do do
aproveitamento escolar”, mas, mesmo assim, ndo se concretizou o termo ‘“avaliacdo da
aprendizagem”. Somente em 1996, com a LDB, é que a avaliagdo da aprendizagem foi
apresentada em um documento legal como “verificagdo do rendimento escolar” e passou a fazer
parte da legislacdo educacional. Importante ressaltar que a LDB propde que a avaliacdo da
aprendizagem seja realizada de forma continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos
qualitativos sobre os quantitativos, o que difere das praticas dos exames escolares que
enfatizavam as aprendizagens em uma perspectiva quantitativa.

Outro documento que também apresenta diretrizes sobre a pratica educativa e que
mencionou a avaliacdo intitula-se Pardmetros Curriculares Nacionais (PCNs) (BRASIL, 1997),
esses parametros determinam que a acdo avaliativa deve ir além da visao tradicional, aquela
que foca apenas em notas e conceitos, mas ser reconhecida como parte que integra o percurso

educativo.
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A avaliagdo € considerada como elemento favorecedor da melhoria de
qualidade da aprendizagem, deixando de funcionar como arma contra o aluno.
E assumida como parte integrante e instrumento de auto-regulacio do
processo de ensino e aprendizagem, para que 0S objetivos propostos sejam
atingidos. A avaliacdo diz respeito ndo s6 ao aluno, mas também ao professor
e ao proprio sistema escolar (BRASIL, 1997, p. 42).

A avaliacdo, ao ndo se restringir ao julgamento sobre sucessos ou fracassos do
aluno, é compreendida como um conjunto de atuagdes que tem a funcdo de
alimentar, sustentar e orientar a intervencao pedagdgica. Acontece continua e
sistematicamente por meio da interpretacdo qualitativa do conhecimento
construido pelo aluno. Possibilita conhecer o quanto ele se aproxima ou ndo
da expectativa de aprendizagem que o professor tem em determinados
momentos da escolaridade, em funcgdo da intervencdo pedagdgica realizada
(BRASIL, 1997, p. 55).

A avaliagdo subsidia o professor com elementos para uma reflexdo continua
sobre a sua pratica, sobre a criacdo de novos instrumentos de trabalho e a
retomada de aspectos que devem ser revistos, ajustados ou reconhecidos como
adequados para o processo de aprendizagem individual ou de todo grupo. Para
o aluno, é o instrumento de tomada de consciéncia de suas conquistas,
dificuldades e possibilidades para reorganizacao de seu investimento na tarefa
de aprender. Para a escola, possibilita definir prioridades e localizar quais
aspectos das ac¢Bes educacionais demandam maior apoio (BRASIL, 1997, p.
55).

As diretrizes descritas nos PNCs (BRASIL, 1997) também ressaltam que é preciso que
a avaliacdo ocorra regularmente durante todo o processo de ensino e aprendizagem, ndo
somente ao final das etapas do trabalho, como é de costume. Pensar na avaliacdo, a partir de
um ponto de vista em que ela faca parte de forma continua da dimenséo educativa, possibilita
que o professor faca ajustes constantes nas propostas de ensino e aprendizagem, fato este que

contribui para o sucesso da tarefa docente.

Esse uso da avaliacdo, numa perspectiva democratica, s6 podera acontecer se
forem superados o carater de terminalidade e de medicdo de conteudos
aprendidos — tdo arraigados nas praticas escolares — a fim de que os
resultados da avaliagdo possam ser concebidos como indicadores para a
reorientagdo da pratica educacional e nunca como um meio de estigmatizar os
alunos (BRASIL, 1997, p. 56).

Este documento reforca, ainda, que a avaliagdo ndo deve ser compreendida como um
momento estatico, mas como uma situagdo que possibilita observar o processo de construgdo
de conhecimento.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (BRASIL, 2018) ¢ um dos documentos
mais recentes de carater normativo que define as aprendizagens essenciais que todos os alunos
devem desenvolver no percurso das etapas e modalidades da Educacdo Bésica, sendo
assegurados seus direitos de aprendizagem e desenvolvimento. No capitulo introdutério do

documento em questdo, € mencionado alguns critérios ao que se refere as préaticas avaliativas,
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como aplicar e elaborar procedimentos de avaliagdo formativa que levem em conta os contextos
e as situacOes de aprendizagens, de modo que os resultados sirvam de referéncia para melhorar
0 desempenho da escola, dos alunos e dos professores.

Contudo, Luckesi (2014) salienta que as orientacdes para avaliar a aprendizagem foram
incorporadas na legislacdo, mas, em diversos niveis de ensino, os exames ainda sdo mais
praticados. A fim de tornar essa diferenciacdo mais compreensivel, o autor distingue essas duas
condutas, examinar e avaliar no contexto escolar, sendo que a primeira se caracteriza pela
classificacéo e selecdo do aluno, enquanto a segunda deve ser um instrumento que possibilita o
diagnostico e a inclusdo. Segundo o autor, a avaliacdo esta a servico da aprendizagem.

Corroborando com as ideias de Luckesi (2014) expostas anteriormente, Villas Boas
(2006) também afirma que a avaliacdo praticada nas escolas ainda cumpre com a funcéo de

classificar o aluno.

Classificam-se os alunos de varias formas: por meio de notas ou mencgdes;
quando sdo agrupados por nivel de aprendizagem, para a constituicdo de
turmas; quando sao rotulados em fortes, médios e fracos, para fins diversos;
quando se oferecem estudos de recuperagao somente para os alunos de “menor
rendimento” ou “para os casos de baixo rendimento escolar” [...] (VILLAS
BOAS, 2006, p. 77).

A autora completa, salientando que a educacdo brasileira tem tracos fortes da avaliacédo
excludente, uma vez que ainda se avalia para atribuir notas, aprovar ou reprovar os educandos.
Nota-se, portanto, que as concepcdes de avaliacdo da aprendizagem passaram por uma
transicdo, sendo consideradas, no inicio, instrumento de selecdo e atualmente sdo percebidas
como uma ferramenta que viabiliza acompanhar as aprendizagens dos alunos e orientar as

praticas docentes.

3.1.2 Avaliacéo da aprendizagem: dimensao conceitual e finalidade

A avaliacdo da aprendizagem passou por mudancas no que se refere a sua terminologia,
bem como a sua concepgdo. Como vimos no item anterior, ela € uma préatica imprescindivel
para a qualidade do ensino e aprendizagem por permitir a reflexdo por parte do professor em
relagdo ao seu trabalho, viabilizando a elaboragdo de instrumentos avaliativos que torne
possivel a construcdo de conhecimentos. Nesta secdo, 0 objetivo sera apresentar 0s conceitos
de avaliacdo discutidos por alguns autores, bem como suas finalidades.

A vista disso, Hoffmann (2015) concebe a avaliacdo da aprendizagem como um grande
conjunto de procedimentos didaticos que se estendem por um periodo longo e devem ocorrer

em espacos diversos, envolvendo todos os sujeitos da acdo educativa de maneira interativa. A
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autora ressalta que ser avaliador “[...] é conhecer, compreender, acolher os alunos em suas
diferengas e estratégias proprias de aprendizagem para planejar e ajustar acbes pedagdgicas
favorecedoras a cada um e ao grupo como um todo” (HOFFMANN, 2015, p. 3). Acrescenta
que a avaliacdo ndo se resume a provas e exercicios, pois estes instrumentos remetem a
avaliacdo classificatéria, que exclui e compara os alunos. Na fala da autora, o paradigma da
avaliacdo precisa:

[...] evoluir no sentido de uma acdo avaliativa reflexiva e desafiadora do

educador em termos de contribuir, elucidar, favorecer a troca de ideias entre e

com seus alunos, num movimento de superagdo do saber transmitido a uma

producdo de saber enriquecido, construido a partir da compreensdo dos
fendmenos estudados (HOFFMANN, 1994, p. 1).

Em consonéancia, Hoffmann (1991) descreve que a avaliacdo é essencial a educacéo e
que o educador que ndo avalia de forma constante a préatica educativa, no sentido indagativo e
investigativo, acaba por classificar sua docéncia em verdades e acfes absolutas. A autora
reforga ainda que “a avaliacao ¢ a reflexdo transformada em agdo” (HOFFMANN, 1991, p. 18).

De forma convergente, Luckesi (2018) pontua que a avaliacdo é o ato de investigar a
qualidade das aprendizagens do educando, sendo necessario, para isso, ter cautela na escolha
dos métodos especificos. Portanto, Luckesi (2011) reconhece que a avaliacdo da aprendizagem
é um recurso pedagogico que esta a servigco do educador, para que este oriente o0 educando na
busca de sua autoconstrucdo. Além de auxiliar o professor em sua atividade de ensino, pois
permite investigar a eficacia ou ndo de suas praticas e das ferramentas pedagdgicas utilizadas.

Na investigacdo avaliativa da aprendizagem, ao se deparar com resultados

insatisfatdrios, o autor salienta que o educador deve:

[...] tomar decisBes necessarias, tendo em vista a conquista da satisfatoriedade,
sendo esse seu desejo, porém, a medida que a aprendizagem se manifeste
satisfatoria, tomara consciéncia de que sua acdao pedagdgica ja produziu o
padrdo de qualidade previamente estabelecido e, entdo podera seguir para um
contetdo subsequente do seu plano de ensino ou podera decidir refinar mais
os conhecimentos e habilidades j& adquiridos (LUCKESI, 2018, p. 78).

Luckesi (2005) aponta um aspecto bastante relevante sobre o ato de avaliar quando
explana que ele esta a servico da obtencdo do melhor resultado possivel, porém, antes de tudo,
cabe ao professor acolher a realidade como ela se apresenta, sendo satisfatéria ou ndo. O autor
acrescenta que acolher a realidade é o ponto de partida para que se possa realizar qualquer

intervengdo adequada. Para ele, “avaliar um educando implica, antes de mais nada, acolhé-lo
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no seu ser ¢ no seu modo de ser, como estd; para, entdo, a partir dai, decidir o que fazer”
(LUCKESI, 2005, p. 41).

Na perspectiva deste autor, a avaliacdo tem como caracteristica diagnosticar a situacao
do educando em relacdo ao que foi aprendido ou ndo. Nesse limiar, deve ser uma pratica
processual; dindmica, uma vez que ndo classifica o aluno de maneira pontual, mas realiza o
diagndstico de uma dada situacdo; inclusiva, no sentido de ndo selecionar ou classificar alunos
bons e alunos ruins, mas contribuir com o aprendizado de todos; democratica, uma vez que
inclui a todos; dialdgica, pois exige uma pratica pedagdgica que se estabelece na interagédo entre
os envolvidos, com o objetivo de alinhar o trabalho educativo.

Haydt (1995) sinaliza que o termo avaliar esta frequentemente ligado a ideia de fazer
provas, exames, atribuir notas, repetir ou passar de ano. Esta concepc¢éo de avaliacdo é resultado
de um modelo pedagogico ultrapassado, mas que ainda ¢ dominante nas institui¢fes escolares.
Esta forma de conceber a avaliagdo, segundo a autora, se restringe a medir a quantidade de
informacdes retidas pelo educando e faz com que a préatica avaliativa tenha carater seletivo e
competitivo. Porém, com as mudancas acerca dos conceitos de educacdo, a avaliacdo também
passou a assumir novas funcdes, sendo descrita como um meio de diagnosticar em que medida
0S objetivos propostos para o processo de ensino-aprendizagem foram alcangados. “Desta
forma, a avaliagdo assume uma dimensdo orientadora, pois permite que o aluno tome
consciéncia de seus avancgos e dificuldades, para continuar progredindo na construcdo do
conhecimento” (HAYDT, 1995, p. 14).

Ainda de acordo com Haydt (1995), a forma como a avaliacdo sera realizada € reflexo
da atitude do professor frente a sua interacdo com a classe, assim como sua forma de se
relacionar com o aluno. A autora elucida que um professor autoritario e inseguro usa a avaliacdo
como um mecanismo de punicdo para alunos indisciplinados. Ao contrario, um professor na
condicdo de um profissional sério e ético, seguro de sua pratica e que colabora com a construcéo
de conhecimento, tende a considerar a avaliagdo como uma maneira de diagnosticar os avancos
e dificuldades, além de ser um indicador para a reformulacéo do seu trabalho docente.

Nesse sentido de compreender a avaliacdo da aprendizagem como pratica investigativa,
Esteban (2008) ressalta que avaliar € interrogar e interrogar-se, pois, investigando o processo
de ensino e aprendizagem, o professor pode redefinir o sentido da pratica avaliativa. A avaliagdo
como pratica de investigacdo da lugar a interrogacdo constante e se mostra como um
instrumento muito importante para educadores comprometidos com uma escola democratica.

Nas palavras do autor:
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A avaliacdo como um processo de reflexdo sobre e para a acdo contribui para
que o/a professor/a se torne cada vez mais capaz de recolher indicios, de
atingir niveis de complexidade na interpretacdo de seus significados, e de
incorporéa-los como eventos relevantes para a dindmica ensino/aprendizagem
(ESTEBAN, 2008, online).

Esteban (2013) reforca, ainda, que a avaliacdo ndo pretende controlar e classificar o
rendimento dos alunos, e muito menos, classificar o rendimento da professora, mas, sim,
promover uma reflex&o construida de forma coletiva na sala de aula, na sala de professores, no
patio, no refeitdrio, na biblioteca e em todos os lugares em que se encontram 0s sujeitos que
constituem o ambiente escolar, para que realizem juntos um trabalho que tenha como finalidade

a ampliagdo permanente dos conhecimentos.

Compartilhando o processo e investigando-o, a professora pode ir ampliando
seu conhecimento sobre cada um de seus alunos e alunas, sobre o coletivo do
qual participam, sobre sua prdpria agdo como docente, sobre sua atuagéo no
coletivo; pode ir ajudando a cada um de seus alunos e alunas a tomar a préatica
pedagbgica, o processo aprender-ensinar, como material para sua propria
reflexdo, ampliando seu conhecimento e seu autoconhecimento. Um processo
continuo, capaz de ir envolvendo outras pessoas que também se vinculam a
dindmica pedagdgica (ESTEBAN, 2013, p. 35).

Para Batista, Both e Frajuca (2021), a avaliagdo tem como prop6sito o0 acompanhamento
continuo dos processos de ensino e aprendizagem, e mostra-se como uma pratica que exige
responsabilidade por parte do professor, certo de que este é responsavel por proporcionar um

processo avaliativo justo que colabore com a aprendizagem.

O foco principal da avaliagdo ndo é o de aprovar ou reprovar os alunos, mas
que, a partir dela, consigam perceber o quanto e em que condi¢bes dominam,
conseguem relacionar e aplicar os conteudos e conhecimentos inerentes as
tematicas diversas que compdem os curriculos que estdo cumprindo (BOTH,
2005, p. 58).

Por esta logica, “a avaliacdo constitui-se em uma investigacdo critica de uma
determinada situacdo concebida de forma contextualizada, a fim de desenvolver-se conforme
as necessidades da acdo pedagdgica planejada” (BOTH; BRANDALISE, 2018, p. 808).

Compreende-se, portanto, que, para 0s autores supracitados, a avaliagcdo é um aspecto
gue compde o sistema educativo e deve ocorrer de forma continua, permitindo, assim, que o
professor reflita sobre as aprendizagens dos educandos, assim como sobre a propria acao
docente, para que seja possivel a este profissional tomar decisdes quanto aos processos de
ensino utilizados. Destaca-se que “avaliar a aprendizagem do aluno significa,
concomitantemente, avaliar o ensino oferecido. N&do havendo a aprendizagem esperada, o

ensino ndo cumpriu sua finalidade de fazer aprender” (BOTH, 2005, p. 55).
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Angelo e Cross (1993 apud Gatti, 2003) apontam que o professor precisa dispor de
estratégias distintas de avaliacdo que possam ser utilizados de maneira continuada ao longo das
aulas, e que tenham o objetivo de fornecer a ele dados frequentes em relacdo ao
desenvolvimento académico de seus educandos. Gatti (2003) acrescenta que, ao receber
informacdes precisas e continuas acerca das avaliacdes, o professor pode avaliar a sua propria
forma de ensino e, entdo, redirecionar sua pratica para que os alunos tenham um aprendizado
significativo.

Essas avaliacdes continuadas tém, pois, o objetivo de ajudar a direcionar e
redirecionar o trabalho do professor em seu dia-a-dia, podendo, pela atuagao

deste, contribuir também para que os alunos compreendam e superem suas
dificuldades ou ampliem seus conhecimentos (GATT]I, 2003, p. 108).

Na concepcdo de Libaneo (2017) a avaliacdo é parte integrante do processo de ensino-
aprendizagem e ndo uma etapa isolada, sendo uma atividade complexa que ndo se reduz a
aplicacdo de provas e a atribuicdo de notas, mas, uma tarefa necessaria e permanente do trabalho
docente, ja que os resultados obtidos sdo comparados com 0s objetivos propostos e permitem
que o professor conheca os progressos e dificuldades dos alunos e, assim, faca ajustes
necessarios em suas préaticas de ensino. O autor ressalta que a avaliacdo, além de apontar dados
sobre a evolugdo dos alunos, tem como caracteristica fomentar uma reflexo ao professor sobre
seu proéprio trabalho, pois, ao analisar os resultados do rendimento escolar, é possivel obter

informac@es sobre suas praticas pedagogicas.

O professor pode perguntar-se: Meus objetivos estdo suficientemente claros?
Os conteldos estdo acessiveis, significativos e bem dosados? Os métodos e 0s
recursos auxiliares de ensino estdo adequados? Estou conseguindo comunicar-
me adequadamente com todos os alunos? Estou dando a necessaria atencao
aos alunos com mais dificuldade? (LIBANEO, 2017, p. 202).

Em concordancia com Libaneo (2017), Depresbiteris (1987) aponta que a avaliacdo é
um tema complexo que carrega uma conotacdo equivocada por ser associada a ideia de uma
nota, o que limita a funcdo avaliativa ao carater quantitativo. Nesse sentido, a avaliacdo se
expressa como uma acao burocratica que se fundamenta na classificacdo de alunos através da
comparacdo de desempenhos. Contudo, a concepcdo de avaliagdo deve se basear em duas
fungdes que estéo estritamente relacionadas: informar e orientar. De acordo com a autora, a
primeira tem o intuito de informar os alunos, pais e professores sobre as facilidades e
dificuldades que surgem ao longo do processo educativo. Ja a segunda fungdo, é responsavel
por orientar 0s envolvidos no processo de ensino acerca de caminhos viaveis que possam gerar

melhorias.
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Em suma, os conceitos de avaliacdo da aprendizagem que foram apresentados retratam
que avaliar em sala de aula € essencial a educacdo, sendo uma prética de extrema importancia
e responsabilidade, que ndo deve ser reduzida a uma prova e muito menos a uma acao isolada.
A avaliacdo da aprendizagem deve ocorrer de forma continua, por meio de ferramentas diversas
que possam oportunizar uma investigacao critica, com vistas a reorientar o trabalho docente e,
assim, contribuir com o processo formativo do aluno.

Vimos até aqui alguns conceitos acerca da avaliacdo da aprendizagem, mas tédo
importante quanto compreender os conceitos, € saber qual a finalidade de avaliar. Desta forma,
para Luckesi (2005), a avaliagdo tem como funcgéo diagnosticar a situagdo da aprendizagem e,
a partir disso, redirecionar a pratica docente com vista no melhor desempenho do aluno. A
avaliacdo diagnostica é necessaria, pois, a partir dela, o professor realiza uma sondagem acerca
das aprendizagens dos alunos, verifica o que pode ser feito diante das dificuldades que surgem
ao longo do percurso educativo e modifica o plano pedagdgico caso 0 processo de
aprendizagem néo tenha sido positivo.

A avaliagdo diagnostica pretende averiguar a posi¢do do aluno face a novas
aprendizagens que lhe vdo ser propostas e a aprendizagens anteriores que
servem de base aquelas, no sentido de obviar as dificuldades futuras e, em
certos casos, de resolver situagdes presentes (KRAEMER, 2005, p. 7).

Outra finalidade da avaliacdo descrita por Perrenoud (1999) € a de carater formativo,
que deve regular a acdo pedagdgica e as aprendizagens, ajudando o aluno a aprender e 0
professor a ensinar. Both e Brandalise (2018) também compreendem que a avalia¢do formativa
tem o proposito de fornecer informacBes que permitam ao professor reorganizar o trabalho
pedagdgico para entdo atender as diferencas individuais. Assinalam, ainda, que a avaliacdo
formativa é um processo que exige planejamento por parte dos profissionais envolvidos para
que o trabalho pedagdgico seja ajustado conforme as informacdes coletadas dos educandos.

Os autores Both e Brandalise (2018) acreditam que a avaliacdo formativa é uma prética
que contribui com o desenvolvimento do aluno, pois avalia para a aprendizagem e conduz 0s

alunos a aprender de forma continuada.

A avaliacdo formativa, por um lado, é importante para que os professores
conhecam melhor os alunos, facam o planejamento do ensino, ajustando
objetivos de aprendizagem as caracteristicas dos alunos para ajuda-los a
desenvolver seu potencial cognitivo. Por outro, é importante para que 0s
alunos compreendam a forma como aprendem e como podem melhorar a
prépria aprendizagem (BOTH; BRANDALISE, 2018, p. 811).

Em consonancia,
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Na avaliacdo formativa encontram-se reunidas todas as possibilidades de
apoio ao estudante ao longo de sua trajetéria, levando em conta seus
interesses, aspiracfes, experiéncias e reais necessidades. Tal modalidade
caracteriza-se pela ocorréncia continuada e processual, permeando toda
estratégia pedagdgica do curso. Ao acompanhar a acdo de ensinar e aprender,
permite verificar a compatibilidade entre os objetivos direcionadores do
processo ensino-aprendizagem e os resultados efetivamente alcancados
(KENSKI; OLIVEIRA; CLEMENTINO, 2006, p. 81 apud BOTH,;
BRANDALISE, 2018, p. 811).

Villas Boas (2006), em conformidade com os autores supracitados, aponta para a
necessidade de uma avaliacdo que valorize o aluno e a sua aprendizagem, e que conduza o
processo educativo a inclusdo. Para a autora, a avaliacdo formativa viabiliza a aprendizagem do
aluno e do professor, e caminha contra 0 modelo autoritario, seletivo e excludente.

Segundo Both (2012), a avaliacdo de carater formativo é um requisito fundamental nos
contextos educacionais e contribui para o desenvolvimento integral do ser humano. Desta
forma, o autor descreve, a seguir, como este conceito de avaliacdo revela-se como um

procedimento de aprendizagem com sentidos diversos:

A avaliaco faz o aluno repensar a sua aprendizagem. Assimilar
conhecimentos ndo constitui, simplesmente, tarefa mecénica de tomar posse
de novas ideias que facilitem a aprendizagem [...] (BOTH, 2012, p. 69).

A avaliacdo facilita a aprendizagem. Tem a avaliacdo a faculdade de cumprir
missao de se imiscuir em terrenos férteis do ser humano, com vistas a prepara-
los e fertiliza-los ainda mais, para que a aprendizagem possa brotar e se
desenvolver com frutos de primeira qualidade. Aprender ndo é simplesmente
tomar posse de conhecimentos, é saber seleciona-los com o objetivo de que
frutifiquem e prosperem, propiciando a dignidade ao ser humano e a
sustentando (BOTH, 2012, p. 69).

A avaliagdo possibilita ao aluno concluir que ela, em vez de causar medos, é
um convite a ele para organizar o seu método de aprendizagem. Talvez uma
das primeiras missdes dos pais e de professores, em cada nova empreitada
educativa, devesse ser a de levar os filhos/alunos a formarem convicgao plena
de que o objetivo de cada acdo avaliativa é o de facilitar a aprendizagem, e
ndo de lhes causar medos ante as cobrancas que ela lhes propicia [...] (BOTH,
2012, p. 69).

Nesse sentido, Hoffmann (1994) direciona para uma avaliacdo que atenda essa
perspectiva, chamada pela autora de mediadora, que se opde a conduta classificatoria e
conservadora, mas a favor de um modelo baseado no dialogo, na reflexao sobre a tarefa docente

e em praticas que condizem com a realidade do aluno.

A avaliagdo, enquanto relacdo dialégica, vai conceber o conhecimento como
apropriacdo do saber pelo aluno e também pelo professor, como agédo-
reflexdo-acdo que se passa na sala de aula em dire¢do a um saber aprimorado,
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enriquecido, carregado de significados, de compreensdo (HOFFMANN, 1994,
p. 56).

Por fim, temos a avaliacdo somativa que, segundo Andriola e Aradjo (2018), € usada
para verificar a aprendizagem do aluno ao fim de uma etapa de formacdo. A vantagem dessa
modalidade de avalia¢do € que ao ser aplicada no final de um processo, ela gera informacoes
sobre o aprendizado, revelando se os objetivos educacionais foram alcancados. De acordo com
Santos (2020), a avaliacdo somativa se interessa em sintetizar o que o aluno aprendeu ou néo,
no momento final de um ciclo de aprendizagem.

Acerca das finalidades da avaliacdo, foram apresentadas trés modalidades: a
diagndstica, que oferece informacdes sobre os conhecimentos prévios dos alunos; a formativa,
que é uma pratica interativa que acontece dia a dia no cotidiano da sala de aula, possibilitando
uma reflexdo que transformada em acéo e que contribui com o desenvolvimento de estratégias
gue promovam as aprendizagens; e a somativa, que classifica os alunos por niveis de

aproveitamento apontando as proximas etapas de ensino.

3.2 O contexto educacional no Brasil frente a pandemia da COVID-19
3.2.1 Ensino Remoto Emergencial (ERE) versus Educacéo a Distancia (EaD)

No Brasil, o inicio do ano de 2020 foi marcado pela chegada de uma pandemia que
surgiu no final de 2019 na cidade de Wuhan, na China, e que vinha assolando vérios paises. O
cenario pandémico tornou-se um grande problema de salde publica mundial devido a rapida
disseminacédo do virus e elevada transmissibilidade. Cenario que impds medidas de protecédo
drésticas para que a Covid-19 (doenca respiratoria aguda causada pelo coronavirus SARS-Cov-
2) fosse contida, sendo uma das estratégias adotadas para reduzir a transmissao do virus, o
isolamento social.

Assim sendo, como forma de combater a contaminacdo, o isolamento passou a ser
praticado e colocou a sociedade imediatamente diante de varios desafios. InUmeros segmentos
sociais foram afetados devido a necessidade de distanciamento e o sistema educacional foi
obrigado a tomar novas medidas, uma delas foi a suspensdo das aulas presenciais e a adeséo ao
modelo de Ensino Remoto Emergencial (ERE), para que fosse garantida a efetividade e o direito

social a educacédo, explicitado nos Artigos 205 e 6° da Constituicdo Federal de 1988.

A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e
incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o trabalho (BRASIL, 1988, Art. 205).
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Sdo direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a moradia,
0 transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicdo (BRASIL, 1988, Art. 6°).

Conforme o exposto, o Ministério da Educacdo (MEC), no dia 17 de marc¢o de 2020,
publicou oficialmente a Portaria n° 343, a qual “dispde sobre a substituicdo das aulas
presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a situacdo de pandemia do Novo
Coronavirus - Covid-19” (BRASIL, 2020c).

Posteriormente, o MEC, por meio do Conselho Nacional de Educacdo (CNE), divulgou
uma outra nota orientando que, devido ao estado de calamidade publica causado pela pandemia,
0s sistemas e redes de ensino de todos os niveis, etapas e modalidades reorganizassem as
atividades académicas como forma preventiva a propagacao da doenca Covid-19 (BRASIL,
2020a).

Em seguida, foi publicada, no dia 1° de abril de 2020, uma Medida Provisoria de n° 934
que “estabelece normas excepcionais sobre o ano letivo da educacédo bésica e do ensino superior
decorrentes das medidas para enfrentamento da situacdo de emergéncia de saude publica”
(BRASIL 2020d). Em 28 de maio deste mesmo ano, o presidente da mesa do Congresso
Nacional por meio do Ato n° 42/2020 resolve prorrogar a suspenséo das aulas por mais 60 dias,
permanecendo assim até julho de 2020 (BRASIL, 2020e).

Desta forma, as instituicbes de ensino a nivel de educacédo béasica foram dispensadas de
cumprirem os 200 dias letivos, devendo manter a carga horaria exigida. Ja as instituicdes
superiores, tiveram dispensa de 100 dias letivos, sendo autorizado, a partir disso, 0 ensino por
meio da Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo (TIC).

A suspensdo das aulas presenciais, a necessidade de mudanca repentina para o ERE, a
adesdo de recursos tecnoldgicos como estratégia para ensinar e se comunicar, a reducdo dos
dias letivos, bem como todos os decretos e portarias publicados no sentido de reorganizacao
dos sistemas de ensinos, tornaram-se um obstaculo para os processos educativos, afetando todos
de forma desigual e tornando a educacao pouco acessivel para muitas pessoas.

Como exposto, 0 modelo remoto ocupou um lugar significativo na maioria das
instituicOes de ensino, faz-se necessario, entdo, apresentar alguns esclarecimentos acerca desta
modalidade de educacgéo, assim como sua conceituacdo, a fim de fazer a distingéo entre esta
metodologia e a proposta da Educacgéo a Distancia (EaD), visto que em algumas situagdes estes

termos tém sido empregados como sindnimos. Inclusive, mesmo que o ensino presencial seja
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tradicionalmente reconhecido pela maioria das pessoas, torna-se valido também descrevé-lo e
caracteriza-lo.

Logo, a educacdo presencial, de acordo com Aretio (1994 apud Costa et al., 2014), é 0
ensino convencional que ocorre por meio da comunicacao direta entre o professor e o aluno,
havendo a necessidade de estes estarem no mesmo ambiente denominado de sala de aula.

Mizukami (1986) discorre sobre algumas caracteristicas da abordagem presencial do
processo de ensino-aprendizagem, sendo elas: a) educacéo: entendida como um processo amplo
e restrita a acdo da escola; b) processo de ensino-aprendizagem com énfase nas situacdes da
sala de aula, onde os alunos séo ensinados e instruidos pelo professor; c) o tipo de relacdo entre
professor e aluno € vertical, sendo o professor autoridade intelectual e moral; d) metodologia
baseada nas aulas expositivas, com demonstraces do professor para a classe.

Sobre a importancia das rela¢6es vividas no ensino presencial, Vidal (2002) evidencia
que as interacOes que acontecem entre professor e aluno funcionam como ferramentas de apoio
e motivacdo que possibilitam o intercdmbio de conhecimentos e as praticas de avaliagcdo da
aprendizagem.

Com relacdo a avaliacdo da aprendizagem no ensino presencial, Freitas (2017) aponta
que ela deve permear 0s processos de ensino e aprendizagem, mas que, no formato da escola
atual, a aquisicdo de conteudos ainda € vista como o aspecto mais importante a ser avaliado. De
acordo com o autor, os processos de avaliacdo mais conhecidos e aplicados pelos professores
sdo testes padronizados, provas, perguntas a respeito de um determinado texto e atividades
avaliativas por meio de questdes orais.

Acerca da Educacdo a Distancia (EaD), esta é uma modalidade educativa mediatizada
pelas Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacgéo (TDIC), disposta no artigo 80 da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) de 1996 por autorizacdo do MEC (BRASIL, 1996).
Contudo, a EaD foi estabelecida recentemente pelo Decreto n°® 9.057/2017 em seu art. 1° e

conceituada como:

modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicacdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacdo que estejam em lugares e tempos diversos (BRASIL, 2017).
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Vidal (2002) j& havia exposto esta ideia quando afirmou que “o ensino a distancia
acontece, quando educador e educando estdo separados por uma distancia fisica e é usada
tecnologia para fazer a ponte entre os dois” (VIDAL, 2002, p. 19).

Nesse sentido, Mill (2015) apresenta uma concepcdo que compreende a EaD como o
aprendizado através de ac¢Ges planejadas que ocorrem em um local distinto do lugar de ensino,
essas agoes solicitam técnicas especificas para a criagdo do curso e de instrucdo e comunicagao

através de varias tecnologias, além de medidas organizacionais e administrativas especiais.

A EaD deve ser entendida como °[...] uma modalidade de educacéo
geralmente considerada uma forma alternativa e complementar (mas ndo
necessariamente substitutiva) para a formacdo do cidaddo (brasileiro e do
mundo), com ricas possibilidades pedagdgicas e grande potencial para a
democratizacdo do conhecimento, decorrentes de seu principio de
flexibilidade temporal, espacial e pedagoégico’. ‘[...] A EaD caracteriza-se
fundamentalmente pela separagdo fisica entre aluno e professor bem como
pela intensificagdo do uso das TDIC como suporte midiatico dos conteudos e
como mediadora da relagéo de ensino-aprendizagem’ (MILL, 2015, online).

Em conformidade, Rodrigues (2020) também considera que planejar as etapas para a

EaD € um critério importante, como € visto no fragmento abaixo.

Na EaD, desde o planejamento até a execu¢do de um curso ou de uma
disciplina, ha um modelo subjacente de educacdo que ampara as escolhas
pedagbgicas e organiza 0s processos de ensino e de aprendizagem. Existem
concepgdes teoricas, fundamentos metodoldgicos e especificidades que
sustentam, tedrica e praticamente, essa modalidade (RODRIGUES, 2020,

p.1).

Moore e Kearsley (2007) destacam um aspecto no que diz respeito a EaD que permite
observar uma distincdo importante do Ensino Remoto. Para estes autores, a EaD é um estudo
de aprendizado planejado, e ndo acidental. Compreende-se, portanto, que o ensino a distancia
requer um planejamento cuidadoso que permita ao aluno ser mais independente quanto aos
processos de aprendizagens. Ao contrario, o ensino remoto pegou toda a comunidade escolar
de surpresa, exigindo adaptacdes imediatas.

No que tange a avaliacdo da aprendizagem na EaD, esta consiste, conforme Bassani e
Behar (2006) apontam, em avaliacbes por meio de testes online, avaliacdo da producéo
individual dos alunos e analise das interacdes que ocorrem entre os alunos através de mensagens
nas diversas plataformas de comunicacao.

De acordo com o que 0s autores apresentaram acerca das particularidades da EaD, pode-
se perceber que este método é uma modalidade de ensino que possibilita a interacdo e a

construcdo de conhecimentos mediado por tecnologias, mesmo quando docentes e discentes
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estdo em ambientes distintos, com base em préticas pedagdgicas planejadas e organizadas para
proporcionar o ensino a distancia.

Ja ao que se refere ao ERE disponibilizado pelas portarias do Conselho Nacional de
Educacao (CNE) e pelo Ministério da Educacdo (MEC), este emergiu com a pandemia e ganhou
visibilidade ao ser empregado como uma alternativa extrema e temporéria de um ensino virtual
para minimizar os prejuizos relacionados as atividades escolares.

Segundo Coqueiro e Souza (2021), tudo que comp®s o processo educativo neste periodo
de isolamento se deu por meio de computadores, celulares, aplicativos, Google Meet, Google
Classroom, redes sociais, Whatsapp, dentre outros, que integrados se tornaram imprescindiveis
para o ensino e para viabilizar a interacéo e o vinculo dos estudantes com a escola. Hodges et

al. (2020) afirmam que:

O Ensino Remoto de Emergéncia é uma mudanca temporéria para um modo
de ensino alternativo devido a circunstancias de crise. Envolve 0 uso de
solugdes de ensino totalmente remotas para 0 ensino que, de outra forma,
seriam ministradas presencialmente ou como cursos hibridos, e, que,
retornaréo a esses formatos assim que a crise ou emergéncia diminuir ou
acabar. O objetivo nessas circunstancias ndo é recriar um sistema educacional
robusto, mas fornecer acesso temporario a suportes e contetdos educacionais
de maneira rapida, facil de configurar e confiavel, durante uma emergéncia ou
crise (HODGES et al., 2020, p. 6).

Cabe destacar, 0 que diz o Parecer CNE/CP N° 05/2020, documento orientador para

implementacdo de medidas a respeito das estratégias educativas frente a pandemia.

[...] arealizacdo das atividades pedagdgicas ndo presenciais ndo se caracteriza
pela mera substituicdo das aulas presenciais e sim pelo uso de préaticas
pedagogicas mediadas (ou ndo) por tecnologias digitais de informacgdo e
comunicagdo, que possibilitem o desenvolvimento de objetivos de
aprendizagem e habilidades previstas na BNCC, curriculos e propostas
pedagogicas passiveis de serem alcancados através destas praticas (BRASIL,
2020a).

Apesar da similaridade com a EaD, compreende-se que o Ensino Remoto Emergencial
foi idealizado diante da situacdo de pandemia como uma solucdo rapida e viavel para muitas
instituicdes de ensino e utilizado por um periodo temporério, a fim de manter as atividades
pedagdgicas na tentativa de causar menos impacto nos processos de aprendizagem dos alunos.
O que essas duas modalidades de ensino tém em comum & que as aulas ocorrem através das
TICs.

No fragmento a seguir, Queiroz-Neto et al. (2022) apresentam uma distin¢do bastante

clara sobre a EaD e 0 ERE:
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[...] aulas em ERE s&o distintas de aulas no modo educacéo a distancia (EaD),
pois esta ultima, em geral, utiliza-se de um ambiente virtual de aprendizagem
(AVA) que foi planejado e projetado para, inclusive, executar a avaliagéo,
com alcance de um publico-alvo bem definido, acesso as TDIC e grau de
autonomia necessario e suficiente para aulas em EaD (QUEIROZ-NETO et
al., 2022, p. 4).

A partir da concepcéo de Junqueira (2020 apud Souza, A. et al., 2021) exposta abaixo,

também é possivel compreender a discriminacédo entre metodologia de ERE e EaD.

N&o se pode confundir educacao a distancia (EaD) com atividade remota pela
internet em situacdo de crise grave. EaD é toda uma concepcao didatica e de
estudo e aprendizagem que envolve estrutura, contetidos, formacdo e que
abrange desde o desenho didatico inicial adequado as caracteristicas da area
de conhecimento especifica até as avaliacbes da aprendizagem discente,
executada por equipe multidisciplinar treinada. E existem diversos tipos,
diversas concepcdes de EaD. Atividade remota é fazer alguma atividade
temporaria via internet, em situacfes precarias e emergenciais, para tentar
reduzir danos da aprendizagem a partir de um sistema de ensino originalmente
presencial (JUNQUEIRA, 2020 apud SOUZA, A. et al., 2021, p. 5).

Vale elucidar, ainda, outros pontos relevantes sobre a EaD e o ERE, a fim de facilitar o
entendimento destas duas modalidades de ensino. Assim como salientar algumas dificuldades
impostas pelo ensino remoto que, diferente da Educacdo a Distancia, ndo possui um padrdo
educacional planejado.

Comecemos pelo fato de que no ERE, segundo Joye, Moreira e Rocha (2020), os
professores, mesmo com pouca ou nenhuma habilidade para o uso de tecnologias aplicadas no
contexto da sala de aula, se viram diante da necessidade de terem que produzir de maneira
solitaria as videoaulas e transformar as salas de suas casas em estudios de gravacdo, onde 0
smartphone foi usado mais do que nunca como um dispositivo para reproduzir o0 modelo
tradicional de ensino, porém em um formato virtual. A vista disso, muitos professores que n&o
possuem formagéo para executar esse modelo de docéncia, acabavam utilizando as ferramentas
digitais sem conhecimento pedagdgico e/ou didatico, 0 que acarretava o uso inadequado desses
recursos, afetando, assim, os processos de ensino e aprendizagem.

Estas autoras discorrem também que, na maioria das vezes, o professor era o
responsavel por organizar as disciplinas, selecionar os conteudos, bem como elaborar as
videoaulas por meio do uso das tecnologias. De forma contraria, na EaD, a pratica docente é
compartilhada com outros profissionais, como professores conteudistas, designer educacional,
produtores de multimidia, dentre outros, que juntos facilitam e auxiliam o trabalho a distancia.

Outro fator sobre o ERE é que esta modalidade educativa ndo exigiu uma formag&o obrigatoria
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especifica para atuagdo docente, até porque foi uma estratégia adotada de maneira imediata,
diferente da EaD, que requer profissionais qualificados para atuarem nas plataformas digitais.

Ainda de acordo com Joye, Moreira e Rocha (2020), nas atividades educacionais
remotas, o aluno € motivado a aprender em situacfes emergenciais, tais como calamidades,
pandemias etc. Ja na categoria EaD, o estudante tem uma certa motivagdo para estudar no
sistema online, assumindo um perfil mais autbnomo. Quanto a isso, Avelino e Mendes (2020)
pontuam que no Brasil os alunos desde muito cedo recebem uma educacao baseada na absor¢éo
de conhecimentos, fruto da pedagogia bancaria (FREIRE, 1986), para que posteriormente
consigam aprovagdo em concursos e vestibulares. Os autores fazem uma critica sobre o fato de
que ndo ha interesse por parte das escolas em prepararem 0s alunos para serem protagonistas
de seu préprio conhecimento. Assim, no ERE, esses alunos foram colocados em uma situacédo
em que deveriam buscar 0s conhecimentos sozinhos, mas eles nao foram preparados para esta
circunstancia. Ressaltam ainda que “o mercado de trabalho exige um jovem protagonista,
empreendedor, com espirito de lideranca, e que na maioria das vezes, a escola sufoca-os com
todos os contetdos metddicos e com aulas totalmente tradicionais” (AVELINO; MENDES,
2020, p. 59).

Silva e Varjal (2022) também contribuem com esta discussdo apresentando outro
aspecto que distingue o ERE da EaD. Elas apontam que 0 modelo remoto ofertava as aulas no
periodo e horério em que elas aconteceriam no presencial, ndo havendo muita flexibilidade, o
que difere da Educacao a Distancia, em que os conteudos sdo gravados e disponibilizados para
acesso em horarios que o aluno possa se dedicar aos estudos.

Acerca das avaliagdes no ERE, as autoras Joye, Moreira e Rocha (2020) mencionam
que elas ocorriam visto as formas propostas pelo ensino presencial, como provas e atividades.
Ja na EaD, sdo utilizadas estratégias diversas, de acordo com o0 modelo pedagdgico do curso,
optando por um método mais tradicional ou metodologias mais ativas.

Ainda sobre as avaliagdes, Xavier et al. (2020) relatam que, no ERE, estas préaticas
podem ocorrer através de atividades orais por podcast, questionarios online pelo Google Forms,
resumos, resenhas, féruns, formularios online etc. As autoras ressaltam que é importante
diversificar os procedimentos avaliativos, pois, assim, o aluno tem mais oportunidades de
demonstrar suas aprendizagens. Outro aspecto apontado no estudo mencionado, é o cuidado
que se deve ter nas avaliagbes sincronas, como fazer um planejamento, uma vez que ha
situagdes tecnologicas que fogem do controle do professor e do aluno, como a falta ou a queda

na conexdo da internet, ou mesmo, instabilidades na transmissao.
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Por fim, conforme autoras supracitadas, outro diferencial entre a EaD e 0 ERE ¢ a
eficacia. Enquanto a EaD é uma area que vem sendo estudada e discutida por pesquisadores ha
muito tempo, ja estando consolidada na legislacdo, as atividades educacionais remotas
emergenciais, por fazerem parte de um contexto recente, € uma metodologia pouco debatida no
cenario brasileiro.

Frente ao exposto, 0 ERE ndo deve ser confundido com a EaD, visto que esta Ultima
modalidade de ensino dispde de uma metodologia planejada para funcionar de forma online,
através de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), além de ser estrutura de uma forma que
possibilita aos alunos maior autonomia. De forma oposta, 0 ERE foi/é uma solucéo temporaria
diante das restri¢des sanitarias causadas pela pandemia, a fim de que as atividades pedagdgicas

pudessem continuar.

3.2.2 Os impactos do ERE na educacao e nos processos de avaliacdo da aprendizagem

Com a chegada da pandemia e com a necessidade de adotar um sistema de ensino
remoto, muitas situacdes-problema proprias do contexto educacional ficaram ainda mais
evidentes, emergindo dificuldades na maior parte das instituigdes brasileiras, em especial nas
gue compBem a rede publica de ensino.

Os impactos da pandemia podem ser observados atraves de uma pesquisa realizada pela
Fundacéo Carlos Chagas (2020), que apontou dados que mostram que, no Brasil, 81,9% dos
alunos da Educacdo Bésica deixaram de frequentar as escolas ap6s o aumento significativo da
doenca, representando cerca de 39 milhdes de pessoas.

Diante das medidas supracitadas e da necessidade de flexibilizar os sistemas de ensino
por meio de novos projetos adaptados a situacdo pandémica vivenciada, muitos fatores se
tornaram ainda mais evidentes, sendo um deles a desigualdade, que ja ocupava lugar expressivo
na sociedade brasileira. Desde gue a pandemia se instalou, afetando diversos campos, inclusive
0 da educacdo, o uso de tecnologias foi uma alternativa que possibilitou dar sequéncia aos
conteudos curriculares, mas esse novo cenario evidenciou a realidade heterogénea de muitos
estudantes brasileiros, como aponta os dados de uma pesquisa do IBGE (2021), que no final de
2019, 4,3 milhdes desses estudantes ndo tinham acesso a internet, e 0s motivos iam desde a
falta de dinheiro para adquirir um aparelho ou contratar o servico, até a indisponibilidade de
sinal nas regibes em que viviam.

Stevanim (2020) acrescenta que a exclusdo digital inviabiliza a ado¢do de medidas,

como as aulas remotas e a avaliagdes por meio da internet. O autor chama a atengéo para um
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ponto de vista muito importante quando menciona que a pandemia ndo trouxe desafios para o
ensino somente pela falta de acesso a tecnologia, mas por impossibilitar que a escola coloque
em prética o seu papel de fomentar um espaco de interacdo e desenvolvimento.

No que se refere aos relacionamentos que o &mbito escolar viabiliza, Morales (1999)
destaca que a maneira como se d& a relagdo professor e aluno pode refletir de forma positiva no
aprendizado e na satisfagdo profissional. O autor refor¢a que o objetivo do professor é ajudar o
aluno em seu aprendizado e 0 modo de se relacionar, estabelecido em sala de aula, é
determinante para conseguir alcangar este proposito.

Compreende-se, entdo, que o ambiente escolar se torna um instrumento que vai muito
mais além de ensinar a ler e a escrever, mas promove a socializacéo, habilidade importante para
o desenvolvimento da crianca. Nesse sentido, Novoa (2020) destaca o valor do ambiente que a

escola proporciona e sua importancia para os processos de aprendizagens.

[...] a escola é fisica, é indispensavel para os alunos, é indispensavel porque
aqui se estabelece um vinculo pedagdgico, é aqui que estabelece o vinculo
entre 0 mestre e 0 aluno, é aqui que se estabelece uma relacdo humana, € aqui
gue estabelece o espaco de vida, de convivio, de convivialidade, de relacdo
humana sem o qual ndo ha educacdo. Esquecam todas as ilusdes, todas as
miragens que nos poderiam levar a transformar a educacdo num ato digital ou
num ato a distancia. 1sso ndo existe! A escola € central e os professores sao
centrais [...]” (NOVOA, 2020, online).

As desigualdades se manifestam também nas relacbes familiares, ou seja, muitos
estudantes sdo amparados em casa por pais/responsaveis em relacdo as atividades pedagdgicas,
mas outros ficam a margem deste suporte. Para Stevanim (2020), a falta de apoio por parte dos
pais e responséveis se da pelo fato de que, muitas das vezes, estes ndo tiveram o direito a
educacdo garantido ou porque vivenciaram o0 aumento significativo da carga horaria de
trabalho.

Mesmo adotando estratégias como o ensino remoto, dentre outras, que tiveram como
objetivo minimizar os prejuizos do processo de escolarizacdo, a condicdo critica causada pelo
avanco da contaminagdo afetou ndo sé os alunos, mas também os professores que precisaram
adaptar suas praticas pedagogicas para o contexto virtual. Sendo assim, os métodos usados
presencialmente foram reinventados para que o conhecimento fosse promovido mesmo a
distancia.

Com as aulas online, os docentes, de acordo com Cordeiro (2020), enfrentaram desafios
gue ndo eram Vistos nos encontros presenciais, como a queda no comprometimento dos alunos

e os problemas relacionados a conex&o da internet. Deste modo, os professores, que possuiam
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pouca ou nenhuma habilidade quanto ao uso de ferramentas tecnoldgicas, precisaram planejar
suas aulas e adapta-las para que ocorressem atraves de uma tela, gerando preocupacéo acerca
de questdes técnicas e de como os alunos iriam acessar 0s contelidos em casa, Visto que muitos
ndo dispunham de acesso as tecnologias. Neste contexto, a formacao de professores ganha uma
relevancia ainda maior e exige, segundo Moreira, Henriques e Barros (2020), uma politica ativa
que se comprometa a construir processos educativos que possam desenvolver a qualidade
profissional. Os autores afirmam que € diante do cenario de necessidade da docéncia online que
devem ser definidas politicas e programas de formacao para todos que trabalham com o ensino,
a fim de qualifica-los para uma educacao digital.

Em conformidade, Souza, A. et al. (2021) ressaltam, em relacdo a docéncia online, que
ndo basta que o professor possua ferramentas para atuar nesta modalidade, é preciso que ele
saiba usa-la e, por isso, € fundamental investir em formacdo docente para que o educador
aprenda nao sé a lidar com os recursos tecnolégicos, mas a se comunicar € interagir através
deles, com vistas a promover situagdes de aprendizagem.

Outra situacdo que ja existia e ficou ainda mais evidente no periodo de ERE, foi a
precarizacdo do trabalho docente, que é fruto, muitas vezes, da desvalorizacdo da educacéo
brasileira. Moura et al. (2019) afirmam que as condic¢des de trabalho s&o aspectos importantes
para que o professor possa favorecer a aprendizagem dos alunos e, a0 mesmo tempo, se
desenvolver profissionalmente. A vista disso, Ferreira, Ferraz e Ferraz (2021) mencionam que
com o avanco da pandemia emergiram novas formas de precarizacdo da pratica docente, como
0 aumento da carga horaria, 0 aumento das despesas para atuacdo em home office, o
congelamento dos salarios, a imposicdo do ensino remoto e as situacdes dificeis que vierem
junto com esse novo formato de ensino.

Segundo Marques (2021), os professores, frente a este contexto de emergéncia, estao
vivenciando uma precarizacdo do seu trabalho, derivada, principalmente, da falta de dialogo,
de planejamento e de um projeto que considere as particularidades de cada professor, visto que
cada um exerce sua pratica em realidades diversas.

E fato que o ERE impds longas jornadas de trabalho e colocou o professor diante de
varios desafios que envolveram situacGes de pressdo e muita responsabilidade. Contribuindo
com esta discussdo, Pontes e Rostas (2020) comentam que com 0 avan¢o da pandemia 0s
professores ganharam muitas atribuicGes, precisando se organizar e se adaptar, em pouco

tempo, as novas atividades educativas.
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[...] foi dada a atribuigéo de inteirar-se a ferramentas online e adequar-se ao
ensino remoto, dando-lhe, inclusive, a responsabilidade de despertar o
interesse dos estudantes, mesmo diante de todas as incertezas no ambito das
questdes sanitarias. Além de precisar adaptar o contelido e as rotinas para um
modelo diferente do  habitual, vivenciando inclusive experiéncias
pedagdgicas sincronas e assincronas e estar disponivel para participar de
conferéncias virtuais em horarios dispares ao seu trabalho presencial [...]
(PONTES; ROSTAS, 2020 p. 279).

Diante do exposto, vimos que a situagédo causada pela pandemia e a implantacdo do ERE
fez emergir muitos obstaculos que afetaram negativamente o cenéario educacional, social e as
praticas docentes. Em relacdo as praticas docentes, o contexto de aulas remotas provocou
inimeras modificacOes e adaptagdes, principalmente nos formatos de avaliar a aprendizagem,
que precisaram ocorrer digitalmente.

Sendo assim, como parte dos componentes que integram 0 processo educativo, a
avaliacdo da aprendizagem, que é concebida como um procedimento de extrema relevancia,
precisou buscar novas referéncias diante do ERE.

A tematica da avaliacao é complexa e exigiu atencdo redobrada no periodo de pandemia,
visto que esta pratica deve ocorrer de maneira processual, a fim de acompanhar a evolucéo da
aprendizagem dos alunos no cotidiano da sala de aula, fator que se tornou inviavel diante das
medidas de restricdo, como o distanciamento social.

De acordo com Oliveira e Souza (2020), nas aulas presenciais, o professor tem mais
capacidade de identificar as dificuldades apresentadas pelos alunos e, assim, construir
estratégias para resolvé-las. Com isso, o processo de assimilagdo dos contetidos € melhor, o que
aumenta as chances do estudante de obter resultados satisfatérios nos processos avaliativos.
Porém, com o ERE, as formas de avaliar a aprendizagem se tornaram limitadas dificultando o
acompanhamento por parte dos professores no desenvolvimento do aluno.

De modo geral, Garcia e Garcia (2020) relatam que a avaliacdo da aprendizagem no
contexto de educacdo online deve indicar se o aluno esta preparado para um novo conteido e
fornecer a ele o retorno sobre seu nivel de aprendizagem, ja que nao se trata apenas de aplicar
um procedimento de avaliagdo com a finalidade somente de registrar uma nota no sistema.

Segundo Alves e Cabral (2020), a ideia de tentar aplicar ao ERE os modelos de avaliagdo
que eram empregados presencialmente é inviavel, pois estas metodologias ndo conseguem

acompanhar e auxiliar os alunos nesse novo contexto de ensino.

[...] esquecam as notas e as classificacdes. Foquem- se numa avaliacdo que
possa gerar mais aprendizagem. Reduzam ao minimo indispensavel a
parafernalia das evidéncias, dos registos digitalizados. N&o estamos no tempo
do classificar, do ordenar, do hierarquizar, do premiar e do sancionar. Estamos
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num tempo de uma avaliacdo para as aprendizagens relevantes para a vida.
Esguecam os programas. Centrem-se nas aprendizagens essenciais e no perfil
desejavel do estudante a saida da escolaridade obrigatéria. Nos
conhecimentos, nas atitudes, nos valores que é importante promover e
desenvolver [...] (ALVES; CABRAL, 2020, p. 97).

Frente ao excerto supracitado, vemos que o autor valoriza a pratica da avaliacdo
formativa durante o periodo de ensino remoto e reforga que é preciso esquecer a fungdo seletiva
e segregadora da escola, praticada a fim de selecionar os “melhores”. O autor pontua ainda que
neste momento critico de pandemia ndo devemos contribuir ainda mais com esta funcéo
segregadora.

De acordo com Queiroz-Neto et al. (2022), a avaliagdo formativa torna-se uma
estratégia viavel no contexto de ensino remoto, visto que foca no processo de ensino e
aprendizagem em uma perspectiva de continuidade e ndo como produto final. Os autores
salientam que o sentido dessa avaliacdo nao é medir o quanto foi aprendido pelo aluno, mas,
sim, sua evolucéo por meio de um pardmetro qualitativo.

Isto, aponta para o que esta disposto na Lei de Diretrizes e Bases da educacdo (LDB),
especificamente no artigo 24, em que a avaliacdo continua e cumulativa do desempenho do
aluno é priorizada, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos (BRASIL,
1996). Deste modo, a LDB estabelece uma pratica avaliativa que se preocupa com 0
desenvolvimento e com a investigacdo da aprendizagem e ndo apenas com os resultados.

Outro estudo que sinaliza a avaliacdo formativa como uma possibilidade no ensino
remoto é o de Franca-Carvalho et al. (2021), que descreve, atraves de uma pesquisa de campo,
que este formato de avaliar tem composto as praticas docentes como forma de receber um
feedback a respeito das aprendizagens dos alunos. A pesquisa revelou que os professores
compreendem a avaliacdo formativa como uma agéo reflexiva e reguladora responsavel pelo
acompanhamento e orientacdo das aprendizagens, principalmente no ERE.

Nesse sentido, Both et al. (2021) enfatizam que em tempos de quarentena a avaliacao
formativa se apresenta como uma alternativa viavel para extrair informagdes pedagdgicas que
possam favorecer a formacao do aluno no periodo de pandemia, servindo para fundamentar
estratégias que possam agregar as praticas pedagdgicas no fim do periodo pandémico. Os
autores ainda apontam para algumas particularidades que devem ser levadas em consideragéo
ao avaliar a distancia, como ocorreu durante o ensino remoto, sendo elas: comunicacéo precisa
com os educandos, agilidade ao encaminhar os procedimentos avaliativos e escolha de

instrumentos que orientem de maneira significativa as aprendizagens.
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Frente ao exposto, é notorio que a situacdo causada pela pandemia tem contribuido com
um cenario de instabilidades no campo da educacdo, fazendo com que as dificuldades existentes
nesta area fossem acentuadas. SituacGes como evasao escolar, excluséo digital, auséncia do
espaco escolar e da presenca fisica do professor, desigualdades familiares, falta de capacitacédo
profissional para aulas por meio das tecnologias, precarizagdo do trabalho docente, bem como
os desafios de adaptar praticas pedagogicas para o modelo de ensino remoto, sendo uma delas
avaliacdo da aprendizagem, sdo alguns dos aspectos que revelam os impactos sofridos pela
educacdo brasileira neste periodo.

Com relacdo a avaliacdo da aprendizagem, as modificagOes ocasionadas pela pandemia
obrigaram os professores a reorganizarem o ensino, ressignificarem o conceito de avaliar e
buscarem diversas estratégias que pudessem acompanhar as aprendizagens dos alunos. Para
isso, as tecnologias foram um recurso imprescindivel, porém desafiador, por fragilizar os
processos avaliativos, principalmente dentro de um sistema que néo estava preparado para fazé-
los remotamente.

Por fim, apesar da existéncia escassa de estudos que discutem a avaliacdo da
aprendizagem na pandemia, a avaliacdo formativa foi vista como uma possibilidade pertinente
a este momento. De modo geral, é importante compreender a avaliagdo como uma prética de
extrema importancia para 0 percurso escolar e saber definir os objetivos que se pretende
alcancar por meio desta ferramenta, a fim de gerar ndo s6 aprendizagens significativas quanto
aos conteudos propostos, mas também desenvolver nos alunos competéncias e habilidades para

avida.

3.3 Ensino remoto emergencial e trabalho docente: reflex6es sobre a salde mental do

professor no periodo de pandemia

Como descrito anteriormente, em funcdo da pandemia, rapidamente as escolas
suspenderam suas atividades presenciais e deram lugar a uma nova modalidade de ensino,
denominada de Ensino Remoto Emergencial (ERE). Além de afetar de maneira significativa os
processos de aprendizagens, as praticas pedagogicas, principalmente aquelas relacionadas a
avaliacdo, essa transicdo inesperada também impds outros desafios aos professores, como a
répida adaptacdo ao ensino por meios digitais, problemas de conex&o com a internet, falta de
habilidades para uso de tecnologias aplicadas a educacdo, desmotivagdo e pouco
comprometimento dos alunos nas aulas online, precarizacdo do trabalho docente, em razdo da

falta de estrutura e das condigdes materiais escassas para desempenhar suas atividades, aumento
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da carga horaria, pressao e demais situacdes que j& foram evidenciadas e outras que surgiram
durante o ERE e que podem levar ao sofrimento e adoecimento mental desta classe.

Logo, esta secdo se dedica a discutir acerca da satide mental docente enfatizando os
impactos do ERE no aspecto psiquico destes profissionais, uma vez que o trabalho do professor
é considerado como um dos mais estressantes devido a rotina multipla de tarefas. Considera-
se, entdo, relevante abordar esta tematica, visto que o professor cumpre um papel social e
dindmico que precisa responder a muitas demandas profissionais e para iSso precisa estar
saudavel fisica, social e mentalmente para lidar com as adversidades laborais.

Conforme apontam Cruz et al. (2010), as primeiras noticias sobre adoecimento docente
provocadas por alterac@es nas condicdes de trabalho surgiram em paises europeus, no comego
da década de 1980. Dentre os principais problemas entre professores naquela época, se
destacam o estresse e a sindrome de burnout, implicando no absenteismo motivado por doencas
e abandono da profissdo, dados de um estudo desenvolvido por José Manoel Esteve e publicado
pela primeira vez em 1987.

Na década de 1990, Esteve (1999 apud Reinhold, 2004) considerou que, em func¢éo das
rapidas transformaces sociais, o papel do professor passou por modificacdes radicais, 0 que
aumentou de forma consideravel suas atribuicdes e responsabilidades, resultando em quadros
de adoecimento mental. Para este autor, o trabalho docente est4, na maioria das vezes, envolvido

com situacgdes dificeis e ambivalentes.

O professor desempenha varios papéis contraditérios: companheiro, amigo,
mas avaliador; ter que atender as necessidades individuais, mas também as
necessidades politicas e econémicas do momento; deve desenvolver a
autonomia do aluno, mas também produzir sua integragdo social. O trabalho
do professor deixou de ser valorizado: o fracasso do aluno é atribuido ao
professor, mas o sucesso é considerado mérito do proprio aluno. Modificou-
se o status social do professor, em grande parte devido aos baixos salarios. Os
professores se queixam da sobrecarga de trabalho, da pouca oportunidade de
progredir. Além disso, o continuo avanco do saber gera inseguranca e exige
tempo adicional para manter-se atualizado em sua area de saber (ESTEVE,
1999 apud REINHOLD, 2004, p. 30)

O autor citado por Reinhold (2004), um estudioso que discorre sobre o burnout em
professores, chama atencdo para o fato de que além dessas situagbes mencionadas no excerto
anterior, outros aspectos também podem contribuir para o que ele chama de “mal-estar docente”
(se referindo ao burnout), como a falta de recursos (materiais, didaticos, moveis adequados) e
a violéncia nos contextos escolares.

Baseadas nas ideias de Esteve (1999), Souza e Leite (2011) descrevem a expressdo

“mal-estar docente” como o resultado das condi¢des em que o professor exerce a docéncia.
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O mal-estar docente é um fendmeno social do mundo ocidental, que possui
como agentes desencadeadores a desvalorizagdo, concomitante as constantes
exigéncias profissionais; a violéncia; a indisciplina, entre outros fatores que
acabam por promover uma crise de identidade em que o professor passa a se
questionar sobre a sua escolha profissional e o préprio sentido da profissdo
(ESTEVE, 1999 apud SOUZA; LEITE, 2011, p. 1109).

Nesse sentido, Reis et al. (2006) também apontou que devido a varios fatores, ensinar
é uma atividade desgastante que afeta de forma evidente a satde fisica, mental e o0 desempenho
do professor. De maneira convergente, dados, presentes no estudo de Cruz et al. (2010),
indicam que as modifica¢bes na organizacdo do trabalho docente, junto com as exigéncias
atribuidas a essa classe, resultam em uma sobrecarga de trabalho para os professores e acentuam
a precariedade das condicdes de ensino. Sendo assim, além da complexidade de atuar diante da
diversidade existente na sala de aula, o professor é obrigado a lidar com a expectativa social
criada em relacdo a exceléncia do seu trabalho.

Pesquisas, como a de Diehl e Marin (2016), mostram que mesmo antes da pandemia a
salide mental de professores ja era uma questdo preocupante por conta de diversas modificacdes
que ocorrem ao longo do percurso de trabalho deste profissional, sendo a categoria vinculada
ao ensino fundamental e médio uma das mais expostas a ambientes de conflitos, exigéncias de
trabalho por ter que assumir atividades extraclasses, pressdo do tempo e, ainda, lidar com
comportamentos inadequados dos alunos. Lembrando que, com a pandemia, essas modificactes
que fazem parte da trajetoria docente foram ainda mais intensificadas, diante de um contexto
de instabilidades no campo da educacéo e das exigéncias da sociedade.

Tostes et al. (2018) corroboram com a discussdo exposta anteriormente ao pontuarem
que o professor assume muitas responsabilidades e enfrenta inimeros desafios que os tornam
parte da classe mais propensa a ter sofrimento mental. Enquanto a valorizagéo ao trabalho do
professor vem diminuindo, cresce a cobranca para que a escola cumpra papéis que sdo na

maioria das vezes deveres da instituigdo familiar.

A desvalorizacdo do trabalho do professor se traduz pelo desrespeito por parte
dos alunos, baixos salarios, carga de trabalho exaustiva, alto nimero de alunos
por classe e pressdo por metas de produtividade, fatores responsaveis pelo
intenso sofrimento docente. A isto se somam 0 aumento dos contratos
temporarios e a perda de garantias trabalhistas; falta de preparo durante a
formacado; dificuldades na relagdo com alunos e pais, diante das fragilidades
da escola; exigéncia de adocdo de uma pedagogia que ndo corresponde ao
modelo de escola instituido; cumprimento de varias jornadas em diferentes
escolas, sobrecarga advinda da assuncgdo de tarefas como preenchimento de
relatdrios, célculo de notas e anotacGes de frequéncia (TOSTES et al., 2018,
p. 89).
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Conforme Tostes et al. (2018), a literatura aponta que a exploracéo deste profissional e
a precariedade em relacdo as condicOes de trabalho afetam a satde dos professores. Observa-
se, nas ultimas décadas, um adoecimento crescente dessa classe, sendo o sofrimento mental
uma das formas mais recorrentes. No que diz respeito ao termo “mal-estar docente” supracitado,
0s autores aqui o utilizam para caracterizar o sofrimento dos professores que se manifesta por
meio de um conjunto de sinais do corpo e da mente, como estresse, ansiedade e fadiga, que
surgem como resultado negativo da docéncia na atualidade.

Vimos, até o presente momento, que a saude mental do professor ndo € um assunto
recente. Desde a década de 1990, essa tematica vem sendo estudada e discutida, pois aspectos
relacionados a dindmica do trabalho e a prética cotidiana podem levar ao sofrimento e possivel
adoecimento mental docente.

Diante disso, no inicio de 2020, instalou-se uma pandemia que acentuou os problemas
ja existentes e revelou um cendrio de instabilidades e rupturas no campo educacional, afetando,
de maneira radical, a rotina dos professores e suas praticas pedagdgicas, que foram alteradas
para entdo atender ao ERE. Esse contexto de mudancas, desafios e incertezas, frente as aulas
remotas, refletiu na salide mental dos professores desde os primeiros meses de pandemia, é o
que aponta uma pesquisa realizada pela Nova Escola e descrita por Salas (2020) na pagina da
web. De acordo com o estudo, ao coletarem dados de 8,1 mil professores da educacéao basica,
no més de maio, foi possivel verificar que os termos mais utilizados para descrever como 0s
professores estavam se sentindo em meio aquela emergéncia de satde publica eram: ansiedade,
cansaco, estresse, preocupacdo, inseguranca, medo, cobranca e angustia.

Uma das primeiras situagOes afetadas com o ensino remoto foi a auséncia do ambiente
escolar e a ruptura da relacéo professor/aluno, que se estabelecia nas aulas presenciais, por meio
da troca de ideias e dialogos, acGes que formam lagos afetivos e que contribuem para o
desenvolvimento do ensino, como explicita Souza, A. et al. (2021). Devido ao isolamento social
e a imposicdo das aulas remotas, essa interacdo tomou novas configuracdes e o trabalho do
professor diante de uma tela de computador se tornou uma jornada solitaria.

Com a implantacdo rdpida da modalidade remota, a fim de garantir que o ensino
continuasse, outras exigéncias foram impostas aos professores, sendo uma delas a reinvencao
constante, porém, desconsiderou-se as condic¢des de trabalho em relagdo a estrutura, além de

formacéo adequada para a atuacdo através de meios digitais.

Professoras e professores experimentaram uma mudanca brusca em suas
rotinas, que se caracteriza pela penetracdo insidiosa do trabalho em todos
0S espacos e momentos de seu cotidiano, ndo importando que seus
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empregadores (0 governo ou o0s donos de escola) ndo lhes tenham
garantido estrutura para o teletrabalho, que inclui conexdo com a internet, a
energia elétrica, o equipamento, ndo raro compartilhado por diversos
membros da mesma familia, condi¢des ergondmicas, entre outras (ZAIDAN;
GALVAO, 2020, p. 264).

Com relagdo ao excesso de trabalho, que preenchiam todo o cotidiano dos professores,
Zaidan e Galvédo (2020) o denominaram como “superexploracéo da forca de trabalho”, situacédo
que j& existia antes, mas que foi acentuada no ensino remoto. As autoras ainda destacam que a
exploracdo do trabalho docente, tanto no contexto publico quanto privado, foi vista em relacdo
ao descaso com o fato de que muitos professores nao tinham habilidades para o uso de
ferramentas tecnoldgicas aplicadas ao ensino remoto, bem como para a preparacdo de
videoaulas, sendo estes, alguns dos requisitos imprescindiveis para este tipo de trabalho.

Assim, o ensino remoto surgiu como uma forma de dar continuidade a educacdo, mas
trouxe junto com ele desafios que geraram impactos significativos na salide mental docente,
uma vez que a auséncia do ambiente escolar, a reinvencao constante, a precarizacao e 0 excesso
de trabalho e as dificuldades no uso de tecnologias frente a um contexto de medo e incertezas,
sdo eventos que podem acentuar e contribuir com o adoecimento psiquico. Desta forma, Correa
(2020) expressa que a atividade remota traz uma sobrecarga de trabalho que acarreta ansiedade,
estresse e outros sintomas que possuem relacdo com a salde mental e que se tornaram
recorrentes entre os professores durante o periodo de pandemia.

Nessa perspectiva, Souza et al. (2021) também apontam que o formato de trabalho
docente exigido pelo ensino remoto mostra indicios de agravamento a saude mental dos
professores. Salientam, ainda, que os antigos e os novos modelos de trabalho docente revelam
precarizacdo, sobrecarga e intensificacdo do trabalho, falta de valorizagédo do professor, falta de
suporte da gestdo escolar quando os professores séo desrespeitados, e responsabilizacdo dos
professores pelo fracasso dos alunos, de modo que o ensino remoto agravou essas situagdes. Os
autores reforcam que ter que passar por situaces desconhecidas, como a pandemia, pode
revelar angustia, ansiedade e panico. Além disso, dependendo da forma como se lida com o
contexto, levando em conta quem ja apresentava algum tipo de sintoma, o desencadeamento de
problemas no ambito da saide mental € uma evidéncia.

Mesmo com as dificuldades impostas pelo periodo de pandemia, a funcéo do professor
foi ampliada e modificada para atender a um novo perfil profissional diante do ERE, exigindo
que ele se adaptasse rapidamente e se reinventasse todos os dias, além de ter que garantir a

aproximacéo entre a comunidade e a escola.
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Portanto, o cuidado com a salde mental docente, de uma forma geral, deve ser
considerado, visto que os casos de adoecimento psiquico desta categoria datam da década de
1980. E fato que o ERE ocasionou muitas situacdes dificeis, mas acentuou outras que ja
existiam, como sobrecarga de trabalho, precarizacédo e desvalorizacdo profissional, condi¢Ges
que podem levar ao sofrimento e possivelmente ao adoecimento mental. Logo, compreender 0s
fatores que levaram ao adoecimento psiquico docente durante o ERE é fundamental para criar
estratégias de prevencao que venham a promover o bem-estar e a saide mental desta categoria,
refletindo, também, na qualidade da educacéo brasileira.

Vale ressaltar que os estudos sobre a saide mental docente no periodo de ensino remoto,
bem como sobre os processos de avaliagdo ocorridos nesse contexto, ainda séo incipientes por
se tratar de algo recente, mas que requerem maiores investigagdes, pois, como foi descrito, as
condicdes de trabalho impostas pelo ERE impactaram de maneira negativa a satude mental do
professor e os processos de ensino e aprendizagem.

Este capitulo apresentou informagdes acerca da histdria da avaliagdo da aprendizagem,
salientando a evolucdo deste termo, que antes era denominado ‘“exame”, 0s conceitos mais
atuais e as finalidades de avaliar de acordo com alguns autores, cujo nomes sao indispensaveis
quando se fala dessa tematica. Tornou-se fundamental, também, j& que esta pesquisa buscou
compreender aspectos que ocorreram durante o periodo de ERE, discorrer sobre o contexto da
educacdo no Brasil em meio ao cenério de pandemia, destacando as medidas que foram
impostas para que as atividades letivas acontecessem, além de esclarecer a distingdo entre ERE
e EaD, modalidades de ensino que possuem algumas similaridades, mas se diferenciam em
algumas caracteristicas. Por fim, discutiu-se os impactos do ERE na educagdo, nos processos
de avaliacdo da aprendizagem e na saude mental docente.
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4 METODOLOGIA DE PESQUISA

Este capitulo tem como objetivo apresentar o percurso metodoldgico desta pesquisa,
explicitando o planejamento sisteméatico dos caminhos percorridos para alcancar resultados

com validade cientifica.

4.1 Delineamento da pesquisa

Entende-se por metodologia “[...] o caminho do pensamento e a pratica exercida na
abordagem da realidade” (MINAYO, 2007, p. 14). Para Minayo (2007), o percurso
metodoldgico de uma pesquisa inclui a teoria da abordagem (o método), os procedimentos para
alcancar os conhecimentos (as técnicas) e a criatividade do pesquisador (que diz respeito a sua
experiéncia, sensibilidade e capacidade pessoal). No que se refere ao termo pesquisa, a autora
supracitada compreende que este diz respeito a uma pratica basica do campo da ciéncia que se
propde a indagar e construir uma dada situacdo, sendo o ato de pesquisar 0 que alimenta a
atividade de ensino e atualiza a realidade do mundo. Contudo, ressalta que, apesar de ser uma
pratica teorica, a pesquisa precisa integrar pensamento e agdo, ou seja, “[...] nada pode ser
intelectualmente um problema se néo tiver sido, em primeiro lugar, um problema da vida
pratica” (MINAYO, 2007, p. 16).

Tendo em vista as defini¢es acima, é preciso realcar também o papel do pesquisador,
que, de acordo com Lidke e André (2018), serve como veiculo inteligente e criativo entre o
conhecimento que se produziu em determinada &rea e as novas evidéncias originadas a partir
da pesquisa. Portanto, é por meio do trabalho do pesquisador que um conhecimento especifico
vai evoluir, sempre carregado com as peculiaridades do sujeito que desenvolve a pesquisa.

Sendo assim, neste estudo utilizou-se a abordagem de pesquisa qualitativa como método
de investigacdo, através de um estudo de caso, de modo que foram usados como instrumentos
de coleta de dados questionéarios e entrevistas semiestruturadas, sendo que as informacGes
obtidas nas entrevistas foram tratadas por meio da técnica de Anélise de Conteldo.

A pesquisa qualitativa € uma abordagem que valoriza o contato direto e prolongado do
pesquisador com o ambiente e com a situacdo a ser estudada, de maneira que Sse possa
compreender os fendmenos a partir da perspectiva dos participantes. A preocupacdo dos
pesquisadores qualitativos esta no processo e ndo exclusivamente no resultado (GODOY,
1995).
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Ludke e André (2018) afirmam, a respeito do estudo qualitativo, que ele se desenvolve
em uma situacao natural, € rico em dados descritivos, sendo seu planejamento flexivel com foco
na realidade de maneira complexa e contextualizada.

No que se refere ao estudo de caso, esta pratica deve ser adequada aos pesquisadores
individuais, uma vez que possibilita que aspectos de um determinado problema sejam estudados
com complexidade em um periodo limitado (VENTURA, 2007). André (2013) aponta que 0s
estudos de casos podem ser utilizados na pesquisa educacional para analisar e descrever um
contexto social, levando em consideracdo suas multiplas dimens@es e sua dinamica natural.

Ludke e André (2018) destacam um aspecto basico e importante sobre o estudo de caso,
que é o papel e a postura do pesquisador durante a investigacéo, visto que ele é o instrumento

principal de coleta de dados.

E ele quem deve captar diretamente as informag@es importantes, & medida que
elas vao surgindo. Por isso é fundamental, para esse tipo de estudo, que o
pesquisador domine suficientemente o assunto focalizado, para que possa ao
longo dos trabalhos garantir a avaliacdo e selecdo correta dos pontos a serem
registrados. Ele funciona como verdadeiro filtro das constatacBes que
compordo a massa de dados. O que ele ndo puder perceber, ou ndo considerar
importante, estard automaticamente eliminado do estudo. Eis porque é tdo
importante a qualificacdo do pesquisador sobre o0 assunto em questéo
(LUDKE; ANDRE, 2018, p. 65).

Por fim, ainda sobre o estudo de caso qualitativo, que é o método selecionado para
desenvolver essa pesquisa, € importante fazer algumas considerac@es. Segundo Peres e Santos
(2005), existem alguns pressupostos basicos que devem ser levados em conta quando se opta
por utilizar o estudo de caso, que sao: entender que o conhecimento esta em constante processo
de reconstrucdo, ou seja, 0 pesquisador ao utilizar essa estratégia como método devera aplicar
seu referencial tedrico como ponto de partida para auxiliar na elaboracdo de novas ideias ao
longo do trabalho e ndo como argumentos inquestionaveis; compreender que o caso deve ser
visto como um todo e ndo a simples soma das partes que o constituem, isso € importante para
que se evite interpretacdes reducionistas, considerando o aspecto multidimensional do caso; o
pesquisador ndo deve tentar convencer o leitor de que seus métodos sdo 0s mais pertinentes,

pois é preciso reconhecer que a realidade pode ser interpretada sob diversas oticas.

4.2 Procedimentos éticos

No que tange a investigacdo pratica desta pesquisa, alguns procedimentos foram
cumpridos, sendo o primeiro deles a submissdo dessa proposta ao Comité de Etica em Pesquisa

com Seres Humanos (COEP) da Universidade Federal de Lavras (UFLA), a fim de receber
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liberacdo para a realizacdo do estudo a campo. Contudo, para a aprovacdo do comité de ética,
foi necessario realizar contato com a instituicdo (campo de estudo) para expor os objetivos da
pesquisa e, entdo, obter autorizacdo por parte dela, por meio do Requerimento de Autorizacao
de Coleta para Pesquisa com Seres Humanos para a realizacdo da coleta de dados. Neste
primeiro contato, a intencdo também foi conhecer o funcionamento da escola de modo geral,
diregdo, professores, alunos e demais funcionérios, além de observar as atividades
desempenhadas por eles, para que assim fosse possivel obter uma visdo geral do cotidiano do
ambiente que sera estudado, uma vez que a pratica da observacdo nos permite compreender
situacOes novas e seus significados (SPRADLEY, 1980 apud CORREIA, 2009).

Além da autorizacdo para a coleta de dados assinada pela dire¢do da institui¢do, também
houve liberacdo, por parte da responsavel pela secretaria, do acesso aos arquivos e/ou registros
do Projeto Politico Pedagdgico (PPP), regimento e atas de reuniGes da escola, visando a
consulta, caso fosse necesséario.

Logo ap0s, o projeto, assim como os documentos obrigatérios, foi encaminhado ao
COEP, por meio da Plataforma Brasil, sendo aprovado sob o n° de Certificado de Apresentacao
para Apreciacdo Etica — CAAE 58497622.3.0000.5148. Esse processo é primordial para
garantir a integridade, a dignidade e a autonomia dos sujeitos participantes, bem como assegurar
outros aspectos que estdo dispostos na Resolucdo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude
(CNS) (BRASIL, 2012), que estabelece diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas que
envolvem seres humanos.

E importante destacar que, antes de ter aplicado qualquer ferramenta para coleta de
dados, os sujeitos envolvidos receberam uma solicitacdo para participar do estudo, sendo esta
etapa formalizada através de um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE. Este
processo tem como objetivo fornecer informacgdes aos sujeitos que irdo participar de uma
pesquisa, como riscos, beneficios e direitos envolvidos, visando permitir uma decisdo autbnoma
(GOLDIM et al., 2003). Durante a coleta de dados que deram subsidios a este estudo, 0s
entrevistados foram respeitados quanto a liberdade de participacdo, expresséo,

confidencialidade e sigilo.

4.3 Procedimentos e instrumentos de coleta de dados

De acordo com André (2013), o que estabelece o rigor metodoldgico das abordagens
qualitativas é a elucidacdo dos caminhos a serem percorridos durante a realizacdo da pesquisa,

ou seja, descrever com clareza os passos para alcangar os objetivos, assim como a justificativa
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de cada instrumento que sera utilizado. Assim sendo, é de extrema importancia o planejamento
de como a investigagéo deve se desenvolver, pois isso demonstra que o pesquisador se preocupa
com o aspecto metodoldgico de cada etapa, como a escolha dos métodos, dos instrumentos, dos
participantes e com a andlise dos dados.

Diante disso, e para alcangar os objetivos delimitados, se faz necessario esclarecer como
foi organizado o processo de investigacao desta pesquisa. Portanto, o campo de estudo a que se
propds esse trabalho € uma escola municipal que esta localizada na regido Sul do estado de
Minas Gerais, responsavel pela oferta do ensino fundamental, e os atores entrevistados foram
onze (11) professoras que lecionaram nos anos iniciais (1° ao 5° ano) no periodo de ERE.
Acerca do perfil das participantes, é valido dizer que um critério importante que garantiu a
inclusdo dos sujeitos nesta pesquisa foi o de ter lecionado no periodo de ERE por no minimo
seis meses, uma vez que durante este tempo foi possivel realizar avaliacfes da aprendizagem e
vivenciar as condic¢des de trabalho impostas pelo ensino remoto, podendo entéo contribuir com
esta investigacdo por meio de relatos de experiéncias.

A respeito do desenvolvimento do estudo de caso, André (2013) ressalta que o percurso
da pesquisa que atende esta metodologia sugere trés fases, sendo elas: a primeira de cunho
exploratdrio, a segunda fase € a de coleta de dados e, por fim, a fase sistemética de anélise dos
dados.

O primeiro momento, conforme destaca André (2013), é chamado de fase exploratéria,
e tem por objetivo definir as unidades de analise e auxiliar para que se possa escolher, de modo
mais preciso, os procedimentos e instrumentos que serdo utilizados para a coleta de dados. A
autora ressalta que durante esta fase de exploragédo alguns pontos iniciais tendem a se modificar,
de acordo com a evolucdo da pesquisa, sendo que alguns critérios escolhidos se estabelecem
mostrando que sdo relevantes para aquela situacdo, outros sdo descartados por ndo serem
pertinentes ao caso, assim como outros aspectos podem ser incluidos ao estudo. Na fase
exploratoria, foi possivel realizar algumas visitas a instituicdo para conhecer seu funcionamento
e, assim, definir os instrumentos de coletas de dados mais adequados para aquele momento e
contexto.

Cabe pontuar que devido ao fato de residir no municipio, que é bem pequeno, e ja ter
trabalhado como psicdloga educacional na escola em questdo, conhecendo, portanto, quase
todos os professores e demais funcionarios, esta fase, que se dedica a explorar o campo de
estudo, foi bastante acolhedora e facilitada, possibilitando inferir que os instrumentos de coleta

de dados escolhidos foram pertinentes. Ainda nesta fase, as professoras foram convidadas a
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participarem como voluntérias deste estudo e aquelas que aceitaram, receberam o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) que contém as informagBes mais importantes
acerca da pesquisa.

Na segunda fase, a de coleta de dados, André (2013) sugere que ela ocorra por meio do
uso de estratégias variadas, em diferentes momentos e contextos diversificados. Deste modo,
para acessar as informac0es relevantes que deram amparo aos resultados desta pesquisa, 0S
instrumentos utilizados foram, & principio, o questionario (APENDICE B) e, posteriormente, a
entrevista semiestruturada individual (APENDICE C). Assim, os questionarios, contendo dez
(10) perguntas, sendo algumas fechadas (com opcGes de marcar) e outras abertas (onde é
necessario que a pessoa discorra acerca do que foi questionado), foram entregues no més de
setembro de 2021 as professoras do ensino fundamental que lecionaram para o0 1° ao 5° no
periodo de ensino remoto, para que pudessem respondé-los no local e horario que fossem mais
apropriados.

Os questionarios foram empregados como método para recolher dados e se baseou na
estruturacdo de um formulario elaborado e normalizado de forma prévia (RODRIGUES et al.,
1999 apud MEIRINHOS; OSORIO, 2010). O questionario é uma técnica de investigacio
composta por questdes que séo apresentadas por escrito aos participantes da pesquisa e tem
como objetivo conhecer as opinides, sentimentos, crengas, interesses, expectativas e situagoes
vivenciadas (GIL, 1999).

Ainda sobre a etapa descrita anteriormente, € importante relatar um fato que ocorreu nas
ocasifes em o0s questionarios foram entregues e que modificou, o que era de inicio, o objetivo
principal desta pesquisa. Devido a proximidade com a maioria das professoras, as idas a escola
resultaram em momentos de conversas informais que, muitas vezes, ocorriam nos corredores e
na sala dos professores, onde elas eram abordadas. Por diversas vezes, nesses momentos de
informalidade, emergiu o tema saude mental docente no periodo de ensino remoto, que, a
principio, ndo era objeto deste estudo, de modo que, anteriormente, o principal objetivo era
somente compreender os desafios de avaliar a aprendizagem dos alunos neste periodo. No
entanto, diante da minha formacdo em psicologia e da atuagdo na &rea da saiude mental, ndo
poderia deixar de voltar minha atencdo, enquanto pesquisadora, para a saude mental do
professor no contexto de pandemia, uma vez que durante os dialogos com algumas docentes,
estas mencionaram que no ERE a preocupacgéo da escola era somente com as aprendizagens
dos alunos. Estaria eu fazendo o mesmo, me propondo a investigar acerca da pratica pedagdgica

e fechando os olhos para a relacéo trabalho docente e sofrimento psiquico?
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Desta forma, sabendo, por meio de outros estudos, que a satde mental do professor foi
um aspecto muito afetado devido as atividades remotas, esse assunto passou a fazer parte
também do objeto de estudo desta pesquisa, que se prop0s, entdo, discutir os efeitos do ERE
nos processos avaliativos e na satude mental docente.

ApoGs receber os questionarios foi feita a analise preliminar destes documentos e
partimos, entdo, para a realizacdo das entrevistas com as professoras (que ocorreram nos meses
de setembro e outubro de 2021), pois, no estudo de caso qualitativo, a entrevista se estabelece
como uma das ferramentas principais (ANDRE, 2013). A entrevista é um instrumento de
pesquisa que pode ser utilizada para coleta de materiais, podendo ser aplicada como
procedimento Unico ou auxiliar (BOGDAN; BIKLEN, 2006), e tem como foco um tipo de dado
especifico: a versao de um determinado fato (MANZINI, 2006 apud MANZINI, 2012).

De acordo com Ludke e André (2018), a entrevista tem uma vantagem em relacdo as
outras técnicas, que é poder captar imediatamente a informac&o desejada sobre os mais diversos
assuntos. Nesta etapa de coleta de dados, as professoras foram entrevistadas na escola em
situagbes que elas denominam de “janela”, ou seja, momentoS em que 0s alunos estdo
participando de atividades fora da sala de aula (como ir para a biblioteca e educacao fisica),
para que a organizacdo das aulas e o ensino ndo fossem prejudicados. Haveria a possibilidade
de fazer as entrevistas pelo Google Meet, mas optou-se por realiza-las pessoalmente para evitar
problemas com a conexdo da internet e por acreditar que através do contato fisico é possivel
deixar a entrevistada mais a vontade e observar melhor as expressdes que acompanham 0s
discursos.

As entrevistas foram gravadas em 4audio por meio de smartphone, ndo sendo
estabelecido tempo de fala, logo, as professoras tiveram liberdade para exporem suas opinides,
sentimentos e crencas conforme as perguntas. E importante mencionar que a teméatica da satde
mental foi expressa nos momentos de conversas informais, durante as entrevistas, e emergiu,
também, com a maior parte das entrevistadas, apés a finalizacdo da gravacao dessas entrevistas,
talvez por ter sido um assunto que fez parte dos Gltimos blocos de perguntas e/ou devido a
minha formagdo em psicologia. Sendo assim, mesmo ap0s a gravacdo, muitas professoras
teciam comentarios que expressavam 0 quanto as atividades remotas causaram sofrimento
psiquico.

A entrevista semiestruturada foi pertinente, por, conforme Ludke e André (2018),
possibilitar uma rela¢do de interacdo, onde ha uma troca reciproca entre quem pergunta e quem

responde, assim, a medida que a atmosfera de aceitagdo mutua for percebida, as informagdes
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irdo fluir naturalmente e de modo auténtico. As autoras ainda apontam que as entrevistas que
possuem esquemas mais livres sdo as mais adequadas para 0 campo da educagéo, pois “as
informacBes que se quer obter, e os informantes que se quer contatar, em geral professores,
diretores, orientadores, alunos e pais, sdo mais convenientemente abordaveis atraves de um
instrumento mais flexivel” (LUDKE; ANDRE, 2018, p. 40).

A terceira e Ultima fase desta pesquisa, apds a conclusao da fase exploratoria e da coleta
de dados, é o processo de andlise sistematica das informacGes obtidas e elaboracao do relatorio.
De acordo com André (2013), a analise esta presente em varias fases da pesquisa, porém ela se
torna mais formal e sistemética apds a finalizacdo da coleta de dados. Ainda de acordo com a
autora, neste momento, o0 primeiro passo é organizar o material coletado e separé-lo de acordo
com o tipo de instrumento utilizado ou com a fonte de coleta. Sendo assim, se fez a separagédo
das informac@es contidas nos questionarios, que foi o primeiro instrumento aplicado, de modo
a organizar e separar 0s dados a respeito da idade, género, formagéo académica, tempo de
atuacédo no ensino fundamental e no ensino remoto, daqueles sobre avaliagdo da aprendizagem.
A titulo de esclarecimento, os questionarios ndo continham perguntas sobre saide mental
docente, visto que, como foi explicitado anteriormente, essa tematica surgiu durante a fase de
aplicacdo desse instrumento.

Posteriormente, foi feita a transcricdo das entrevistas e, também, a sistematizacdo dos
dados, considerando que as 16 perguntas ja haviam sido pensadas com base em 4 eixos
tematicos, sendo: o periodo de ensino remoto emergencial na escola investigada; avaliacdo da
aprendizagem; trabalho docente no ensino remoto; e saide mental docente no ensino remoto.
Apos a organizacédo, procedeu-se com a leitura dos materiais, tanto dos questionarios quanto
das entrevistas aplicadas, sendo que somente as informac6es coletadas nas entrevistas foram
separadas para que se pudesse identificar os pontos mais importantes e, entdo, dar inicio a
construcdo das categorias analiticas. André (2013), ressalta que o fato de categorizar nédo faz
com que o processo de analise termine, pois é preciso que 0 pesquisador contribua de forma a
acrescentar algo que ja conhece sobre 0 assunto, recorrendo aos fundamentos tedricos do estudo
para que assim possa estabelecer relagdes que lhe permitam descrever as descobertas e o que
foi encontrado por meio da pesquisa.

Por fim, ainda referente a ultima fase, chegamos a producdo do relatério final, que,
segundo Andre (2013), é um desafio em relagcdo a conducéo do estudo de caso, pois exige que
0 pesquisador tenha uma certa habilidade de escrita, de modo que este deve se preocupar em

transmitir o caso de maneira clara, direta e bem articulada buscando um estilo de escrita que
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possa se aproximar da experiéncia pessoal dos leitores. O relatorio final desta pesquisa foi
produzido a partir dos resultados obtidos com a técnica da Anélise de Conteldo, sendo esta

responsavel pelo tratamento dos dados coletados e descrita no item a seguir.
4.4 O processo de analise dos dados

4.4.1 Analise de Contetido

Segundo Bardin (2016), a interpretacdo dos dados coletados € a etapa principal de um
projeto de pesquisa, sendo a Andlise de Conteddo (AC) um conjunto de técnicas que permite
analisar as comunicacdes. Deste modo, como procedimento para tratar os dados obtidos a partir
da coleta do material para este estudo, foi aplicada a Analise de Contetdo “[...] que aparece
como um conjunto de técnicas de andlise das comunicacfes, que utiliza procedimentos
sistematicos e objetivos de descri¢do do contetido das mensagens [...]” (BARDIN, 1977. p. 38).

A Andlise de Contetdo € um instrumento que permite analisar, de maneira
interpretativa, e identificar os principais conceitos ou o contetdo de um texto, de modo que €
uma das técnicas mais antigas de pesquisa, a origem da sua utilizacdo data de 1787, nos Estados
Unidos, emergindo como método de estudo nas décadas de 20 e 30 do século passado
(OLIVEIRA et al., 2003).

Conforme pontua Franco (2005), antes de emergir como um método de estudo, no
século XIX, o francés Bourbom fez uma tentativa de captar a expressao das emocdes e das
tendéncias da linguagem, trabalhando rigorosamente sobre uma parte da biblia, e utilizou,
inclusive, a classificacdo dos temas e sua respectiva quantificacdo. Logo, foi a partir dai que a
expressao verbal, seus enunciados e suas mensagens passaram a ser reconhecidos como
indicadores indispensaveis para que se pudesse compreender os problemas relacionados as
praticas educativas e aos seus elementos psicossociais. Com base nisso, a Anéalise de Contetdo
surgiu inicialmente com o objetivo de sondar opinides colhidas, conforme os tedricos da época,
a partir de experimentos planejados a fim de tentar ser o procedimento mais sofisticado de
coleta. Contudo, essas sondagens de opinides foram divulgadas pela imprensa naquele periodo
e se referiam a fatos da 12 Guerra Mundial, resultando em anélises descritivas, sem que 0s
recursos fundamentais, analitico e interpretativo fossem incorporados.

Ainda de acordo com Franco (2005), por volta de 1930, os estudiosos em metodologia
da Anélise de Contetdo sofreram uma nova pressdo devido ao surgimento da Linguistica
Aplicada. O motivo é que, apesar de ainda hoje haver diversos trabalhos sobre este assunto, a

Andlise de Contelido é envolvida em muitas controvérsias. A autora faz entdo um comentario
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sintético acerca deste debate e sinaliza que existe um conflito entre os métodos de andlise de
conteddo e a linguistica, devido ao fato de que estas duas, aparentemente, tém o mesmo objeto:
a linguagem. Entéo, cabe aqui a distin¢do, proposta por Ferdinand de Saussure fundador da
linguistica, entre lingua e palavra, sendo que "[...] o objeto da linguistica é a lingua, quer dizer,
0 aspecto coletivo e virtual da linguagem, enquanto o da analise de conteudo € a palavra, isto
é, o aspecto individual e atual (em ato) da linguagem[...]” (FRANCO, 2005, p. 10).

A partir do que foi explicitado sobre o surgimento e a evolucao das técnicas de Analise
de Conteudo, cada vez mais, segundo Franco (2005), essa metodologia passou a ser utilizada
para gerar inferéncias relacionadas aos dados verbais e/ou simbolicos obtidos por meio de
perguntas e observacgdes de interesse do pesquisador.

No que se refere a Andlise de Conteldo aplicada a area de educacdo, estudiosos
revelam que “[...] a andlise de conteddo pode ser, sem ddvida, um instrumento de grande
utilidade em estudos, em que os dados coletados sejam resultados de entrevistas (diretivas ou
ndo), questionarios abertos, discursos [...]” (OLIVEIRA et al., 2003. p. 5).

O ponto de partida da Analise de Conteldo é, de acordo com Franco (2005), a
mensagem, seja ela verbal, oral, escrita, gestual e silenciosa, de modo que a mensagem
necessariamente vai expressar um significado e um sentido. Em relacéo a essas mensagens que
respondem as perguntas, deve-se levar em conta o que elas falam, o que elas descrevem, com
que intensidade, com que frequéncia elas aparecem, a simbologia usada para expressar ideias,
assim como os siléncios e as entrelinhas. Dessa forma, a Anélise de Contetdo torna possivel
que o pesquisador faca inferéncias sobre os elementos da comunicacdo (FRANCO, 2005).

Contudo, para que o pesquisador possa realizar e, assim, produzir o relatério final que
responde ao seu problema de pesquisa, algumas etapas de organizacgéo e tratamento de dados
sdo fundamentais, principalmente quando se utiliza a metodologia da Analise de Contetdo. Isso

€ 0 que veremos a seguir.

4.4.2 Organizacdo e categorizagdo do contetdo

No item que discorre sobre os procedimentos e os instrumentos da coleta de dados desta
pesquisa, foi explanado, brevemente, que apds ter em maos os questionarios e os contetdos das
entrevistas, os dados destes dois instrumentos foram organizados pela pesquisadora, visto que
no questionario continha perguntas com o objetivo de investigar o perfil sociodemografico das
professoras, bem como suas concepgOes acerca de avaliar a aprendizagem dos alunos no

periodo de ensino remoto, sendo elas questdes fechadas e abertas. As perguntas do questionario
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que se referiam a avaliacdo da aprendizagem eram similares as abordadas na entrevista e, a
principio, o objetivo era captar, nas leituras posteriores, possiveis contradicdes nos dois
instrumentos, mas como ndo houve, utilizou-se os dados sociodemograficos dos questionarios
para construir a caracterizacdo das participantes. Cabe pontuar que somente as mensagens
coletadas nas entrevistas passaram pelo processo de analise.

O roteiro das entrevistas foi elaborado de acordo com quatro eixos tematicos, sendo o
primeiro composto por trés questdes sobre como foi 0 ERE, especificamente na institui¢éo
investigada; o segundo composto por nove questdes sobre as avaliacfes da aprendizagem no
periodo de ERE; o terceiro composto por duas questdes sobre o trabalho docente no ERE; e 0
quarto constituido por duas questBes sobre os efeitos das atividades remotas na satide mental
docente. Estes eixos foram desenvolvidos a partir do objetivo geral desta pesquisa, que foi
investigar sobre os processos avaliativos no ensino remoto e os efeitos desse periodo na salde
mental docente.

Com os dados dos questionarios separados e as entrevistas transcritas na integra, foi
iniciada, como sugere Bardin (2016), a etapa de pré-analise, que tem por objetivo organizar as
informac@es dos materiais coletados. Nesta fase, realizou-se a leitura flutuante que possibilitou
0 contato com 0s documentos para conhecer o texto “[...] deixando-se invadir por impressoes e
orientacdes” (BARDIN, 2016, online) e, também, a escolha dos documentos submetidos ao
processo analitico, nesse caso, foram selecionadas as entrevistas, como justificado
anteriormente. Definida as entrevistas como documentos de andlise, estas foram preparadas,
sendo as gravacOes armazenadas caso fosse necessario recorrer aos contetdos paralinguisticos.

Os dados sociodemograficos dos questionarios foram extraidos e, a partir desta acéo, foi
possivel identificar com clareza a faixa etaria, a formacdo, o tempo de trabalho no ensino
fundamental e o tempo de atuacdo no ERE, sendo este ultimo importante, uma vez que o critério
para participar da pesquisa era ter lecionado neste periodo por no minimo 6 meses.

No material coletado nas entrevistas, foi realizado o processo de codificagdo dos dados,
que, conforme Bardin (2016), significa tratar as informaces brutas do texto de modo a recortar
e agregar aspectos que irdo permitir a representacéo do conteido ou da sua expressédo, a fim de
esclarecer ao analista sobre caracteristicas do texto analisado. Nesta etapa, foi realizada a
codificacdo tematica, ou seja, foram destacados, no conteido dos textos, as perspectivas que
tinham relacdo com o problema, objetivos da pesquisa e principais conceitos abordados. Por
outro lado, foram descartadas aquelas informagdes que para este estudo ndo teriam relevancia,

mas que serdo Uteis para trabalhos futuros. A vista disso, diante de um roteiro de entrevista que
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continha dezesseis perguntas, os conteldos passaram pela anélise de conteldo por estarem
diretamente ligadas aos objetivos principais da pesquisa.

Sendo a codificacdo tematica a escolhida como base de analise deste estudo, Bardin
(2016) aponta que o tema €, geralmente, usado como unidade de registro para investigar
motivacOes das opinifes, dos valores, das atitudes, das crengas, dentre outras situacdes. Os
fragmentos dos contetidos que sdo as menores partes do texto e que foram separados devido a
sua ocorréncia, sdo chamados de unidades de registro (FRANCO, 2005).

Sobre as unidades de registro, Franco (2005) aponta que existem varios tipos, contudo,
para esta pesquisa foi adotado o tema, visto que ele congrega afirmacdes sobre determinado
assunto que envolvem ndo s6 elementos racionais, mas também ideoldgicos, afetivos e
emocionais do respondente. Estes elementos podem ser percebidos em respostas cujas
perguntas tém por finalidade saber o que o sujeito compreende de determinada situacdo e/ou
conceito, como foi 0 caso da pergunta “o que vocé entende por avaliagao da aprendizagem? ”,
presente em nosso questionario. Desta forma, complementando, o tema é, para Franco (2005),
considerado a unidade de registro mais atil em andlise de contelido, sendo indispensavel em
pesquisas sobre representacdes sociais, opinides, expectativas e conceitos.

Apo6s a codificacdo, passamos para a categorizacdo dos contetidos, que consiste em
classificar elementos de um conjunto e agrupa-los de acordo com as caracteristicas comuns
(BARDIN, 2016), e o critério de categorizacéo utilizado neste estudo € denominado semantico,
ou seja, por temas, como ja foi dito. Frente a esse critério, os conteldos similares dos textos
foram reunidos a partir de suas ocorréncias formando grupos, sendo que estes grupos criados
receberam um tema que representa a ideia central das mensagens.

De acordo com Bardin (2016), existem categorias boas e ruins, sendo uma categoria boa
aquela que tem como qualidade o fato de ser pertinente, ou seja, quando se relaciona com o
quadro tedrico definido e se faz presente nos objetivos da investigacao.

Frente ao exposto, a codificacdo, que tratou e agrupou as mensagens decorrentes das
dezesseis perguntas, possibilitou que quatro grandes categorias fossem definidas neste estudo,
sendo: 1) a avaliacdo formativa como instrumento da prética docente e a tecnologia como
recurso para avaliar a aprendizagem no ERE; 2) o distanciamento social como desafio para
avaliar as aprendizagens; 3) os impactos do ensino remoto nas aprendizagens e 0 uso da
tecnologia como ferramenta necessaria para um novo educar apés a pandemia; 4) a sobrecarga

e a precarizacao do trabalho docente no ensino remoto e suas consequéncias na saude mental.
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A partir da categorizacdo, foi possivel fazer inferéncias sobre o conteudo analisado, uma
vez que Franco (2005) ressalta que produzir inferéncias € a razdo da andlise de conteddo, de
modo que inferir, aqui, € comparar 0s dados obtidos com pressupostos teoricos de diversas

concepgoes.

A categorizacdo, por si mesma, nio esgota a analise. E preciso que o
pesquisador va além, ultrapasse a mera descri¢do, buscando realmente
acrescentar algo a discussdo ja existente sobre o assunto focalizado. Para isso
ele terd que fazer um esforco de abstracdo, ultrapassando os dados, tentando
estabelecer conexdfes e relagbes que possibilitem a proposicdo de novas
explicacdes e interpretacdes. E preciso dar o “salto”, como se diz vulgarmente,
acrescentar algo ao ja conhecido. Esse acréscimo pode significar desde um
conjunto de proposicGes bem concatenadas e relacionadas que configuram
uma nova perspectiva tedrica até o simples levantamento de novas questdes e
guestionamentos que precisardo ser mais sistematicamente explorados em
estudos futuros (LUDKE; ANDRE, 2018, p. 58).

Portanto, a autora afirma que um aspecto sobre o contetdo de uma mensagem so6 tem
sentido se for relacionado com outros dados. Sendo assim, as categorias construidas a partir da
categorizacdo, foram relacionadas com dados de outros estudos, e interpretadas, trazendo
significado para as mensagens dos materiais coletados como veremos no capitulo de resultados

e discussao.

4.5 Caracterizacao do campo de estudo e das participantes

O campo de investigacdo a que se propds esta pesquisa foi uma escola municipal
localizada em uma cidade no Sul de Minas Gerais, sendo a Unica responsavel pela oferta do
ensino fundamental (1° ao 5° ano). No ano de 2020, estiveram matriculadas nesta instituicdo
210 criancas, em 2021 o total foi de 224, sendo estes 0s anos em que ocorreram 0 ensino remoto,
periodo de atuacdo também das participantes deste estudo.

Ja no ano de 2023, a escola conta com 215 estudantes matriculados, 10 professoras
regentes e 8 professoras de apoio, profissionais que estao distribuidas nos periodos da manha e
tarde.

Quanto a caracterizacdo das participantes deste estudo, onze (11) professoras, 0S
gréaficos a seguir mostram dados coletados por meio dos questionarios. As informacdes
sociodemogréficas dizem respeito & faixa etaria, tempo de atuacdo no ensino fundamental,
tempo de atuagdo no ensino remoto, formacdo académica inicial e pds-graduacdo. Em relagéo
a faixa etaria, o Grafico 1 mostra que 55%, ou seja, a maioria das professoras que atuaram no

periodo de ensino remoto emergencial na escola que se configurou como campo de pesquisa,
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tém entre 41 e 51 anos de idade. A outra parte se divide em 27% que possuem entre 51 ou mais,
e 18% que tém entre 31 a 40 anos de idade.

Gréfico 1 — Faixa etaria
FAIXA ETARIA

®= 31 a40 ano
41 a 50 anos
= 51 ou mais

55%

Fonte: Da autora (2023).

Acerca do tempo que essas professoras atuam no ensino fundamental, o Grafico 2
apresenta que 91% tém mais de oito anos de experiéncia nesse nivel de educacdo e 9% tém de

6 a 8 anos de experiéncia. Veja:

Gréafico 2 — Atuacdo no ensino fundamental
TEMPO DE ATUACAO NO ENSINO FUNDAMENTAL

= 6 a 8 anos
Mais de 8 anos

91%

Fonte: Da autora (2023).

Em relagdo ao tempo em que as professoras atuaram no ensino remoto emergencial, o
Gréfico 3 demonstra que 73% delas lecionaram nesse periodo por 1 ano e meio, sendo

contabilizados os anos de 2020 e aproximadamente meados de 2021, que foi quando as aulas
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presenciais retornaram com rodizios dos alunos. J& 27% das respondentes trabalharam por 6

meses.

Grafico 3 — Atuagdo no ERE
TEMPO DE ATUACAO NO ERE

27%
6 meses
1 ano e meio
73%

Fonte: Da autora (2023).

Ja no que diz respeito a formacao académica inicial das professoras participantes desse
estudo, o Grafico 4, a seguir, aponta que 37% dessas profissionais possuem somente Pedagogia,
18% possuem Normal Superior e Pedagogia e outros 18% Normal Superior. As demais se
dividem em Licenciatura em Quimica e Pedagogia 9%, Habilitacdo Profissional Plena de
Magistério de 1° Grau e Licenciatura em Ciéncias 9%, e Normal Superior e Docéncia da
Educacao Infantil e dos Anos Iniciais 9%.
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Gréfico 4 — Formacdo inicial
FORMAGCAO INICIAL

= Pedagogia

= Normal Superior e Pedagogia

= Licenciatura em Quimica e
Pedagogia

= Habilitacdo Profissional Plena
de Magistério de 1° Grau
(Professor de 1° a 4° série) e
Licenciatura em Ciéncias

&

= Normal Superior e Docéncia da
Educacdo Infantil e dos Anos
Iniciais

= Normal Superior

Fonte: Da autora (2023).

Por fim, o Gréfico 5 apresenta dados sobre as pos-graduacdes das participantes que se
dividem em Educagdo Especial/Alfabetizacdo e Letramento 19%, Alfabetizacdo e Letramento
18%, Direito 9%, Educagdo Infantil/ Alfabetizagdo e Letramento 9%, Psicopedagogia/
Alfabetizacdo e Letramento 9%, Psicopedagogia Clinica Institucional 9%, Gestdo Educacional
18% e 9% nao possui pds-graduacao.
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Gréfico 5 — Pos-graduacgoes
POS-GRADUACOES

= Especializagdo em Educacdo Especial/
Alfabetizacdo e Letramento

= Especializagdo em Alfabetizacéo e
Letramento

= Especializagdo em Direito
Especializagdo em Educacdo Infantil/
Alfabetizacdo e Letramento

= Especializacdo em Psicopedagogia/
Alfabetizacéo e Letramento

= Especializacdo em Psicopedagogia
Clinica Institucional

= Pés-graduacdo em Gestédo
Educacional

= Ndo possuli

Fonte: Da autora (2023).

Este capitulo apresentou os caminhos percorridos para o desenvolvimento deste estudo,
evidenciando aspectos relevantes, como o delineamento da pesquisa, procedimentos éticos,
procedimentos e instrumentos de coleta de dados, sendo a Andlise de Contetido proposta por
Bardin (2016), a técnica selecionada para tratar as informacfes obtidas nas entrevistas,
organizacao e categorizacao do contetdo e, por ultimo, a caracterizagcdo do campo de estudo e
das participantes.

Tracar o percurso metodoldgico foi de extrema importancia, uma vez que a partir disso
foi possivel alcancar resultados validos com base cientifica, levando-nos ao conhecimento de
uma dada realidade no campo da educacao.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO: O QUE OS DADOS REVELARAM SOBRE OS
DESAFIOS DA AVALIACAO NO ERE E OS IMPACTOS DESSE PERIODO NA
SAUDE MENTAL DOCENTE

No capitulo anterior, vimos que, ap0s as andlises, as mensagens codificadas das
entrevistas deram origem a quatro categorias, sendo elas: 1) a avaliacdo formativa como
instrumento da pratica docente e a tecnologia como recurso para avaliar a aprendizagem no
ERE; 2) o distanciamento social como desafio para avaliar as aprendizagens; 3) os impactos do
ensino remoto nas aprendizagens e 0 uso da tecnologia como ferramenta necessaria para um
novo educar apds a pandemia; 4) a sobrecarga e a precarizacao do trabalho docente no ensino
remoto e suas consequéncias na satude mental.

Assim sendo, este capitulo apresenta de forma detalhada as categorias supracitadas,
objetivando interpretéa-las, além de agregar significado as descobertas e fomentar discusses
em relacdo a outros estudos. Com a finalidade de expor algumas falas das onze entrevistas,
foram utilizados os cddigos P1, P2, P3 e, assim, sucessivamente. Cabe pontuar que a letra “P”
presente no cddigo significa professora, e que esta escolha se deu com vistas a preservar o
anonimato das participantes, requisito ético previamente assegurado.

Esclarecemos que as duas primeiras perguntas do roteiro de entrevista tinham por
objetivo compreender como havia sido o periodo de ensino remoto na escola, de modo que as
respostas ndo foram incluidas nas categorias, pois continham informacgdes mais gerais. Desta
forma, as entrevistas iniciaram-se quando as professoras foram questionadas sobre quando o
ERE foi inserido na escola, as respostas indicaram que o inicio do ano letivo se deu em margo
de 2020. Questionou-se, também, se antes de comecar o periodo letivo ocorreram reunides para
discutir como seriam estruturadas as atividades remotas. Além disso, as participantes foram
indagadas se houve um acompanhamento durante o periodo, a fim de orientar e acompanhar as
préticas docentes. Em resposta aos questionamentos, as professoras pontuaram que como a
pandemia pegou todos de surpresa, inicialmente nédo tiveram reunides com os gestores escolares
e que foram comunicadas sobre a interrupcéo das aulas e dos envios de atividades aos alunos
por meio de grupo no WhatsApp, e salientam ainda que no decorrer do ensino remoto raramente
ocorreram reunides.

Ao explorar um pouco 0s questionamentos anteriores, especialmente quanto aos
materiais pedagogicos utilizados, muitas docentes mencionaram que, no inicio do ERE, a
Superintendéncia Regional de Ensino (SRE) enviou alguns materiais como opg¢des, mas o

aparato foi considerado “fraco” para o nivel em que as criangas estavam, por isso, cada
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professor teve autonomia para desenvolver suas aulas, respeitando o planejamento. A principio,
apos elaboracdo do material, as professoras os enviavam semanalmente para a escola para que
0s pais/responsaveis buscassem. Apos serem solucionadas, as atividades eram enviadas por
meio dos pais/responsaveis aos professores, por foto, através do aplicativo WhatsApp, para que

fossem corrigidas.

5.1 A avaliacdo formativa como instrumento da préatica docente e a tecnologia como

recurso para avaliar a aprendizagem no ERE

A primeira categoria denominada de “a avaliagdo formativa como instrumento da
pratica docente e a tecnologia como recurso para avaliar a aprendizagem no ERE”, originou-se
das perguntas de nimero 4, 5, 6 e 7 do roteiro de entrevista e como 0 nome da categoria ja
explicita, todas as respostas indicaram que a pratica de avaliar a aprendizagem, utilizada pelas
professoras, aparentemente tem carater formativo, e a tecnologia foi o recurso que permitiu que
as avaliacbes acontecessem de maneira remota, como veremos em algumas falas retratadas a

sequir:

“A gente tem varias formas de avaliar o aluno né, ndo é s com € a prova em
si né, vocé avalia assim nas participacdes, trabalhos que eles fazem né, as
experiéncias que eles trazem de casa pra c4, tudo isso € avaliado, ndo s6 com
prova escrita.” (P2)

“Avaliar pra mim... bom, o aluno ta sendo avaliado a todo tempo aqui. Entéo
avaliacdo, eh... muita gente pensa assim... vamos avaliar, vamos dar uma
prova pra gente ver como que o aluno se saiu, e as vezes a gente vé que 0
aluno durante a aula sabe, ele desenvolve, ele entende, ele compreende. E as
vezes chega na hora da avaliacéo, por deslize, por falta de atengéo ele deixa
de fazer, ndo compreende. Mas a gente que é professor, que tem contato
diariamente com ele, a gente sabe que o0 aluno conhece né... a gente conhece
bem o aluno.” (P3)

“E o dia a dia né! Eu tenho crianca que é 6tima e na prova nio mostra para
mim que é tdo boa assim, entdo a avaliacdo no papel eu ndo acredito muito
porque a gente t4 com a crianca no dia a dia. Entdo eu acredito na avaliacao
continua, diariamente.” (P4)

“Essa avaliacdo ela acontece todo dia, toda hora. Entdo vocé ta avaliando o
aluno em todos os aspectos, na questdo do comportamento, na aprendizagem,
é o retorno que ele te d4, é uma fala dele com vocé, entéo essa avaliagao ela
é continua. [...] e infeliz de quem pensa que a avaliagao é s6 no papel.” (P5)

[...] é um processo, ndo é simplesmente eu dou uma prova... ah fulano
aprendeu... o fulano foi A o fulano foi B né, mas foi A e foi B por qué? [...]”
(P7)

“Nem é tanto da prova né, das avalia¢des escritas mesmo, é o que a gente vai
ver no dia a dia, 0 quanto a crianca vai melhorando, vai desenvolvendo...ah
ndo conhecia as vogais agora ja estd conhecendo...ah ndo conseguia
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reconhecer silaba agora ja esta reconhecendo... € nesse processo né que vai
a aprendizagem, nos pouquinhos, no dia a dia que ela vai desenvolvendo, vai
aprendendo, quando vé ja ta lendo uma palavrinha, ta lendo uma frase, ta
lendo um pequeno texto. Porque as vezes no dia da prova mesmo, que € o
cobrado, as vezes aquele dia ndo ta bem ou as vezes ndo entende, as vezes ta
com pressa porque o coleguinha fez e ja quer entregar também junto com o
coleguinha, entdo ndo vai bem, mas pra mim avaliagdo é isso... € 0 que a
crianga vai aprendendo no dia a dia e a gente vai percebendo o
desenvolvimento dela.” (P9)

Com base nos trechos apresentados acima, é possivel inferir que as professoras tem uma
concepcao de avaliagdo formativa, por ser um processo que acompanha o desenvolvimento do
aluno no dia a dia, ndo considerando a avaliagdo da aprendizagem como uma acdo pontual,
como, por exemplo, uma sé prova ou atividade.

Essa finalidade de avaliacdo esta relacionada com as ideias preconizadas por Libaneo
(2017), o autor salienta que a avaliacdo deve ser parte integrante do processo de ensino e
aprendizagem e ndo uma acgéo isolada que se resume a aplicacdo de provas e atribuicfes de
notas, mas uma pratica permanente do trabalho docente, para que este possa conhecer os
progressos e as dificuldades dos alunos e, a partir disso, realizar mudancas em suas praticas de
ensino.

Depresbiteris (1987) destaca que a avaliacdo carrega uma conotacao equivocada por ser
na maioria das vezes associada a ideia de uma nota, o que restringe a funcéo avaliativa ao carater
quantitativo. A vista disso, a avaliagio acaba sendo empregada como uma ag&o burocrética que
se fundamenta na classificacdo dos alunos mediante a comparacdo de desempenhos. Haydt
(1995) também traz contribuicbes a essa discussdo, apontando que o termo avaliar €
frequentemente ligado a ideia de fazer provas, exames, atribuir notas, repetir ou passar de ano,
sendo esta compreensdo de avaliacdo o resultado de um modelo pedagdgico antiquado, mas que
ainda predomina nas instituicGes escolares. Esta maneira de ver a avaliacao, de acordo com a
autora, se limita a medir a quantidade de informacdes retidas pelo aluno e faz com que a pratica
avaliativa tenha carater seletivo e competitivo.

Ao serem questionadas sobre o que é avaliacdo da aprendizagem, uma das professoras

completou sua fala com a seguinte resposta:

“Avaliando a gente vai saber onde que vocé ta errando, onde que a crianca
jé& aprendeu menos, onde que precisa apertar mais... eu creio que sim... pensar
nessa avaliacdo diéria da gente é bem importante pro desenvolvimento das
criancas.” (P9)

Nesta fala, percebe-se que a professora vé a avaliagdo como instrumento de reorientacéo

do trabalho docente, visto que a partir dela o professor consegue refletir e identificar pontos
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fracos nos processos de ensino que precisam ser ajustados. Pensamento que se relaciona com
0s de Hoffmann (1991), de acordo com a autora, “a avaliagdo ¢ a reflexdo transformada em

acdo” (p. 18) e de Luckesi (2011), o autor aponta que:

A avaliagdo da aprendizagem € um recurso pedagdgico disponivel ao
educador para que auxilie 0 educando na busca de sua autoconstrucdo e de seu
modo de estar na vida mediante aprendizagens bem-sucedidas. Contudo,
também subsidia o educador, se necessario, em sua atividade de gestor de
ensino, visto que Ihe permite reconhecer a eficacia ou ineficacia de seus atos
e dos recursos pedagdgicos utilizados (LUCKESI, 2011, p. 263).

A vista disso, Both (2012) evidencia a avaliagio de carater formativo como um requisito
fundamental nos espacos educacionais, pois favorece o desenvolvimento integral do ser
humano.

Por fim, diante da importancia da avaliacdo formativa, Fernandes (2020) reforca que a
finalidade de avaliar precisa fazer parte dos processos de ensino e aprendizagem de maneira

continua, contribuindo para que os alunos aprendam mais e melhor. Nas palavras do autor:

A avaliacao formativa, por natureza, tem de estar integrada nos processos de
ensino e de aprendizagem. Isto significa que a avaliacdo formativa tem de ser
realizada quando os professores estdo a ensinar e quando os alunos estdo a
aprender; ou seja, ela deve ocorrer durante os processos de ensino e
aprendizagem. Assim sendo, a avaliacdo formativa é um processo
tendencialmente continuo que pressupde a participacdo ativa dos alunos nas
tarefas propostas pelos professores (FERNANDES, 2020, p. 3).

Em sequéncia, as professoras foram indagadas se consideram a avaliagdo um processo
importante e o porqué, todas foram unanimes em dizer que reconhecem a avaliagdo como um
aspecto relevante para “saber o conhecimento que a crianga tem de mundo” (P4); “para ver a
evolucdo da crianca” (P5); “para ver se 0 aluno ta desenvolvendo” (P6), “para saber 0 que a
crianga esta assimilando” (P2); “pra ver se a minha metodologia, o jeito que eu estou ensinando,
eles estao aprendendo” (P11); “esse processo de avaliagdo que vai determinar o meu passo
seguinte né, se eu vou poder avangar ou se eu vou ter que recuar né, dentro da aprendizagem”
(P1). Vale mencionar que todas as professoras evidenciaram que concebem a avaliagdo como
um processo importante, desde que compreendida como uma pratica diéria.

Em relacdo as préaticas avaliativas utilizadas antes do periodo de ensino remoto, as
professoras relataram que avaliavam mediante provas mensais e bimestrais, mas reforgaram
novamente que a avaliacdo era um processo diario, que acontecia por meio de acompanhamento

do material do aluno, atividades em sala de aula, atividades “para casa”, trabalhos, participacao
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em sala, pontualidade nas aulas, assiduidade, atividades em sala realizadas no quadro, entrega
em dia das atividades, atividades orais de leitura e conversas em sala de aula.

Acerca do uso da tecnologia como recurso de avaliacdo da aprendizagem no ERE, essa
informacao resultou da pergunta que explorou quais foram os procedimentos e instrumentos de
avaliacdo da aprendizagem utilizados no periodo remoto. Como veremos abaixo, nas falas das
entrevistadas, os materiais impressos também foram disponibilizados com fins avaliativos, mas

a tecnologia se tornou um recurso essencial para mediar esses processos.

“Durante o ensino remoto foi trabalhado com aulas online, as atividades
enviadas e 0 que a gente recebia, que era o retorno dos alunos. [...] Tanto
pelo WhatsApp quanto pela aula online onde a gente também ja pedia as
atividades.” (P3)

“Tudo o que a gente dava a gente avaliava, participagdo no Google Meet, em
guem enviava as atividades diariamente, entdo foi mais assim do que a
avaliagdo mesmo em si.”” (P4)

“[...] através da corre¢do do WhatsApp, que a gente entregava da atividade
semanalmente e pedia a eles pra mandar diariamente, todos os dias de
segunda a sexta.” (P6)

“Usamos o papel também, a prova que a escola ofereceu, além disso eu fiz no
Google Forms, entdo aqueles que respondiam eu tinha ali analise e ai como
eu comecei a pesquisar, estudar, fazer bastante curso, eu comecei a observar
melhor né e ai eu ja consegui ter dados mensuraveis através dos aplicativos.
Entdo na pandemia eu ofereci além do material escrito que a escola
entregava, também através de aplicativos.” (PT)

“Entdo, nos tinhamos os grupos de WhatsApp e a gente sempre pedia fotos
da realizacdo das atividades prontas ou por exemplo, pra gente avaliar a
leitura a gente pedia video, mandava atividade e pedia os pais pra fazerem
videos e mandar pra gente pra gente ta avaliando.” (P8)

“[...] as provas elas continuaram né, continuou normal as provas mensal e
bimestral, mas a gente comecou a contar como presenca as atividades que
eles nos enviavam. A principio a gente comecou a vir na escola corrigir os
cadernos, depois ndo deu certo e ai mandava s6 pelo WhatsApp, entdo era
contado também a presenca as atividades enviadas e ai a gente ia vendo...
guando a gente via que era mesmo aluno que tava fazendo. E eu passei
também a fazer videochamada para tomar a leitura. [...] as vezes a gente fazia
algum encontro no Google Meet pra dar atividade né.” (P9)

“Bom, como a avaliagdo ficou muito restrita foi avaliado essa intera¢do com
a familia e o retorno que a familia nos dava sobre as tarefas...se as tarefas
foram cumpridas ou ndo e através de conversas, de entrevistas com 0s pais.
[...] pelo WhatsApp, pelo telefone através de chamada de video.” (P10)

“Bom, foi usado fotografias porque eles mandavam as respostas por fotos,
depois de um tempo eles comegaram a trazer as atividades feitas aqui na
escola, entdo a gente vinha buscar porque diminuiu um pouco a pandemia,
entdo podia vir aqui pegar pra corrigir... entdo a gente corrigia assim
atividades.” (P11)
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As falas das entrevistadas mostram que o0s processos de avaliacdo da aprendizagem
durante o ERE ocorreram tanto por atividades impressas quanto por aplicativos, mas foram
esses recursos tecnoldgicos a ponte principal que permitiu que as professoras acompanhassem
0 desenvolvimento dos alunos remotamente. Assim como descrito anteriormente, os alunos
eram avaliados durante as aulas online, por intermédio das atividades impressas, que eram
entregues e logo retornavam por meio de fotos para o0 WhatsApp das professoras, pelo Google
Meet, Google Forms e por videochamadas no WhatsApp.

Esses achados se assemelham com os apresentados nas pesquisas de Olimpio et al.
(2021), Engue e Freitas (2020), Santos (2020), Andrade (2021), Dantas da Silva, Costa e
Moreira de Souza Corréa (2021), Lima, Pinheiro e Abreu (2021) e Pinto (2021), que também
investigaram sobre a avaliagdo no ERE, apontando que muitos docentes fizeram uso desses
mesmos recursos para avaliar as aprendizagens dos alunos nesse periodo de isolamento.

Faz-se possivel observar, entdo, que a tecnologia se tornou uma alternativa
imprescindivel para que a educagdo continuasse sendo garantida e os processos avaliativos
pudessem ocorrer. Mesmo com desafios para avaliar, as professoras buscaram usar recursos
diversificados que forneciam informacdes acerca das aprendizagens dos alunos, e prezaram
pela avaliacdo de carater formativo, o que corrobora com as concepg¢des que elas possuem a
respeito da pratica de avaliacao.

Nesse sentido, a literatura aponta que “a avaliagdao formativa €, possivelmente, a que
melhores saidas pedagdgicas oferecem em tempos de pandemia sanitéaria, visto a sua
flexibilidade metodologica e técnica de grande performance” (BOTH et al. 2021, p. 78474).
Em consonancia, Queiroz-Neto et al. (2022) também discutem que a avaliacdo formativa se
mostrou como uma boa estratégia no contexto de ensino remoto, pois teve como foco o processo
de ensino e aprendizagem em uma perspectiva de continuidade, e, ndo, como produto final,
salientando que a finalidade dessa avaliacdo ndo é medir o quanto foi aprendido pelo aluno,
mas seu progresso por meio do parametro qualitativo.

Outro ponto importante, € que as professoras usaram as tecnologias, mas também os
materiais impressos, pressupondo as limitagdes tecnoldgicas para acesso as aprendizagens por
parte dos alunos, considerando, assim, as dimensOes sociais em que esses sujeitos se
encontravam. Esse fator se torna importante visto a “necessidade de se garantir equidade nas

politicas de substituicdo da educacdo presencial pela educacdo mediada por tecnologias
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digitais” (ARRUDA, 2020, p. 268). Assim sendo, a escola, mesmo diante de dificeis condi¢des

sociais pré-existentes agravadas pelo contexto de pandemia, se mostrou inclusiva.
5.2 O distanciamento social como desafio para avaliar as aprendizagens

A segunda categoria denominada “o distanciamento social como desafio para avaliar as
aprendizagens” foi elaborada com base nas respostas as perguntas de nameros 11, 8, 9 e 10,
que investigaram acerca das experiéncias de avaliar a aprendizagem dos alunos no ERE. Ao
serem questionadas se teria sido um desafio avaliar na pandemia, as professoras afirmam que

sim. Algumas falas sdo explicitadas a seguir:

“Muito! (Risos). Olha eh...por conta de eu ter desenvolvido ao longo da minha
carreira esse trabalho que eu fago assim né, de estar proximo do aluno, ta
acompanhado ali o caderno do aluno, t& vendo o que que ele t& produzindo,
isso para mim foi um desafio muito grande porque eu nao consegui
desenvolver e ndo consegui sair realizada, satisfeita desse periodo. Foi um
periodo para mim de muita frustracio porque eu fazia...gente eu t6 mandando
material, t6 produzindo, t0 fazendo, mais cadé o aluno? cadé o retorno dele?
cadé o que ele aprendeu? Eu quero saber o que que ele aprendeu e eu ndo
conseguia ter esse retorno, e isso pra mim foi a coisa mais dificil né, porque
a gente como professor a gente fica frustrado com esta situagdo.” (P1)

“Muito, muito! Por gque a gente n&o sabia se estava sendo justa ou néo, por
que nas avaliagBes impressas por exemplo, vinham avaliagdes perfeita que as
vezes 0 menino estava em aula particular e a professora fazia né. Entédo a
gente nunca sabia se a gente tava sendo justa né...a gente dava nota maxima
por que ele apresentou tudo feito, mas a gente néo sabe se tava sendo justo
dar nota. Entdo assim, a gente sempre ficava com um ponto de interrogacio
né, sera que é isso aqui mesmo? Sera que ele assimilou isso tudo? Entéo foi
muito dificil, até por isso mesmo da gente tentar ser justo com todo mundo,
por que uma pessoa que tem condicBes de pagar uma aula particular e a
avaliacdo vem perfeita, mas e 0 outro que ndo tem e as vezes sabe mais, tem
mais facilidade mas néo teve um apoio. Entdo assim, a avaliagdo no ensino
remoto eu acho um pouco injusta mesmo.” (P4)

“A questdo do retorno, porque a gente ndo tinha, entdo vocé ficava de bracos
cruzados e de maos atadas porque como que eu vou avaliar se eu ndo tenho
retorno né.” (P5)

“A falta dessa intervencdo presencial, essa falta de vocé t4 junto com a
crianga porque uma coisa € olhar uma foto e eu fiz isso varias vezes, eu recebi
em média 400 fotos por dia entdo eu analisava todas|...]. Mais assim, era
muito demorado, mesmo porque era o celular do pai ai eu so ia fazer isso a
noite, entdo acaba que ficou distante, entdo no presencial a gente faz isso na
hora agora no remoto eu senti essa distancia entdo isso foi dificil, essa
avaliacdo foi dificil!” (P7)

“A distancia, a falta de contato com aluno e a incerteza né se eles estavam
aprendendo, e se eles estavam fazendo né, a maior dificuldade eu acho que
foi essa. (P8)
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“E isso dai mesmo eu n&o sabia o que eu tava avaliando porque eu no tava
vendo. Eu particularmente eu adoro dar aula presencial porgque aqui eu td
chamando atencéo o tempo todo, td vindo na minha mesa, a borracha eu
passo toda hora, entdo assim presencial é bem melhor.” (P11)

Como podemos observar, a maior dificuldade, relatada pelas professoras, em avaliar a
aprendizagem dos alunos no ERE deu-se em decorréncia do distanciamento social ocasionado
pelo fechamento das escolas, medida adotada como uma das mais importantes para conter o
avanco da pandemia. O ensino remoto ndo era uma modalidade de educacéo, mas, devido a
emergéncia sanitaria instaurada no pais e no mundo, acabou sendo a alternativa para promover
a continuidade dos processos de ensino e aprendizagem que haviam sido pensados para atender
o curriculo de uma educacdo presencial. Sendo assim, a avaliacdo na educacdo bésica, que
também ocorria presencialmente, se viu em um contexto de crise e tomou um novo formato, o
remoto. Através dos relatos, vemos que a auséncia de um retorno sobre as aprendizagens, a
questdo da incerteza de quem havia realizado as atividades avaliativas e a falta do contato fisico
com o aluno causaram prejuizos ao processo avaliativo.

A auséncia do feedback sobre as aprendizagens, tanto para 0s pais/responsaveis quanto
para os professores, também foi um aspecto desafiador, como aponta o trabalho de Santos
(2020). O estudo desenvolvido por Santos (2020) menciona a dificuldade em informar as
familias acerca das aprendizagens e expressa a importancia dessa conduta se tornar uma
ferramenta indispensavel para a pratica pedagdgica. Ja a informacao a respeito da incerteza dos
professores sobre quem realizava as atividades, isto é, se de fato eram os alunos que realizavam
as tarefas, aparece no estudo de Silvino (2021), que coletou relatos de professores e um desses
profissionais manifestou o seguinte questionamento: “Como entdo possibilitar que os alunos
avancem na aprendizagem, se ndo ha um diagnéstico com fontes confiaveis para possiveis
ajustes no processo? .

Logo depois, foi perguntado se havia sido possivel avaliar as aprendizagens dos alunos
de maneira eficaz durante o ERE, e quase todas as professoras responderam que nao, devido a
falta de acesso a internet e aos aparelhos eletrdnicos por parte dos alunos (fato que os impediam
de acompanhar as aulas e resolver atividades), distanciamento social, incerteza de quem fazia
as atividades avaliativas e falta de recursos tecnologicos para avaliar por parte das professoras.
Uma das participantes relatou que houve, sim, a possibilidade de avaliar as aprendizagens,
porém, somente daqueles que possuiam recursos tecnologicos disponiveis e apoio familiar.

Além das indagacgdes j& apresentadas, as professoras foram questionadas sobre quais

eram as estratégias adotadas apés as atividades avaliativas, principalmente em relagdo aos
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alunos que apresentavam baixo rendimento. Em resposta, as professoras esclareceram que as
condutas eram entrar em contato com 0s pais ou responsaveis para saber o que estava
acontecendo, sanar as duvidas nas aulas online daqueles alunos que conseguiam participar,
retomando muitas vezes os contetdos, e enviar atividades diferenciadas. Conforme relatos, em
algumas situaces, foi preciso notificar o Conselho Tutelar para que o 6rgdo pudesse verificar
0s motivos da ndo participacdo nas aulas e nas entregas das atividades. Todavia, como ja foi
mencionado acerca da falta de acesso ao ensino por auséncia de recursos, muitas professoras
ndo conseguiam ter contato nem com as familias e nem com os alunos, principalmente os que
qgue moravam na zona rural que ficaram ainda mais prejudicados por causa das condic¢oes
sociais.

Até aqui, vimos que as condutas das professoras em relacdo as avaliacfes se associam
ao carater formativo por acompanhar o desenvolvimento dos alunos no dia a dia. Nessa
perspectiva de avaliagdo, o feedback € uma ferramenta fundamental, sendo este “o real contetido
da avaliacdo formativa, pois € através dele que os alunos sabem o que tém de aprender, onde se
encontram em relacdo a aprendizagem e o que tém de fazer para aprender” (FERNANDES,
2020, p. 5). Sabendo de sua importancia para o processo de ensino e aprendizagem, as
professoras foram indagadas se conseguiram dar retorno aos alunos em relagéo aos resultados
das avaliagdes, e a vista das dificuldades de contato com os estudantes e familiares por motivos
diversos ja citados anteriormente, de acordo com os relatos, é possivel constatar que, por vezes,
o feedback aconteceu, mas ndo da forma como deveria. Sobre esta situacdo, algumas
participantes apontaram que o retorno ndo aconteceu, ja outras relataram que conseguiam
apresentar retornos durante as aulas online, mas somente para aqueles alunos que participavam,
e que, na maior parte das vezes, esse feedback era dado por meio de audios enviados para 0
WhatsApp pessoal dos pais ou em grupos, e, também, por telefonemas, entretanto, afirmam que
0 contato era muito dificil.

A partir das respostas, percebeu-se entdo que as docentes se esforcaram em dar o
feedback sobre as avaliagdes, uma vez que ele “é uma das competéncias centrais ¢ mais
poderosas que o professor deve dominar para garantir uma avaliagdo formativa com impacto
positivo nas aprendizagens dos alunos [...]” (MACHADO, 2020, p. 3). Contudo, ¢ valido
destacar que o contexto de pandemia afetou em varios sentidos a vida dos professores, mas
também das familias dos alunos, que, muitas vezes, tiveram suas rotinas modificadas e
acabaram ndo conseguindo conciliar trabalho e aulas remotas, por isso, em muitos casos, 0S

pais ndo foram t&o ativos na educacgéo dos filhos.
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5.3 Os impactos do ensino remoto nas aprendizagens e o uso da tecnologia como

ferramenta necessaria para um novo educar apos a pandemia

A terceira categoria intitulada “os impactos do ensino remoto nas aprendizagens € 0 uso
da tecnologia como ferramenta necessaria para um novo educar ap6s a pandemia” resulta das
perguntas de nimeros 12, 3 e 13, em que as professoras deixaram claro que as aprendizagens
dos alunos foram muito prejudicadas devido as aulas remotas e que a tecnologia foi um recurso
que trouxe muitas possibilidades para o ensino.

Assim, como as entrevistas foram realizadas em 2022 e as aulas presenciais ja tinham
retornado, houve interesse em saber como estava sendo avaliar a aprendizagem e se houveram
avaliacdes com finalidade diagndstica na ocasido do retorno. As participantes disseram que o
retorno das atividades letivas foi em setembro de 2021, de maneira hibrida e com rodizios dos
alunos. Ainda no final daquele ano - 2021, foram feitas avaliagBes diagndsticas que
confirmaram as defasagens na aprendizagem da maioria das criancas. A partir do diagnéstico,
a escola viu a necessidade de dividir as turmas em A e B, na turma A ficariam os alunos que
tiveram um bom desenvolvimento, ja na B ficariam aqueles que apresentaram atrasos, estratégia
que foi aplicada no inicio das aulas de 2022. As professoras mencionaram que 0s alunos com
acesso a recursos para acompanhar as atividades educativas tiveram aprendizagens mais
significativas quando comparados aos que nao tiveram recursos fisico e tecnoldgicos, o que
confirma o impacto do ERE na educacéo.

No que diz respeito a divisdo das turmas, essa iniciativa mostrou a preocupagao por
parte da instituicdo frente ao fato de que muitos alunos receberam apoio familiar e tiveram
acesso a educacdo remota, mas outros ficaram a margem disso. Na fala de uma das professoras,
essa foi uma alternativa para “dar a esses alunos que nao tiveram a oportunidade de aprender,
recuperar”. Cabe pontuar que determinada professora salientou que no retorno as aulas faltou
um “projeto de acolhimento” emocional para as criangas e para os docentes € uma preparacéo
técnico-formativa para os professores, em funcgéo de todo impacto gerado pela pandemia e pelo
ensino remoto.

Conforme os relatos das onze professoras, pode-se observar que algumas delas
afirmaram que os processos de aprendizagens foram os mais afetados com o ERE, outras
respondentes mencionaram a falta de contato fisico e de interacdo com os alunos como um
aspecto negativo, que afetou a educacgéo. J&, uma das professoras apontou, que além da auséncia
do contato fisico, a falta de acesso a internet e aos aparelhos eletrdnicos (celular, computador,

tablet etc.) — para acompanhar as aulas online, realizar e enviar as atividades que eram
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solicitadas pelo WhatsApp — foi 0 que acabou causando prejuizos as aprendizagens. Sendo
assim, interpretamos que as aprendizagens podem ter sido afetadas por duas situagdes que
compdem essa mesma categoria, sdo elas: auséncia do contato fisico e da interacédo
professor/aluno; inacessibilidade as tecnologias.

A respeito dos processos de aprendizagens terem sido afetados devido ao ERE,
verificou-se que isto pode estar relacionado com o fato de que no Brasil muitos alunos da
educacdo basica, cerca de 81,9%, deixaram de frequentar as escolas apds o aumento dos casos
de Covid-19, dados apontados por uma pesquisa realizada pela Fundagdo Carlos Chagas (2020).

Como mencionado anteriormente, quando questionadas sobre quais os impactos do ERE
na educacdo, algumas responderam que os alunos foram prejudicados no que se refere as

aprendizagens. Isso se materializa nas falas de algumas professoras, como vemos a seguir:

“Quando a gente voltou foi muito dificil colocar essas criangas assentadas,
elas prestarem atencéo, teve um atraso muito grande com relagdo ao que elas
aprenderam porque o que foi feito em casa, muita coisa a familia ajudou, mas
muita crianca ficou deixada de lado.” (P5)

“Ah em todos os sentidos né, na aprendizagem dos alunos.”. (P6)

“Eu acho que afetou muito a parte da aprendizagem né. Por que em casa a
gente mandou atividades, os pais faziam a devolugdo mais na maioria das
vezes ndo eram os proprios alunos que faziam, os pais as vezes procuravam
escola particular pra ajudar entao a gente ndo teve uma certeza do que que o
aluno aprendeu.” (P8)

“Eu acredito que foi na aprendizagem porque a gente trabalhando em casa,
com os alunos em casa e a falta de apoio muita das vezes da familia, nédo é
porque as vezes ndo queriam, mas é porgue nao tinham tempo mesmo de
ensinar, de ajudar, muitos ndo sabem apesar de ser criangas menores tem
muita coisa que 0s pais ndo sabem entéo nessa questdo. Leitura muito fraca,
escrita quase ndo se escrevia entdo eu acho que afetou nessa parte na
aprendizagem mesmo.” (P11)

Um aspecto que pode ter afetado as aprendizagens na escola investigada foi a falta de
contato fisico e de interacdo entre professores e alunos, conforme foi relatado por algumas
professoras, visto que, para Morales (1999), a relacdo que se estabelece entre discentes e
docentes reflete positivamente nas aprendizagens. Novoa (2020) ratifica essa ideia quando diz
que o espaco escolar é indispensavel, pois permite o vinculo pedagdgico, a relacdo humana, a
convivialidade, sem a qual ndo existe educacao, e reforca que € uma ilusdo tentar transformar
0 ato de educar em um ato digital.

Martins (1997) se reporta a Vygotsky que ja apontava que as possibilidades que o

ambiente favorece sdo muito importantes para a constituicdo de um sujeito consciente e capaz
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de alterar as condi¢cdes em que vive, dado que as interagdes sociais, na perspectiva do psicélogo,
corroboram a ideia de um ser humano que esta em constante transformacéo e que, em funcgéo
destas interac@es, atribui novos significados para as vivéncias em sociedade. Aqui, sem a
intencdo de nos estender, estamos nos referindo a abordagem sociointeracionista elencada por
Vygotsky, que apresenta a ideia de que o desenvolvimento do ser humano acontece através dos
processos de interacdo entre os individuos.

Nesse sentido, em relacdo ao contexto da sala de aula, Martins (1997) acredita que 0s
processos interativos que acontecem quando os alunos tém a possibilidade de falar, levantar

hipGteses e chegar a conclusdes, contribuem para a construcdo do conhecimento.

Para o sociointeracionismo, o desenvolvimento se produz ndo apenas por meio
da soma de experiéncias, mas, e sobretudo, nas vivéncias das diferengas. O
aluno aprende imitando, concordando, fazendo oposicdo, estabelecendo
analogias, internalizando simbolos e significados, tudo isto num ambiente
social e historicamente localizado (MARTINS, 1997, p. 120).

O autor acrescenta ainda que as relagcdes que se estabelecem no ambito escolar incluem
aspectos emocionais, intelectuais e sociais, sendo a escola um local que permite que essas
interacdes reflitam nas vivéncias interpessoais dos alunos. Assim, as agdes partilhadas mediante
0s processos de interacdo permitem que o conhecimento seja construido coletivamente.

Diante disso, ainda em relacdo aos impactos do ERE na escola, algumas professoras
responderam que a auséncia do ambiente escolar e a falta de contato com os alunos podem ter

afetado as aprendizagens também, como vemos nas falas abaixo:

“[...] vocé ta a distancia, vocé nao sabe o que se passa com o aluno né, é
diferente 0 ambiente de sala de aula, vocé esta ali acompanhado diariamente,
vendo a evolucdo do aluno, retomando aquilo que vocé vé que ndo aprendeu,
tirando as duvidas. E no ensino remoto né, esse ensino a distancia vocé nao
tem como saber exatamente 0 que se passa com 0 aluno, por mais que vocé
tenha tentado ter uma comunicacgao via WhatsApp, Meet né... aquele contato
corpo a corpo, olho a olho, vocé ndo tem.” (P1)

“Olha, foi muito dificil essa mudanca tdo radical né, ninguém estava
preparado pra essa situacao, entdo assim, pra poder ta avaliando as criancas
né faltou aquele contato fisico [...].” (P2)

“Bom... nesse contato com aluno né, porque a gente estava bem distante,
mesmo em aulas a gente tentava conversar, aproximar, interagir com as
familias, com as criangas, mas isso ai foi um ponto que eu acho que dificultou
a aprendizagem dos alunos.”. (P10)

Outro aspecto que pode ter causado prejuizos nas aprendizagens foi a falta de acesso a

internet e aos aparelhos eletronicos, problemas tambem relatados pelas respondentes do estudo
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e apontados por uma pesquisa do IBGE (2021), que revelou que 4,3 milhdes de estudantes
brasileiros, até o final de 2019, ndo possuiam acesso a internet, e 0s motivos véo da falta de
dinheiro para adquirir um aparelho ou contratar o servico até a indisponibilidade de sinal nas
regibes em que vivem.

Algumas professoras tambem se manifestaram em relacdo a falta de acesso as
tecnologias por parte dos alunos, ressaltando que isso dificultou o processo de aprendizagem e
de interacao.

“[...] dos encontros que foram feitos pelo Google Meet ndo teve muita adesao,
por que as criancas, a maioria, dependiam do celular, do aparelho dos
pais...os pais trabalhavam e no horério de aula os pais estavam trabalhando,
entdo muitas criangas ndo entravam e o Unico momento de interagdo era o
Google Meet.” (P4)

“[...] eu sou alfabetizadora, eu estava no primeiro ano, eu me preocupava
demais como que eles estavam se saindo, principalmente aqueles alunos da
zona rural... eu tinha aluno que ndo tinha internet. Ai quando trazia a
atividade pra gente fazer a correcao, quando comecou, ai falava que 1a4 nao
tinha como ver as videoaulas né, e mandar pra mim fazer a correcdo das
atividades.” (P6)

“E teve aluno que ndo teve acesso nenhum, teve aluno que a mée néo tinha
celular entdo ele ficou prejudicado, mas néo foi por causa que a escola deixou
de oferecer, foi porgue eles ndo tinham suporte.” (P7)

Ainda sobre a exclusdo digital, Stevanim (2020) acrescenta que esta situacdo torna
inviavel a adocdo de medidas, como aulas remotas e avaliagdes por meio da internet. Chama
atencdo, ainda, para o fato de que a pandemia ndo trouxe desafios para o ensino somente pela
falta de acesso a tecnologia, mas por impossibilitar que a escola atue no sentido de promover
um espago de interacdo e desenvolvimento. Souza, A. et al. (2021) apontam, por meio de dados,
gue o ensino remoto é excludente e reduz a qualidade da educacdo publica, deixando ainda mais
evidente a desigualdade educacional, pois ndo garante a aprendizagem e a igualdade no acesso
ao ensino.

Partindo do pressuposto de que todo desafio pode gerar possibilidades, as professoras
foram questionadas sobre quais possibilidades, no que se refere as praticas pedagdgicas,
surgiram com o0 ensino remoto, ou seja, quais recursos e procedimentos utilizados neste periodo
elas consideravam possiveis de aplicar na sala de aula. Diante desse questionamento, a resposta
mais frequente foi “a tecnologia”. Muitas professoras alegaram que hoje “as criangas estdo
muito tecnoldgicas” e que, desta forma, muitos recursos podem ser trazidos para a escola com
0 objetivo de melhorar as aprendizagens. Outras disseram que o ERE possibilitou que elas

aprendessem a aplicar ferramentas que utilizam da tecnologia para ensinar e que talvez em outra
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situagdo ndo teriam interesse em aprender. Algumas professoras inclusive mencionaram que
mantiveram os grupos de WhatsApp com pais e que isso tem trazido beneficios para os
processos de ensino e aprendizagem. Todavia, € valido expor que uma dessas profissionais
relatou que antes da insercdo desses instrumentos na educagdo ¢é preciso “‘conciliar essa
tecnologia com o papel do professor entendeu?! Porque ficou muito evidente que sé a
tecnologia por si s6, ela sozinha ndo resolve as questdes da educacao, ela precisa do material

humano”, salientando a importancia do papel do professor como mediador do ensino.

5.4 A sobrecarga e a precarizacdo do trabalho docente no ensino remoto e suas

consequéncias na saude mental

A quarta e ultima categoria chamada “a sobrecarga ¢ a precarizagdo do trabalho docente
No ensino remoto e suas consequéncias na satide mental” é resultado das respostas as perguntas
de nimeros 14, 15 e 16, nelas, as professoras relataram sobre as dificeis condi¢des de trabalho
durante a pandemia. Ter boas condicGes de trabalho, de acordo com Oliveira (2020), significa
ter acesso a recursos que contribuam com o desenvolvimento das atividades laborais,
envolvendo aspectos fisicos, materiais e ferramentas disponiveis, assim como outros tipos de
apoio que se fizerem necessarios. Abaixo podemos ver 0 que as participantes citaram em
relacdo as situacdes que enfrentaram e que consideram mais criticas durante suas atividades

laborais neste periodo. Observe:

“[...]eu tinha hora que eu ndo sabia se eu era a dona de casa se eu era
professora, se eu era a made, que que eu tinha que fazer ali, se eu poderia
dormir ou ndo porque eu cheguei a receber WhatsApp uma e meia da manha
né, mandando mensagens de pais para mim uma e meia da manha[...]”. (P1)

“Olha, ao mesmo tempo de ta elaborando as atividades eu tive dificuldade em
fazer os videos, tanto pela timidez quanto pela dificuldade da tecnologia em
si, pra voceé ta repassando aquilo de uma forma bem clara e objetiva para eles
entenderem, isso que foi mais dificil nessa fase.” (P2)

“[...] essa questdo da estrutura, a gente ndo tinha estrutura, foi tudo muito
rapido e a gente teve que aprender a mexer com celular, com computador,
gravar video, gravar aulal...]”. (P3)

“Principalmente aparelho mesmo, porque eu acho que todos os professores
tiveram que trocar de aparelho porque os aparelhos da gente celular nédo
comportavam os aplicativos|...] a gente tinha as vezes que fabricar alguma
coisa em casa mesmo para ta mostrando pra ver se chamava mais atencéo,
entdo a gente ndo teve nenhum apoio tecnolégico.” (P4)

“A primeira é mexer com a maquina né porque eu nao tinha jeito, ndo sabia
nada, as vezes sabia alguma coisa de curiosidade. Entdo o primeiro desafio
foi ter que mexer com a tecnologia.” (P5)
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“Nossa, porque o aparelho era nosso e a gente teve que comprar como € que
fala... aquele negécio pra colocar o celular... o pezinho, o suporte né aquilo
foi tudo do nosso bolso. [...] Entao, foi também a correcéo das atividades que
eles te mandavam diariamente, as vezes de noite, tinha um horario pra
mandar por exemplo, quem trabalhasse no periodo da tarde ai tinha horario
de meio-dia e meia as quatro e meia, ai tinha gente que mandava a noite ou
de manhd né e a gente tinha que fazer a correcdo, parar o servigo e fazer a
correcdo. Foi muito mais dificil, a gente trabalhou muito na pandemia,
ficamos muito sobrecarregadas.” (P6)

“Excesso de trabalho, falta equipamento porgue a escola ndo forneceu
equipamento nenhum pra gente em momento algum né, os equipamentos que
tinham aqui na escola era um e se a gente quisesse usar... s6 que ele tava
numa situacéo bem precéria entdo entre vir aqui e adquirir outro eu preferi
adquirir, entdo eu comprei meus equipamentos, eu comprei até tripé porque
eu queria mesmo fazer um bom atendimento entdo a minha maior dificuldade
foi essa, falta de equipamento e excesso de trabalho.” (P7)

“Foram, foram dificeis, porque aqui pra nés professoras dessa escola nao foi
oferecido nada de recurso tecnoldgico pra nos ajudar, a gente teve que
literalmente se virar nos 30 com o que a gente tinha em particular, nosso
celular, a camera do nosso celular, uma luz gque a gente tinha em casa e ali
se virar, aprender, correr atrds. Porque a gente ndo sabia, entdo procurar
com outros professores que ja sabiam montar videos, colocar musiquinha,
fazer introducao e além de filmar explicacOes das matérias, entao nds tivemos
muita dificuldade, muita mesmo.” (P8)

“[...] meu celular ndo ¢ um celular bom [...] eu ndo tinha tripé, eu ndo tinha
luz, era caixa de sapato que segurava o celular com fitdo em cima de
livros[...]”. (P11)

O contexto de pandemia transformou o trabalho docente, que rapidamente precisou se
adaptar a uma modalidade emergencial de ensino para que a educagédo fosse garantida. Desta
forma, frente as novas demandas, as professoras foram responsaveis por fazerem de suas casas
“salas de aulas”, encararam a tecnologia como a Unica maneira de compartilhar e produzir
saberes, e se viram diante de jornadas intensas de trabalho para que seus alunos e familiares
fossem atendidos da melhor forma possivel.

Sobre a falta de estrutura para o trabalho, essa foi a queixa da maioria das entrevistadas,
pois as mudancas imediatas impostas pela pandemia ndo permitiram que essas profissionais se
preparassem e se organizassem de maneira adequada para as atividades remotas. Sobre esse

cenario de incertezas, Souza (2021) aponta:

A aula remota é um terreno sobre o qual docentes do ensino fundamental
tinham pouco dominio, vendo-se inesperadamente obrigados a repensar seus
processos de trabalho por ambiente virtual e por plataformas de
videoconferéncia que, até entdo, estavam restritas ao ensino superior.
(SOUZA et al., 2021, p. 5)
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Do ponto de vista do ambiente de trabalho, fazer do proprio ambiente
doméstico o local de trabalho, em tempo integral, trouxe consequéncias pouco
exploradas para a saude dos profissionais da educacdo que sustentam, por
longa data, esse hibrido entre compromissos contratuais e afazeres da vida
privada (SOUZA et al., 2021, p. 3).

Essa nova situacdo, que demandava apoio tecnoldgico e investimento em formacéo,
tornou-se um transtorno para as professoras que precisaram “se virar nos 30” com o que tinham
para fazer o ensino acontecer, mesmo trabalhando em péssimas condicdes e efetuando gastos
que nédo foram ressarcidos. Os aspectos mencionados nas entrevistas sobre a falta de estrutura
e despesas, também sdo descritos no estudo de Souza et al. (2021), revelando que o0s custos dos
materiais de trabalho e da infraestrutura fisica, como computador, microfone, internet, luz
elétrica, entre outros, ficaram por conta dos professores, bem como a manutencdo desses
equipamentos. Esses autores salientam que a reorganizacdo do trabalho docente devido a
pandemia intensificou a precarizacdo das condicGes de trabalho dos professores.

A sobrecarga de trabalho também foi citada pelas professoras, assim como a falta de
habilidades para uso de tecnologias aplicadas ao ensino. Essas duas situa¢fes possuem relacao
de causa e consequéncia, pois, para Oliveira (2020), as dificuldades em lidar com as ferramentas
digitais e a falta de formacdo especifica para o uso de tecnologias na educacdo remota
contribuiram para 0 aumento das horas de trabalho.

E certo que as mudangas ocorreram repentinamente, entretanto, Souza, A. et al. (2021)
ressaltam que o ensino por meio de tecnologias carece de um olhar mais amplo, a fim de
promover formacdo adequada aos docentes, para que eles possam acompanhar a evolucao
dessas novas metodologias educacionais.

Até o momento de discussao, ficou evidente, diante das falas, que a falta de estrutura, o
excesso de trabalho e as dificuldades para uso de tecnologias revelaram que a docéncia no
ensino remoto foi bastante precaria. Mas, por outro lado, mostrou também o engajamento das
professoras, que, diante de uma realidade inteiramente nova, se esforcaram para garantir a
continuidade do ensino, mesmo sem terem recebido formacdo especifica, suporte material e
tecnologico.

Posteriormente, foi questionado se as condicdes em que as professoras haviam
trabalhado no ensino remoto afetaram a satide mental delas. Além disso, as participantes foram
indagadas se em algum momento elas se sentiram esgotadas, perceberam o aumento da
irritabilidade, tiveram esquecimentos, estresse, ansiedade, alteracdes do sono ou outros

sintomas de sofrimento ou adoecimento psiquico que poderiam ter sido desencadeados pelo
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ERE. Como veremos nas falas a seguir, todas as professoras alegaram que o ERE afetou a satde
mental, principalmente devido a sobrecarga de trabalho.

“Olha, isso me afetou e ainda estd me afetando! Porque eu ainda ndo
consegui regularizar o meu sono né, porque as vezes tinha dia que eu ia
dormir 2 horas da manhd e 6 horas eu ja estava acordada né, ia fazer,
elaborar atividade até 3 horas da manha... 5 horas, 6 horas, 7 horas ja estava
acordada de novo na frente do computador né... entdo assim, isso me afetou
demais entendeu?! A gente ndo tinha horario! Entdo eram reunibes, muitas
reunifes né, um excesso uma carga muito grande de reunies e ali uma
cobranga muito grande pra gente poder dar conta, tinha que dar o resultado
né, e as vezes a gente falava assim, é desumano porque como que eu aqui
nessa distancia vou atender ao anseio daqueles que querem um resultado
positivo.” (P1)

“Eu tive até sindrome do panico... eu tive! Eu fiquei muito esgotada porque
era assim, eu trabalhava o dia todo planejando as aulas, fazendo os videos
gue tinha que editar né, tinha que editar os videos pra poder ta jogando né no
WhatsApp ou no Google Meet, entdo foi muito estressante.” (P2)

“Ah eu acho que sim! Acho que todo mundo foi pego muito de surpresa, mexeu
sim com o psicoldgico da gente. Eu senti muito no comego. Eu achei que eu
ndo fosse dar conta, muita pressdo, vocé tem que aprender, vocé tem que
fazer, vocé tem que dar conta.” (P3)

“Eu acho que eu tive alguma coisa mesmo na época do ensino remoto. Porque
a gente ficava meio tensa nisso, tipo assim, a gente tinha horario pra postar
video, aula, e é pai chamando no WhatsApp fora de horario, que igual vocé
falou que ficou tudo junto né, a casa, o trabalho, virou uma coisa s6! Entéo a
gente ndo tinha essa separacdo, e fora que a gente ficou muito afetada
psicologicamente por conta da pandemia, entdo eu acho que esse processo eu
tive durante o ensino remoto mesmo sabe?! De ficar meio assim, meio
baratinada com as ideias [...] ”. (P4)

“Ah sim tive! Ai... chegava na hora de gravar esses videos, ai pelo amor de
Deus, nossa eu nao gostava, eu ficava com falta de paciéncia e as vezes vocé
comecgava a gravar chegava alguém falando, ai vocé fica irritada, e as vezes
por que vocé quer fazer, vocé quer fazer o melhor e vocé ndo consegue sozinha
e a gente tinha que se virar sozinha porque vocé ndo podia ter contato com
ninguém e ndo tinha estrutura também. Ai ndo tinha jeito! Vocé ia pér o
celular pra gravar o celular caia, a gente foi gastando né comprava um
negocinho pra colocar o celular, comprava uma luz pra iluminar, mas no
comegco foi muito dificil Ai vocé ja tava com os videos acabando de gravar
tudo quando vé acontecia alguma coisa, alguém te ligava, acabava a bateria,
entdo isso tudo vai deixando a gente estressada, a gente vai ficando irritada
porque as horas trabalhadas eram maiores, as vezes vocé tentava fazer e ndo
conseguia e tinha que comecar tudo de novo porgue vocé tinha cobranca de
mandar, vocé tinha que dar o retorno pra escola.” (P5)

“Sim, tive muito cansago, a mente né, cansago mental. Nossa, eu chegava no
final do dia eu ndo sabia se eu fazia minhas coisas de casa, se eu fazia a
correco das atividades porgue os pais ficavam em cima, tinham alguns pais
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ficavam em cima ai vocé tinha que corrigir atividade por atividade, ah entéo
eu fiquei muito cansada, estressada também.” (P6)

“Sim, sim, eu tive ansiedade, eu tive muito medo né ndo sabia o que ia
acontecer, mas ao mesmo tempo eu ndo podia transparecer. Eu tive eu comigo
mesmo eu senti isso, eu fiquei muito ansiosa, eu fiquei muito desesperada, eu
achava que eu ndo ia dar conta por conta dessa sobrecarga, eu cheguei a ter
crise de labirintite por que eu ndo dormia, porque eu tinha que cumprir o
horario online mas eu tinha que atender o tempo todo, ficar por conta 24
horas. E ainda tinha minha vida particular, meu marido, meu filho, minha
casa, a minha sorte é que eles foram me ajudando entdo eu tive um apoio
familiar muito bom.” (P7)

“Ah eu acho que sim... eu falo por mim mas eu acho que a maioria, nés
ficamos muito preocupadas e nés ficamos muito esgotadas de pensar se ta
dando certo, se € assim mesmo, se a gente ta tendo retorno certo, porque
juntou muito isso da gente ndo saber no comeco como lidar com esses
recursos tecnoldgicos, a gente aprender... entdo a gente ficou muito cansada
e isso em mim me reflete muito na falta de sono, na irritabilidade, porque nés
ficamos muito exaustas mentalmente tanto pra correr atras de conteudo e
ainda saber se o aluno t4 aprendendo, se os pais vao dar aquele feedback pra
gente, entdo foi muito desgastante para o professor.” (P8)

“E eu acho que o estressante no meu caso foi isso, ficar toda hora por conta,
as vezes final de semana... quem ndo mandou durante a semana... por que
teve um dia que uma mae me enviou 60 e tantas atividades seguidas porque
ficou a semana inteira sem me mandar ai manda as atividades, manda foto de
livro, as vezes tinha alguma aula de leitura entdo as vezes final de semana
mandava aquilo tudo pra vocé corrigir. [...] eu ndo sei até hoje o que que é,
mas me saia uns calombos no corpo que cog¢ava muito e 0 médico supondo
que € do sistema nervoso, e ai sim eu falei é do sistema nervoso porque era
todos os dias. Acordava com o rosto inchado, boca inchada, desse nervosismo
de ter que ficar respondendo, enviar mensagem, responder mensagem, gravar
video, deletar video e muitos de n6s chegavamos em reuniGes online
reclamava t6 isso, té sentindo aquilo, aquilo outro, mais assim, partindo da
escola ndo teve orientagcdo nenhuma né do tipo ah eu vou disponibilizar a
psicéloga do municipio pra atender vocés nem que seja online, ndo teve.”
(P9)

“Senti muita angustia, me sentia muito sozinha, eu sentia assim que 0 meu
trabalho ndo tinha tanta assim importéncia, eu sentia também cansacgo
mental, pensamento acelerado e muita preocupacdo.” (P10)

“Sim! Cansaco, estresse, esgotamento, medo, panico porque por eu tenho
vergonha de... eu gosto de tirar foto, mas eu ndo gosto de filmar, eu ndo gosto
de aparecer e eu tinha panico s6 de pensar assim que estavam me vendo
naquele video. O meu YouTube por exemplo era s6 pra quem eu punha o link.
[...Jtenho esquecimento que eu acho que é de cansa¢o mesmo, os dias que eu
tinha que gravar eu ja levantava ruim, com medo porque eu tinha que
aparecer, ai eu também ndo gravava de qualquer jeito, entdo vocé tem que se
arrumar, passar um batom, eu gostava da unha arrumada pra aparecer no
video entdo tudo isso ja me estressava, me cansava, 0 medo por si s6 j& me
dava pénico, esquecimento. Eu acho que hoje eu td com esquecimento eu acho
que é por todo o cansaco, enfim, s6 de pensar assim eu nao quero nem desejar
que tenha isso de novo porque eu ndo gostei.” (P11)
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Ap0s os relatos, podemos entdo inferir que a modalidade de trabalho remoto trouxe
muitos desafios que causaram transtornos a salde mental das professoras. A salde mental
docente ndo € um tema que emergiu com a pandemia, mas um aspecto que vem sendo alvo de
pesquisas nas ultimas déecadas. Conforme pontua Cruz et al., (2010), as primeiras falas sobre
adoecimento docente ocasionadas pelas alteracGes nas condic¢des de trabalho datam dos anos
de 1980 e tiveram inicio nos paises europeus. Diehl e Marin (2016) também mostram que antes
da pandemia a satde mental de professores ja era alvo de preocupacéo devido as mudancas que
ocorrem no percurso de trabalho desses profissionais, destacam, ainda, que a classe que atua no
ensino fundamental e médio € a mais sujeita a ambientes conflituosos, exigéncias de trabalho
por assumir atividades extraclasses, pressdo do tempo e falta de disciplina dos alunos. Nessa
perspectiva, Tostes et al. (2018) discutem que a exploracédo do trabalho docente e as condi¢fes
laborais precarias afetam a satide mental dos professores, revelando um cenéario de adoecimento
psiquico crescente nos Ultimos anos.

Com a implantacdo do ERE, houve modificagdes repentinas na pratica docente, que
resultaram no excesso de trabalho, denominado por Zaidan e Galvdo (2020) como
“superexploracdo da forga de trabalho”, fato que ja existia antes, mas acentuou-Se N0 ensino
remoto. As autoras explicitam que a exploracdo do trabalho docente, tanto na rede publica
quanto privada, remete ao descaso com o fato de que muitos professores ndo sabiam utilizar
ferramentas tecnoldgicas aplicadas ao ensino remoto e nem preparar videoaulas, sendo que
estes foram alguns dos requisitos imprescindiveis para o ERE.

Nos discursos das entrevistadas, percebemos que a intensificacdo e a precarizacdo do
trabalho docente, durante o0 ERE, causaram impactos significativos a saide mental, gerando
sofrimento e/ou adoecimento psiquico em todas as profissionais frente as instabilidades do
contexto de pandemia, que impds multitarefas a serem desempenhadas. Sobre 0 excesso de
trabalho, estudos como os de Souza et al. (2021), Saraiva, Traversini e Lockmann (2020),

Souza, A. et al. (2021) também confirmam tal situacdo ao destacarem que:

Para dar conta de todas as tarefas, é necessario realizar atividades fora da
jornada formal de trabalho, como gravar aulas, disponibiliza-las em
plataformas digitais e atender aluno(a)s por aplicativos como o WhatsApp,
muitas vezes, em grupos criados pela propria coordenagédo escolar (SOUZA
etal., 2021, p. 6).

O trabalho vai além da carga horéaria contratada e o professor encontra-se
disponivel nos trés turnos para responder as perguntas e tirar ddvidas por
WhatsApp. Além ,disso, ha a necessidade de planejar as atividades, enviar,
seja em formato digital ou fisico, e, ainda, ter tempo para receber e corrigir as
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atividades  realizadas pelos alunos (SARAIVA; TRAVERSINI,
LOCKMANN, 2020, p. 13).

[...] a forma eletrbnica (que faz uso midias sociais) entre outras tecnologias,
fez com que todos os professores que atuam na educacgdo vivenciassem uma
sobrecarga e acimulo de trabalho, além do tempo para o preparo das aulas
sem recursos tecnoldgicos e pedagdgicos para as atividades docentes
(SOUZA, A. etal., 2021, p. 10).

Os relatos mostraram que as queixas das professoras se referem a alteracGes do sono,
sindrome do pénico, esgotamento, cansaco mental, ansiedade, irritabilidade, sintomas
psicossomaticos, angustia e esquecimentos. Apesar desses aspectos terem sido relacionados ao
excesso de trabalho no ERE, algumas participantes do estudo também mencionaram o estresse
de terem que aprender sozinhas a utilizar os recursos tecnoldgicos para fins educacionais. E
sabido que o ERE afetou de maneira negativa a saude mental docente, uma vez que “a docéncia
nos tempos de pandemia é uma docéncia exausta, ansiosa e preocupada.” (SARAIVA;
TRAVERSINI; LOCKMANN, 2020, p. 17).

Souza et al. (2021) mencionam gue a sala de aula, que antes permitia a aproximacao
entre professor e aluno, foi substituida pelos encontros virtuais para atender ao ensino remoto,
sendo esta modalidade limitada e isolada, e, por isso, pode gerar nos professores tristeza,
insatisfacdo e ansiedade. Para esses autores, as antigas e as novas configuracdes do trabalho
docente apontam para a precarizacdo, por meio da intensificacdo da jornada e da sobrecarga de
trabalho, por falta de suporte da gestdo escolar, quando professores sdo desrespeitados, e pela
culpabilizacao dos docentes pelo fracasso dos alunos, fatores que reforcam que o ensino remoto
foi responsavel por agravar ainda mais esses incidentes.

Por fim, houve interesse em saber se a escola desenvolveu, durante 0 ERE, alguma
estratégia de apoio em relacdo a salide mental dos professores ou cedeu espaco para discussdes
coletivas acerca dessa tematica. Além disso, indagou se as profissionais consideram relevante
abordar o sofrimento/adoecimento psiquico docente em reunides. As falas indicaram que a
escola ndo ofereceu apoio emocional aos professores durante a pandemia e nem apos o retorno
das aulas presenciais, e que este suporte seria essencial devido as condi¢fes em que o trabalho
docente ocorreu no periodo remoto.

Sobre isso, as respondentes explicitam que “ser professor € uma profissdo desgastante
que exige muito do seu psiquico, do seu equilibrio emocional” e que “o0 estresse € uma coisa
que ndo vem do dia para o outro”, sendo o acimulo de tarefas somado a responsabilidade frente
a uma turma e aos seus responsaveis, situacdes que causam impactos negativos na saude mental

dessa classe. Os relatos também mostram que algumas professoras consideram importante
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acOes preventivas a fim de minimizar os riscos de adoecimento psiquico causados pelo estresse
da profisséo, e que essas profissionais criaram, durante o ERE, entre si uma rede de apoio, onde
desabafavam umas com as outras para unirem forcas e continuarem trabalhando diante de tantos
desafios no campo educacional.

A respeito do retorno das aulas, houve um discurso que apontou para a necessidade de
a escola ter desenvolvido um “projeto de acolhida, tanto para os professores como para 0s
alunos” e que as criangas com dificuldades deveriam ter recebido apoio, por exemplo, aulas no
contraturno, assim como atendimento psicologico, atendimento as familias e um espaco para
ouvir o professor sobre seus sentimentos e vivéncias de uma época tdo dificil que foi a
pandemia. Além disso, alegou-se que o retorno ndo foi planejado e que isso deveria ter sido
organizado no sentido de pensar “como n6s vamos receber os alunos? Que situagdes eles virdo
mentalmente, socialmente? Como eles vao frequentar a escola? E nés professores que ficamos
esse tempo todo em casa?”.

Dando continuidade, as professoras foram questionadas se consideravam importante
discutir sobre satde mental docente em reuniGes e o porqué. Em resposta, explicitou-se que
“tem que ter um olhar para esse profissional porque vocé precisa em um dado momento da
profissdo fazer com que esse profissional, volte para si, cuidar dele, mostrar que vocé tem uma
empatia, que vocé ta sabendo o que ele t& sentindo, o que ele ta passando né, e isso ja vai ser
uma ajuda” e que “a satide mental... @ mente é tudo! Se vocé esta bem com a sua mente, vocé
vai cuidar do seu corpo, voceé vai cuidar da sua interacdo com o grupo, voceé vai ter salde, vai
ter disposicdo, vai ter animo, autoestima é tudo!”.

Frente ao exposto, considera-se que este capitulo, que teve por objetivo apresentar os
resultados e discussao, a esséncia de uma pesquisa, pois é nele que o pesquisador se propde a
interpretar, discutir, apresentar, dar sentido e significado aos resultados obtidos por meio da
coleta de dados, fazendo comparacGes com outros achados, de modo a contribuir com a
literatura e com o desenvolvimento de estudos associados. A esséncia de uma pesquisa se da na
forma que cada pesquisador tem de interpretar e discutir certo material, sendo uma pratica muito
singular, visto que cada pessoa tem concepgdes distintas sobre as coisas e, por isso, as
compreende conforme suas visoes e perspectivas.

Buscou-se, portanto, interpretar e retratar os resultados das 4 categorias elaboradas a
partir da Analise de Contetdo. Diante de tudo que foi exposto, vemos que 0 ensino remoto
emergencial foi implantado na escola investigada durante a pandemia da Covid-19 devido as

recomendacdes sanitarias de distanciamento social, em vista disso, seu objetivo foi reduzir as
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taxas de transmissdo da doenga e garantir a continuidade da educa¢do no municipio. Por
conseguinte, o trabalho docente precisou assumir outras configuragcdes para atender a nova
modalidade de ensino que utilizou a tecnologia como veiculo de comunicagéo e trouxe junto
com ela desafios, medos e incertezas, principalmente para as profissionais que atuam nessa
instituicdo, que carece, como muitas as instituicbes publicas de ensino, de infraestrutura
tecnoldgica.

O trabalho docente que antes acontecia no ambiente escolar permeado pela coletividade
e pela interacdo fisica entre professor e aluno, foi rapidamente substituido pelas telas dos
computadores, celulares e tablets, fato que descaracterizou as préaticas pedagogicas, visto que
as professoras da educacao basica ndo se encontravam capacitadas para o ensino online. Esse
contexto tornou a docéncia uma acao isolada e solitaria, que foi mesclada com a rotina pessoal,
acarretando sobrecarga e, consequentemente, causando sofrimento mental nessa classe.

Destaca-se, que transformar as casas em salas de aulas, desenvolver atividades de
trabalho e utilizar a tecnologia para ensinar, ficou a cargo das professoras, que, em um curto
espaco de tempo, precisaram efetuar compras de equipamentos e aprender a usar as midias
digitais sem apoio e suporte material/tecnolégico algum.

Em sintese, os resultados apontaram que o ensino remoto afetou na escola investigada,
as aprendizagens dos alunos, o contato fisico e 0 acesso as tecnologias por parte de muitos
estudantes. As avaliacOes da aprendizagem na perspectiva formativa, antes empregadas pelas
professoras, cedeu lugar a um processo fragil e incerto, visto que a finalidade dessa concepcao
de avaliacdo € acompanhar o aluno em seu desenvolvimento diario, e frente ao ensino remoto
essa préatica se tornou inviavel.

Desta forma, a estratégia foi avaliar por meio de atividades impressas e aplicativos, pois
era necessario ter um panorama, mesmo que inconsistente, das aprendizagens dos educandos.
Para dar conta de tudo, as professoras se viram imersas em longas jornadas de trabalho que
ocorreram sob condicGes precérias, fato que sempre existiu, mas foi acentuado pelo ensino
remoto. Por fim, além da precarizacdo, vimos que a sobrecarga laboral ocasionada pelo ERE
foi também foi causa de sofrimento mental entre as professoras entrevistadas, sendo que a
relacdo salde mental e trabalho docente também ndo é um aspecto inédito, mas se mostrou

ainda mais preocupante durante o periodo de pandemia.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Os efeitos da Covid-19, doenca que surgiu no Brasil no inicio de 2020, gerando uma
pandemia, desafiaram os sistemas de salde e trouxeram consequéncias negativas para varias
esferas da sociedade e para a vida de muitas pessoas. Frente a um cenario de crise sanitéria,
medidas de enfrentamentos foram adotadas pelos estados e municipios para minimizar o avango
e a elevacdo de casos do coronavirus por todo o pais. Dentre as medidas impostas, o isolamento
social foi uma das restricdes mais indicadas, e a que mais afetou a rotina pessoal e as atividades
profissionais de todos.

Nesse contexto de emergéncia e de calamidade publica, a educacdo brasileira precisou
ser transformada imediatamente, comecgando pela interrupcdo das aulas presenciais a fim de
tentar controlar a contaminacdo. Com a suspensdo do calendario letivo, estratégias precisaram
ser desenvolvidas para que o0 ensino continuasse sendo garantido, e a modalidade do Ensino
Remoto Emergencial tornou-se uma alternativa temporaria para manter as atividades educativas
dentro das possiveis circunstancias.

Juntamente com o ensino remoto, vieram muitos desafios para o campo educacional e,
principalmente, para os professores que precisaram adaptar suas praticas aos recursos
tecnoldgicos, uma vez que o ensino em sua grande maioria aconteceu no formato online. Além
de estruturar aulas remotas, os professores também precisaram avaliar as aprendizagens a
distdncia, pois a avaliacdo € uma ferramenta indispensavel no processo de ensino e
aprendizagem. Assim sendo, a conjuntura de incertezas e instabilidades geradas pelo ensino
remoto fez com que professores vivenciassem situacGes dificeis que se tornaram gatilhos para
sofrimento e adoecimento mental.

A vista de todas as implicacdes causadas pelo ensino remoto, esta pesquisa teve por
objetivo geral compreender quais foram os desafios de avaliar a aprendizagem vividos pelos
professores dos anos iniciais do ensino fundamental, durante o periodo de ERE, em uma escola
municipal localizada no Sul de Minas Gerais, bem como investigar as implicacdes das
atividades remotas na saude mental desses profissionais.

Logo, para o desenvolvimento deste estudo, o primeiro passo foi buscar por outros
achados que abordaram a tematica da avaliagdo da aprendizagem no periodo de ERE, a fim de
conhecer outros trabalhos, seus objetivos e como este assunto vinha sendo explorado. Para isso,
foi realizada uma pesquisa bibliografica com recorte nos anos de 2020 e 2021, que usou 0
Google Académico como base de dados por meio dos descritores de busca “avaliagdo da
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aprendizagem”, “ensino fundamental”, “ensino remoto emergencial”, “pandemia”, “avalia¢do
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de aprendizagem no periodo de pandemia” e “procedimentos avaliativos em meio a pandemia”,
que resultaram em 173 estudos, contudo, apenas 8 foram selecionados, por conterem
informacbes acerca do tema levantado que se associavam com 0s interesses da presente
pesquisa. Dos 8 trabalhos selecionados, foram extraidos os conceitos de avaliacdo da
aprendizagem sob a Gtica dos autores, 0s instrumentos e procedimentos avaliativos usados no
ERE, os desafios de avaliar a aprendizagem no ensino remoto, e 0s impactos da pandemia na
pratica e na saude mental docente. O levantamento bibliografico permitiu compreender como
estudos semelhantes atuais haviam sido conduzidos, bem como verificar os resultados
registrados por outros pesquisadores. Logo, a partir da revisdo, foi possivel tracar um panorama
da avaliagdo no ensino remoto dando origem ao capitulo 1, intitulado “A PRODUCAO DE
CONHECIMENTOS ACERCA DA AVALIACAO DA APRENDIZAGEM NO PERIODO
DE ENSINO REMOTO EMERGENCIAL”.

O segundo passo foi a elaboracdo de um referencial tedrico que é um dos aspectos mais
importantes e indispensaveis para o processo de constru¢do do pensamento cientifico, e se
configura na busca por trabalhos de autores de referéncia que se dispuseram a problematizar o
tema que estd sendo investigado, abrindo, assim, caminhos que possibilitaram alcancar a
resposta da questdo problema desta pesquisa. Posto isto, alguns tdpicos relacionados aos
objetivos deste estudo foram discutidos, como o percurso historico dos exames escolares até a
avaliacdo da aprendizagem, a dimensdo conceitual da avaliacéo e suas finalidades, incluindo
aspectos contemporaneos, como o contexto educacional no Brasil frente a pandemia da Covid-
19 com énfase nos impactos do ERE nas avaliacdes da aprendizagem e na saude mental docente.
Deste modo, o referencial possibilitou verificar o estado do problema investigado na viséo
tedrica de pesquisas ja desenvolvidas e o recente cenario da educacdo em tempos pandémicos,
0 que deu origem ao capitulo 2, denominado “ENSINO REMOTO, AVALIACAO DA
APRENDIZAGEM E SAUDE MENTAL DOCENTE: IMPLICACOES DA PANDEMIA NA
EDUCA(;AO BRASILEIRA”.

A respeito do desenvolvimento do método de pesquisa, esta € uma etapa fundamental
para um estudo cientifico, pois é por meio dela que se torna possivel tracar e estruturar o0s
caminhos a serem percorridos pelo pesquisador para que 0S objetivos propostos sejam
alcancados com éxito. Nesta pesquisa, foi empregada a metodologia qualitativa por meio de um
estudo de caso, onde questionarios e entrevistas semiestruturadas foram selecionados como
instrumentos de coleta de dados. O capitulo, intitulado “METODOLOGIA DE PESQUISA”,

apresenta itens que discorrem acerca do delineamento da pesquisa, dos procedimentos éticos,



104

dos procedimentos e instrumentos de coletas de dados, do processo de tratamento dos dados,
sendo a Analise de Conteudo a técnica definida para tratar as informagdes e, por fim, a
caracterizacdo do campo de estudo e das participantes. Ainda nesta fase, construiu-se categorias
que foram discutidas no capitulo de resultados e discussdo, sendo elas: a avaliacdo formativa
como instrumento da prética docente e a tecnologia como recurso para avaliar a aprendizagem
no ERE; o distanciamento social como desafio para avaliar a aprendizagem; os impactos do
ensino remoto nas aprendizagens e 0 uso da tecnologia como ferramenta necessaria para um
novo educar ap0s a pandemia; a sobrecarga e a precarizacdo do trabalho docente no ensino
remoto e suas consequéncias na salde mental.

Finalmente, chegamos ao capitulo “RESULTADOS E DISCUSSAO: O QUE 0S
DADOS REVELARAM SOBRE OS DESAFIOS DA AVALIACAO NO ERE E 0S
IMPACTOS DESSE PERIODO NA SAUDE MENTAL DOCENTE”, que teceu comentarios
sobre os dados coletados e tratados, resultantes das categorias supracitadas, interpretando-os e
relacionando-os com demais estudos semelhantes, atribuindo sentido e significado a esses
achados possibilitando que chegassemos a uma concluséo. O capitulo de resultados e discussdo
é de extrema relevancia, porque, além de analisar criticamente os dados obtidos, é nessa secdo
que respondemos a questdo problema desta pesquisa que indagava “quais foram os desafios de
avaliar a aprendizagem dos estudantes no periodo de ERE enfrentados pelos professores do
ensino fundamental de uma escola municipal do Sul de Minas Gerais, e como este periodo
afetou a salde mental dessa classe?”.

Conclui-se, portanto, a partir do problema de pesquisa e do objetivo geral, que a maior
dificuldade para avaliar as aprendizagens dos alunos nas concepgdes das professoras
entrevistadas foi devido ao distanciamento social, medida de seguranga imposta pela pandemia
para conter o avanco do coronavirus, que fez com que as aulas fossem rapidamente substituidas
pelo formato online, o mais utilizado no periodo de ERE. Em funcdo do distanciamento, as
professoras relataram problemas como a falta do retorno das atividades, a incerteza de quem
resolvia as questdes avaliativas e a auséncia de contato fisico com as criangas, situacoes que se
tornaram prejudiciais para os processos de avaliagdes. Logo, percebe-se que o impedimento do
contato fisico ocasionado pelo contexto de pandemia fez com que a educacao presencial fosse
substituida pelas aulas remotas, que usaram as midias digitais para que o ensino ndo fosse
interrompido, tornando desafiador avaliar as aprendizagens sem a interacdo entre professoras e

alunos.
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No que se refere as implicacbes do ERE na saude mental docente, vimos que as
atividades remotas afetaram muito a satide emocional das professoras, principalmente devido a
sobrecarga e a precarizacdo do trabalho durante o periodo de pandemia, causando impactos
significativos que geraram sofrimento e/ou adoecimento psiquico em todas as profissionais
frente as instabilidades desse contexto que impds multitarefas a serem desempenhadas. Os
resultados mostraram que o trabalho remoto trouxe prejuizos no que se refere a alteragdes do
sono, sindrome do panico, esgotamento, cansaco mental, ansiedade, irritabilidade, sintomas
psicossomaticos, angustia e esquecimentos, além do estresse de terem que aprender a usar a
tecnologia aplicada ao ensino sem nenhum suporte.

As constatagdes finais apresentadas neste trabalho, no que diz respeito tanto aos desafios
de avaliar as aprendizagens no ERE quanto aos impactos do trabalho desse periodo na saude
mental docente, se aproximam de dados de outras pesquisas expostas ao longo deste estudo,
pesquisas que ocorreram em estados variados do Brasil. Esse fator convergente, permite
confirmar que as atividades remotas afetaram da mesma forma, ou de forma muito semelhante,
diversas instituicbes, em diferentes partes do pais, no que diz respeito aos processos de
avaliacdo e a salde psiquica dos professores.

De modo especifico, a crise sanitaria causada pela covid-19 trouxe varios desafios para
a educacdo na escola investigada, contudo, as falas das participantes revelaram que o uso da
tecnologia abriu portas para novas possibilidades na educacao nesse momento de p6s pandemia.
Vale ressaltar, também, que mesmo frente a uma situacdo desconhecida e repentina, a escola
rapidamente se empenhou para implantar as atividades letivas no formato remoto logo no inicio
da manifestacdo da doenca, 0 que garantiu que os alunos ndo ficassem sem acesso ao ensino.

Esta pesquisa mostrou que a avaliagdo da aprendizagem nos anos iniciais do ensino
fundamental deve ocorrer no contexto da sala de aula, permeada pela interacdo fisica entre
professores e alunos, por meio de um processo diario que coloca o educando como participante
ativo de suas aprendizagens. Somente assim, a avaliacdo ira contribuir com o desenvolvimento
de potencialidades que fardo desses estudantes cidad&os criticos e conscientes dos seus direitos,
compreendendo, assim, a funcédo social que a escola ocupa na vida de todos.

Sobre a satde mental docente, dados de outros estudos mostraram que mesmo antes da
pandemia o trabalho do professor muitas vezes ocorria sob condigdes dificeis que
desencadeavam sofrimento nessa classe. Mas, nesta pesquisa, ficou evidente que 0 ensino
remoto intensificou a precarizagdo e impoés longas horas de dedicagdo as atividades escolares,

0 que acabou gerando sentimentos e sintomas negativos que afetaram a salde emocional das
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respondentes. Percebeu-se, atraves dos relatos das professoras, a necessidade de um espaco de
escuta e de fala para que essas profissionais possam compartilhar as experiéncias e desafios
vivenciados durante o periodo de ensino remoto.

Sendo assim, espera-se que essa pesquisa possa contribuir com a literatura, fomentando
discussdes e impulsionando novas investigacdes no campo da avaliacdo e da salide mental
docente durante o periodo de pandemia, pois os estudos ainda sdo incipientes por se tratar de
um assunto recente.

Pretende-se, ainda, colaborar com a instituicdo onde a pesquisa se desenvolveu, por
meio de um produto educacional que foi elaborado a partir dos resultados obtidos neste estudo
(APENDICE A). O produto educacional é um requisito dos programas de mestrados
profissionais decorrente do trabalho cientifico que se apresenta na forma de uma proposta
didatica aplicavel com a finalidade de auxiliar na resolucdo de uma situacdo especifica,
reorientando préaticas docentes para melhorar os processos de ensino e aprendizagem.

Deste modo, propds-se um curso de formacgdo continuada para os professores, que
abordara tematicas sobre a educacdo no contexto de pandemia, a avaliacdo da aprendizagem e
seus desafios frente 0 ERE, a tecnologia como recurso complementar aos processos de ensino
e aprendizagem e os impactos das atividades remotas na satide mental docente. Pretende-se com
esta intervencdo promover a qualificacdo continua do trabalho docente, por meio da apropriagédo
de novos saberes que despertem reflexdes criticas sobre as praticas utilizadas, bem como
orientar os professores sobre a importancia do cuidado com a saude mental, os fatores de
protecdo e de riscos relacionados ao sofrimento e ao adoecimento psiquico que podem ser
desencadeados pelo exercicio da docéncia. O produto educacional € uma maneira de dar retorno
a comunidade escolar, levando o conhecimento cientifico para promover transformacdes nas
praticas profissionais e construir uma educacédo de qualidade.

Por fim, vimos que o ensino remoto emergencial foi uma estratégia que possibilitou a
continuidade da educacdo, mas ficou claro que o formato online, que fez uso na maioria das
vezes de recursos digitais, reforgou as desigualdades sociais e educacionais, causando prejuizos
nas aprendizagens dos alunos. Além disso, modificou repentinamente as praticas pedagogicas,
impondo desafios que refletiram na saude mental das professoras. Logo, essa modalidade de
ensino foi relevante temporariamente para suprir uma necessidade emergencial, porém, a escola
investigada ainda néo esta preparada para o ensino digital, tanto em relacéo a falta de formacéo

docente quanto em relacdo a auséncia de recursos tecnoldgicos.
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“Ninguém comega a ser educador numa certa
terca-feira as quatro horas da tarde. Ninguém
nasce educador ou marcado para ser
educador. A gente se faz educador, a gente se
forma, como educador, permanentemente, na

pratica e na reflexdo sobre a pratica”.

Paulo Freire (1991).
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1 INTRODUCAO

A formacéo continuada de professores da educacdo basica é compreendida como um
elemento primordial da sua profissionalizacdo na condicdo de atores formadores de
conhecimentos e culturas, bem como orientadores de seus educandos nos processos da
aprendizagem com vista na qualificacdo para o trabalho e no desempenho da sua prética social
(BRASIL, 2020).

Desta forma, o presente trabalho tem como objetivo, apresentar uma proposta de um
curso de formacéo continuada para professores da educacdo basica dos anos iniciais dentro da
temaética que abarque o campo da educacéo e da salde mental, intitulado “Um olhar acerca do
processo avaliativo e da satude mental docente ap6s o ensino remoto emergencial: reflexdes,
desafios e novas possibilidades para transformar a educacéo”.

A pesquisa realizada no Mestrado Profissional em Educacdo da Universidade Federal
de Lavras (UFLA) mostra-se alinhada & essa proposta e traz como titulo “Avaliagdo da
aprendizagem e satde mental docente: os desafios do ensino remoto emergencial na educacéo
sob a dtica de professores de uma escola do Sul de Minas Gerais” sendo o objetivo geral
compreender quais foram os desafios de avaliar a aprendizagem vividos pelos professores dos
anos iniciais do ensino fundamental durante o periodo de ERE em uma escola municipal
localizada no Sul de Minas Gerais, bem como investigar as implicagdes das atividades remotas
na salde mental desses profissionais. No que diz respeito aos objetivos especificos, esses sdo:
a) compreender como ocorreram 0s processos avaliativos no ERE e quais os efeitos das
atividades remotas na saide mental docente; b) expor os dados de uma revisao bibliogréfica
sobre a producédo de conhecimento com recorte nos anos de 2020 e 2021 a respeito da avaliacdo
da aprendizagem no ERE; c) discutir a temética da avaliacdo da aprendizagem na concep¢éo de
autores de referéncia, bem como descrever o panorama do contexto educacional na pandemia e
os efeitos do ERE nos processos avaliativos e na satide mental docente; d) analisar, apresentar
e discutir os dados acerca dos desafios de avaliar a aprendizagem de maneira remota e dos
efeitos do ERE na salde mental docente; e) elaborar um produto educacional que esteja
alinhado com o campo de desenvolvimento profissional docente e com a proposta de pesquisa
aqui apresentada, a fim de contribuir de forma didatica reflexiva com os processos de ensino e
aprendizagem no ambito da educacdo e com a promogéo da saude mental docente.

Acerca da proposta de um curso que visara contribuir com a formagdo continuada,
destaca-se nesse trabalho como justificativa, o reconhecimento da necessidade e da relevancia

de promover a capacitacéo de professores a fim de que possam se manter atualizados e adquirir
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conhecimentos que auxiliem na reflex&o e no desenvolvimento de novas praticas pedagdgicas
que contribuam para uma educacdo de qualidade e para a prevencdo e promoc¢do da saude
mental dos que atuam neste campo.

Conforme Shigunov Neto e Maciel (2002), na sociedade atual ocorrem muitas
mudancas, e para acompanhar essas modificagcdes € preciso um novo profissional de educacdo
que possa valorizar a investigacdo como estratégia de ensino e desenvolver uma reflexdo critica
da prética, se preocupando sempre com processo de formacao continuada.

Segundo Marquezan e Savegnago (2019), para que se possa construir uma educacao de
qualidade é preciso implementar politicas que estejam voltadas ao aperfeicoamento da
qualificacdo dos profissionais da educagdo. Assim sendo, do ponto de vista da qualificacdo, a
formacdo continuada se configura como uma possibilidade de oferecer um espaco de
compartilhamento de ideias, experiéncias e praticas pedagogicas que contribua com a melhoria
da atuacgéo docente.

No que diz respeito a construgdo de um produto educacional, vale ressaltar que 0s
mestrados profissionais que integram a area de ensino tém se configurado como um espaco de
qualificacdo profissional em relacdo a formacdo docente, pois possibilita que o aluno possa
refletir acerca das praticas e obstaculos enfrentados no ambito educacional, buscando construir
uma conduta inovadora junto a funcdo educativa (PASQUALLI; VIEIRA; CASTAMAN,
2018).

Deste modo, o produto é um requisito da categoria de pds-graduacéo stricto sensu e se
mostra como um objeto de aprendizagem que faz parte dos processos educativos que compdem
0s programas de mestrados profissionais onde o discente precisa desenvolver uma proposta
aplicavel no contexto de sala de aula ou demais espacos de educacdo. Este produto é
compreendido pela area de ensino como resultado de um processo criativo que foi desenvolvido
a partir de uma proposta de pesquisa e que esteja alinhada ao campo da prética profissional
(BRASIL, 2016).

Assim sendo, optou-se por elaborar um produto educacional a partir dos resultados
obtidos na pesquisa desenvolvida no mestrado sobre a avaliagéo no ensino remoto emergencial
(ERE) e os impactos dessa modalidade na salde mental docente, onde foi identificado a
viabilidade de um curso de formacdo continuada para os professores da instituicdo onde o
estudo foi realizado com base nas demandas apontadas pelos resultados, a fim de contemplar
teméticas sobre a educacdo no contexto de pandemia, avaliacdo da aprendizagem e seus

desafios frente a0 ERE, a tecnologia aplicada aos processos de ensino e aprendizagem, e 0s
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impactos das atividades remotas na satde mental docente. A formagdo continuada visara,
portanto, promover um espaco de qualificacdo, aperfeicoamento dos saberes, dialogo e trocas

de experiéncias vivenciadas no ensino remoto.
2 DESCRICAO DA PROPOSTA

Intitulado “Um olhar acerca do processo avaliativo e da saide mental docente apds o
ensino remoto emergencial: reflexdes, desafios e novas possibilidades para transformar a
educacdo”, este produto educacional tem como objetivo promover a formagdo continuada de
professores da educacgdo béasica abordando temas como ensino remoto emergencial, avaliacdo
da aprendizagem e salde mental, a fim de contribuir com a evolugdo constante do trabalho
docente. Acredita-se que a formacdo continuada fomenta a criagdo de novos contextos de

aprendizagens e consequentemente a reorientacdo das praticas pedagogicas.

Publico: Professores que participaram da pesquisa desenvolvida no mestrado, bem como outros
profissionais que se interessam pelo tema.

Modalidade: Presencial.

Duracao: Trés encontros sendo um por semana, no periodo de 8 as 11h.

Organizadora: Daniella Gualberto Neves.

Instituicdo de ensino: Escola municipal, campo de estudo da pesquisa, e responsavel pela

oferta do ensino fundamental (1° ao 5° ano).

Programacéao do Curso de Formacéao Continuada

8h - Abertura do curso e apresentacdo dos resultados obtidos
na pesquisa desenvolvida no mestrado intitulada Avaliacdo
da aprendizagem e satide mental docente: os desafios do
ensino remoto emergencial na educacdo sob a Otica de
professores de uma escola do Sul de Minas Gerais, realizada
por Daniella Gualberto Neves.

Justificativa: a ideia de trazer os resultados da pesquisa no
primeiro encontro se da pela importancia de contextualizar
0s participantes acerca do trabalho realizado e de promover

uma reflexdo diante dos resultados, explicitando o que este




Atividades 1° dia

estudo mostrou sobre os processos de avaliagdo da
aprendizagem ndo s6 na pandemia, mas de modo geral, e
sobre os impactos das atividades remotas na saude mental

das professoras.

9h - Palestra: A importancia da formagao continuada para o
novo cenario de ensino: mudancas e perspectivas.
Prelecionista: Profé. Dr. Francine de Paulo Martins Lima
(UFLA).

Justificativa: a pandemia do COVID-19 provocou varias
mudancas na educacao e com isso as escolas estdo vivendo
novas situacdes. E relevante promover uma reflexdo acerca
da importdncia da formacdo continuada para que 0S
professores busquem qualificar suas praticas de ensino, uma

vez que novos tempos exigem novas medidas.

10h - Palestra: Educacdo no contexto de pandemia e 0s
desafios do retorno das aulas presenciais.

Prelecionista: Daniella Gualberto Neves

Justificativa: diante de tantas mudancas ocasionadas pelo
ensino remoto se faz necessario discutir sobre os desafios da
educacdo nesse periodo e como tem sido superar 0S
impactos do isolamento social nos processos de

aprendizagem.

11h — Encerramento do primeiro dia de curso.

8h — Palestra: Avaliar para aprender: da avaliacdo da
aprendizagem a avaliacdo para a aprendizagem.
Prelecionista: Prof. Dr. Regilson Maciel Borges (UFLA).
Justificativa: a avaliacdo da aprendizagem é um processo

pedagdgico que vai muito mais além de atribuir notas aos
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alunos. A avaliagdo no ambito educacional durante muito
tempo foi utilizada como um instrumento classificatorio
excluindo o professor das responsabilidades educativas.
Porém, este procedimento deve ser encarado como uma
reorientagéo das praticas pedagogicas para

consequentemente uma aprendizagem significativa.

9h — Mesa redonda

Tema: Desafios da avaliacdo da aprendizagem no ensino
remoto emergencial - ERE.

Prelecionistas: Prof. Dr. Regilson Maciel Borges e Prof. Dr.
Paulo Henrique Arcas (UFLA).

Justificativa: a proposta da mesa redonda é viabilizar a
discusséo acerca dos desafios da avaliacdo durante o ERE,
uma vez que este procedimento ocorreu remotamente e foi
importante para saber a qualidade das aprendizagens dos
alunos frente aos recursos de ensino adotados pelos
professores.

10h — Palestra: Avaliacdo da aprendizagem no ensino
fundamental: o diagndstico do aprendizado do discente.
Prelecionista: Prof. Dr. Paulo Henrique Arcas (UFLA).

Justificativa: a avaliacdo da aprendizagem é um componente
fundamental do processo pedagodgico, sendo tomada
constantemente como resultado do processo de ensino-
aprendizagem. Considerando sua dimensdo diagndstica,
essa palestra tem como objetivo identificar processos
avaliativos que conduzam para a tomada de decisdo que

auxiliem o processo de aprendizagem dos alunos.

11h — Encerramento do segundo dia de curso.

8h — Palestra: Tecnologia e educacdo: novas possibilidades

de recriar a escola p6s pandemia.
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Prelecionista: Prof. Dr. Braian Garritto Veloso (UFLA).

Justificativa: discutir o uso da tecnologia como ferramenta
de ensino de modo a preparar os alunos para o mundo
moderno, inovando e promovendo novos meios de

interag&o.

9h - Roda de conversa com o tema “Satide mental docente:
vamos falar sobre isso?”.

Prelecionista: Daniella Gualberto Neves, psicologa e pos-
graduada em saltde mental.

Justificativa: Sabe-se que a pandemia do COVID-19 impds
grandes desafios a toda a sociedade e na educacdo néo foi
diferente. No contexto educacional os professores tiveram
que reinventar as suas praticas pedagogicas para
conseguirem dar continuidade as aulas diante da nova
realidade de ensino. O novo cenario trouxe medos,
incertezas e dificuldades que acabaram gerando um impacto
negativo na saude psiquica de muitos docentes. Desta forma,
a proposta de uma roda de conversa com esse tema é abordar
como as atividades remotas afetaram o trabalho docente e a
salde mental desses profissionais, com o objetivo de
promover interagdo entre os participantes, oferecendo um
espaco de didlogo onde todos possam expor as experiéncias

vivenciadas no periodo de ensino remoto.

10h — Encerramento do terceiro dia de curso e coffee break.

Metodologias

Palestras, mesa redonda, roda de conversa.

Recurso didatico: Datashow, caixa de som, microfone.

Periodo de realizacao

Essa proposta de curso de formagdo continuada tem
previsdo para ocorrer apés a finalizacdo do mestrado que

sera no primeiro semestre do ano de 2023.

Critério para

certificacéo

Participacdo em todos os eventos ofertados.

127



128

3 RESULTADOS ESPERADOS

Conforme Chimentdo (2009), a formacdo continuada de professores tem sido
compreendida como um processo de constante aperfeicoamento dos saberes essenciais a
atividade profissional, realizado apds a formacéo inicial, com o objetivo de garantir um ensino
de melhor qualidade aos educandos.

Deste modo, visto a relevancia da formacdo continuada para a construcdo da pratica
docente, espera-se com este curso contribuir com a melhoria do ensino ofertado pela instituigéo,
uma vez que este método de capacitacdo possibilita o aprendizado de novas metodologias que
irdo auxiliar os professores na resolucdo de problemas e desafios que surgem no trabalho em
sala de aula, principalmente no que se refere aos procedimentos e instrumentos para avaliagcdo
da aprendizagem. Espera-se também conscientizar esses profissionais sobre a importancia do
cuidado com a salde mental para que o exercicio da docéncia ndo venha causar sofrimento e/ou

adoecimento psiquico.
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L7 JUgUn

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

APENDICE B

QUESTIONARIO DA PESQUISA

Prezado/a docente,

Meu nome é Daniella Gualberto Neves e sou mestranda no Programa de Pds-graduacéo
em Educacgéo da Universidade Federal de Lavras - UFLA. Estou desenvolvendo uma pesquisa
que tem como objetivo geral compreender quais foram os desafios de avaliar a aprendizagem
vividos pelos professores dos anos iniciais do ensino fundamental durante o periodo de ERE
em uma escola municipal localizada no Sul de Minas Gerais, bem como investigar as
implicacOes das atividades remotas na satde mental desses profissionais, e este questionario é
um dos instrumentos de coleta de dados que serd utilizado para fornecer subsidios a esse estudo.
As perguntas dispostas tém como finalidade tracar o perfil dos participantes a partir de
caracteristicas sociodemograficas, bem como investigar alguns aspectos relacionados a
avaliacdo da aprendizagem durante a pandemia. O requisito para participar € ter lecionado nesta
instituicdo por no minimo 6 meses nos anos de 2020 e 2021, uma vez que o interesse é em
aspectos referentes a docéncia durante o periodo de ensino remoto emergencial. Portanto,
venho por meio deste, solicitar gentilmente sua colaboragdo com o meu trabalho, respondendo
as questbes a seguir. Ressalto, que o preenchimento deste questionario ndo necessita de
identificacdo e que os dados coletados serdo utilizados somente para atender 0s objetivos desta
pesquisa em carater confidencial. E muito importante que ao se propor a responder, vocé nio
deixe nenhuma pergunta em branco. Fique a vontade caso ndo se sinta confortavel para
participar. Desde ja, agradeco sua disponibilidade e interesse em contribuir com a pesquisa e
me coloco a disposicao para outros esclarecimentos.

1. Idade
( ) 20a30anos
( )31 a40anos

( )41 ab50anos
() 51 ou mais

2. Género
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) Feminino
) Masculino

NN

. Formacéo Académica
) Licenciatura em
) Especializacdo em
) Mestrado em
) Doutorado em

NN NN w

. Tempo de atuacdo no ensino fundamental
)1a4anos
) 4 a 6 anos
) 6 a 8 anos
) Mais de 8 anos

~ N~

5. Vocé lecionou no periodo de ensino remoto emergencial por quanto tempo?

()6 meses

( )lano

() 1anoemeio
() outro:

Agora, serdo apresentadas algumas questdes referentes a avaliacdo da aprendizagem no
periodo de ensino remoto emergencial. Vamos 14?!

Sabe-se que a pandemia afetou varios setores da sociedade, inclusive o campo da
educacgdo. As praticas de ensino utilizadas nas aulas presenciais precisaram passar por
modificacdes e a avaliacdo da aprendizagem também adotou novas configuracbes para
gue pudesse continuar sendo realizada. Responda entéo:

5. A avaliacdo da aprendizagem foi pauta de reunides pedagdgicas?

( )Sim
( )Nao

6. Quais dos procedimentos e instrumentos descritos abaixo vocé utilizou durante o periodo de
ensino remoto emergencial para avaliar a aprendizagens dos seus alunos?

( ) atividades impressas a serem realizadas em casa e entregues ao professor/a;
( ) videos e audios de grupos de WhatsApp;

( ) Google Forms;

() Google Meet;

( )Outro/s

Caso marque a opcao “outro/s”, favor especificar:

7. Na sua opinido, os procedimentos e instrumentos utilizados para avaliar a aprendizagem no
ensino remoto emergencial contribuiram para uma avaliagéo eficaz?



132

( )Sim.
( )Néo.

Justifique a sua resposta:

8. Vocé teve apoio/orientacdo pedagogica por parte da instituicdo em relacdo ao que utilizar
enguanto procedimentos e instrumentos de avaliacdo durante o periodo de ensino remoto?

( )Sim

( )Nao

Obrigada por participar!
Contato da pesquisadora: ---------=----=---------
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11.
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L7 JUgUn

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

APENDICE C

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Quando o ERE foi inserido aqui na escola, 2020 ou 2021?

Houve reunides para discutir como seria 0 ensino remoto e ao longo deste periodo também?
Em relacdo ao plano de ensino, teve algum material padronizado (se sim, justificar) ou cada

professor teve autonomia para elaborar seus materiais e estruturar suas aulas?

Na sua opinido, como o ERE afetou a educacdo nesta escola?

O que vocé entende por avaliacdo da aprendizagem?
Vocé considera a avaliacdo da aprendizagem um processo importante? Por qué?

Quais procedimentos e instrumentos de avaliacdo da aprendizagem vocé utilizava antes do
periodo de ERE?

E durante o ERE quais procedimentos e instrumentos de avalia¢do vocé utilizou? E qual foi
a finalidade?

Foi possivel avaliar a aprendizagem dos alunos de maneira eficaz no ERE? Por qué?

Apdbs o processo de avaliacdo da aprendizagem durante 0 ERE quais eram as estratégias
adotadas em relagdo aos alunos, principalmente aqueles que apresentavam baixo

rendimento?

Sobre o feedback, vocé conseguiu dar este retorno sobre os resultados das avaliagdes? Se

ndo, por qué? Se sim, como foi?

Foi um desafio avaliar a aprendizagem dos alunos no ERE? Por qué? O que foi mais dificil

em relacdo a avaliacao neste periodo?



12.

13.

14.

15.

16.
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No retorno das aulas presenciais, como tem sido avaliar a aprendizagem? Foi feita uma

avaliacdo diagndstica?

Para vocé, quais foram as possibilidades em relacdo as préaticas pedagdgicas que surgiram
apos 0 ERE, ou seja, teve algum recurso, procedimento que vocé utilizou nesse periodo e

que voceé trouxe ou acha possivel trazer para o ensino presencial?

Falou-se muito sobre a precarizacdo do trabalho do professor no periodo de pandemia por
conta das situacOes que ele teve que enfrentar durante o ERE. As condi¢fes que vocé
trabalhou no ensino remoto foram dificeis? Cite algumas situagdes/condicdes que foram

mais dificeis para voceé.

Ainda em relacdo as condigdes de trabalho no ensino remoto, vocé notou que elas afetaram
a sua saude mental? VVocé se sentiu em algum momento esgotada, percebeu aumento da
irritabilidade, teve esquecimentos, estresse, ansiedade, alteragdes no sono ou outros
sintomas que na sua opinido tinham relacdo com sofrimento e/ou adoecimento psiquico
devido ao trabalho no ERE?

Pensando na satide mental do professor, a escola ofereceu apoio no sentido de desenvolver
estratégias/acdes para acolher e orientar os professores acerca da saude mental relacionada
ao trabalho no periodo de pandemia, ou abriu espacgo para debater teméticas sobre a satde
mental docente? E vocé considera importante que este tema faca parte de reunides? Por

qué?
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